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1 Forord

Vald som sker i nira relation ar ett folkhdlsoproblem, ett allvarligt brott mot
manskliga rittigheter och ett osynligt problem som berér manga manniskor. Det
finns olika teorier om valdets orsaker och mekanismer som soker forklaringar hos
individerna, i relationen, i situationen och i samhéllsstrukturen. Vad vi vet ar att
vald kan skapa trauma och sitta djupa spar hos dem som utsitts for eller bevittnar
vald. Skuld, skam, férringande av ens person och livsrum ar exempel pé kinslor och
tillstdnd som ger allvarliga konsekvenser for en persons sjalvkinsla, om valdet man
blir utsatt for eller bevittnar, sker systematiskt och regelbundet.

Barn som lever i familjer dir vald forekommer paverkas vare sig de direkt bevittnat
valdsituationen eller ej. Att leva i en familj med vald eller hot om vald kan vara
traumatiserande.

Vissa grupper som ar utsatta for vald i néra relation kan vara i behov av sirskilt stod.
Det handlar om kvinnor med missbruksproblem, funktionshinder, annan kulturell
bakgrund, kvinnor som ar dldre, personer som lever i samkonade relationer eller
som utsitts for hedersrelaterat vald och fortryck.

Socialndmnden i Skévde kommun har som maél att den som blivit utsatt for vald,
barn som bevittnat véld och de som utdvat vald i nédra relation ska fi ett bra och
professionellt bemd6tande oavsett kon, etnicitet, alder, sexuell liggning,
funktionsnedsittning eller missbruk och beroende. All personal ska ha kunskap och
hog medvetenhet om véld i nara relation. Det ar viktigt att handlaggningen sker
skyndsamt och i en strukturerad samverkan sdvil internt som externt sa att de som
har behov av stod och hjélp ges mojlighet att fordndra sin livssituation.

Handlingsplanen utgor Skovde kommuns socialnamnds grundldggande
utgdngspunkter angdende vald i nira relation. Handlaggning, bemotande och
dokumentation finns i sirskild handlaggningsrutin.

2 Overgripande mal
Socialndmnden i Skévde kommun har som 6vergripande mal att:

De som bor i Skovde kommun och ir utsatta for vald, bevittnar vald eller
utovar vald i nira relation, ska utifran ett korrekt bemotande och
evidensbaserade bedomningsmetoder erhalla det skydd och det stod som
de édr i behov av. Barnperspektivet ska alltid beaktas.
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2.1 Delmal

2.1.1 Matetal

Andel medarbetare som arligen tagit del av handlingsplan och medf6ljande
rutiner.

Andel medarbetare som genomgatt utbildning avseende omrade véld i nédra
relation.

Andel inledda utredningar avseende omrade vald i néra relation som
tillgodoser behov av skydd och stod, akut samt pa kort och l&ng sikt

2.1.2 Aktiviteter

Sektor socialtjénsts personal ska bedriva forebyggande arbete genom att
rutinmissigt stélla frigor om forekomst av vald, for att bidra till tidig upptéckt
samt ge basal radgivning och informera om stdd och hjélp att erhélla. Personal
ska sdrskilt beakta barnperspektiv om det framkommer att barn kan ha
bevittnat eller utsatts for vald.

Sektor socialtjénsts personal ska ha tillgdng till en handlingsplan som f6ljer
gillande lagstiftning och riktlinjer, anvisade av Socialstyrelsen

Sektor socialtjénsts hemsida ska ha information om det stdd och den hjélp som
véaldsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutévare ar i behov av.
Informationsbroschyrer ska finnas for internt och externt behov.

Sektor socialtjénst ska ha fungerande interna och externa samverkansformer
for att underlitta arbete med véald i nira relation.

Sarskilt utsatta gruppers behov ska uppmérksammas.

Kartldggning av omfattning och behov, inom ramen for socialtjénstens arbete,
for valdsutsatta och barn som bevittnat vald ska goras regelbundet.

2.2 Genomforande/Ansvar/Tidsplan for matetal och aktiviteter

Se bilaga 1.

3 Definition av vald i nara relation

"Vald ar varje handling riktad mot en annan person, som genom denna handling

skadar, smartar, skrimmer eller krianker, fir denna person att géra ndgot mot sin

vilja eller avsta fran ndgot som den vill." (P. Isdal)

Begreppet vald i nédra relation inkluderar olika typer av vald som kan forekomma

mellan narstdende. Begreppet nédrstdende innebar att det finns en nira och

fortroendefull relation mellan personerna. Det kan vara makar, sambor, pojk- och

flickvanner, fordldrar, syskon, barn, mor- och farforédldrar. Det vanligaste brottet

nar det giller vald i nira relation begds av en man mot en kvinna i en parrelation.
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Vidare skiljer sig véld i ndra relation mot annan valdsbrottslighet da brottet oftast
begas i hemmet av en person som den utsatta/utsatte har eller har haft en nira
relation till. Valdet upprepas vanligen och tenderar att 6ka inom relationen. I
handlingsplanen anvinds oftast ordet kvinna f6r den som utsitts men planen avser
aven andra véldsutsatta.

3.1 Olika former avvald

Fysiskt vald: oonskad fysisk berdring och handling som orsakar skada och smaérta.
Det kan handla om att hélla fast, dra i hdret, skaka, knuffa, nypa, ge orfilar, lugga,
sparka, berova somn, ta stryptag, hota med kniv eller vapen.

Psykiskt vidld: verbala krankningar, handlingar som riktar sig mot den narstdendes
person, egendom eller midnniskovarde. Psykiskt vald dr ocksd hot om fysiskt vald
och konsekvenser av olika slag mot person, husdjur eller egendom. Begransning av
den narstdendes rorelsefrihet dr psykiskt vald. Det handlar ocksa om ekonomisk
styrning och kontroll.

3.2 Social utsatthet: frihetsinskrdnkningar som isolering genom att bli hindrad fran att
traffa slékt och vénner eller att delta i sociala aktiviteter.

Sexuellt vald: att tvingas delta i eller se pé sexuella handlingar mot sin vilja som
upplevs som krankande.

Materiellt vald: den aggressivitet som riktas mot och forstor inventarier och
agodelar i och utanfor hemmet som skapar rédsla och oro.

Latent vald: stark ilska som aggressivitet som ar inbunden och visar sig i
kroppssprék och indirekta uttryck som far den nirstdende att kdnna sig radd och
skrdmd. Latent vald upplevs som hot om konsekvenser och pdminner om tidigare
erfarenheter av fysiskt vald.
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Forsummelse: ménniskor som dr beroende av andra personer for vard och omsorg i
vardagen kan dven utsittas for vanvard eller forsummelse, som undanhallande av
medicin eller att inte fa tillrackligt med mat.

4 Kommunens ansvar

Kommunens ansvar styrs framforallt av bestimmelserna i socialtjinstlagen. Déar
faststills i

2 kap 2 § socialtjanstlagen kommunens yttersta ansvar for att de som vistas i
kommunen far det stod och den hjilp de behdver.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad frdn oktober 2014 (SOSFS 2014:4)
tydliggor kommunernas ansvar for uppfoljning, tillsyn, insatser, information och
kartlaggning.

4.1 Valdsutsatt

I 5 kap 11 § socialtjanstlagen framgar att socialndmnden skall verka for att den som
utsatts for brott och dennes anhoriga far stod och hjélp. I andra stycket fortydligas
socialndmndens ansvar att sarskilt beakta kvinnor som ar eller har varit utsatta for
vald eller andra Overgrepp av nédrstdende far det stod och den hjélp de behover.
Enligt tredje stycket ska socialndmnden pa motsvarande sitt sarskilt beakta att barn
som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nirstdende vuxna ar offer for
brott och kan vara i behov av stod och hjilp.

4.2 Barn som bevittnat eller blivit utsatta for vald

Enligt 5 kap 1 § socialtjanstlagen ska socialnimnden verka for att barn och
ungdomar vaxer upp under trygga och goda forhdllanden. Om barnet riskerar att
utvecklas ogynnsamt aligger det socialnimnden att barnet far det skydd och stod
som det behover. S& snart nagot kommer till socialndmndens kinnedom som kan
foranleda atgéard frdn ndmndens sida, ska en utredning enligt 11 kap 1§
socialtjinstlagen inledas.

Den som i sitt yrke kommer i kontakt med barn och unga under 18 ér, har en
skyldighet att vid misstanke om att ett barn far illa anmaéla det till socialnimnden
enligt 14 kap 1 § socialtjinstlagen.
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4.3 Valdsutovare

FoOr att minska risken att valdsutovare aterfaller i destruktiva beteenden, ar det
viktigt att erbjuda dem insatser enligt socialtjanstlagen. Utifran ett barnperspektiv
bor socialndmnden erbjuda insatser till en valdsutévande fordlder med syfte att
valdet upphor och att valdsutovaren erhaller 6kad forstaelse for hur vald paverkar
barn.

4.4 Samverka och informera

Enligt 3 kap 4 § socialtjanstlagen ska socialtjansten i sitt uppsokande arbete soka
samarbete med myndigheter och frivilligorganisationer for att férebygga sociala
problem. Socialtjinsten dr den myndighet som har det yttersta ansvaret for att
angripa och soka losningar till sociala problem. Frivilligorganisationerna ska ses
som ett komplement till socialtjanstens arbete.

Huvudtanken bakom den skirpta lagstiftningen ar att socialtjinsten ska utveckla
egen kompetens till att stodja och hjalpa valdsutsatta, barn som bevittnat/blivit
utsatta for vald och valdsutévare. For att arbetet med mélgrupperna ska ha sa hog
kvalitet som mojligt kravs samarbete med andra myndigheter och aktorer. De
myndigheter/verksamheter som socialtjinsten ska ha ett fungerande samarbete
med dr bland annat polis, dklagare, sjukvard, skola, kvinnojour och brottsofferjour.

Socialtjansten ska vidare enligt 3 kap 1, 4 § socialtjinstlagen bland annat ge
information och upplysningar samt rad och stod till dem som behover det.

4.5 Kompetens

Enligt 3 kap 3 § socialtjanstlagen ska personal som utfor socialnamndens uppgifter
ha lamplig utbildning och erfarenhet. DA det dligger socialnimnden att arbeta med
valdsutsatta, barn som bevittnat/blivit utsatta for vald samt valdsutovare ska det
finnas kompetens och en handlingsberedskap inom sektor socialtjanst for dessa
fragor. Varje handlédggare ska ha tillgang till rutiner som &ar detaljerade och belyser
den akuta samt kort- och langsiktiga planeringen. Utover rutinerna finns en aktuell
telefonlista pa samverkansparter samt tillgingliga ideella resurser och
organisationer.
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5 Andra myndigheters ansvar

Anmilningsplikt, barn som misstinks fara illa

Den som i sitt yrke kommer i kontakt med barn och unga under 18 ér, har en
skyldighet att vid misstanke om att ett barn far illa anmala det till socialnimnden
enligt 14 kap 1 § socialtjinstlagen.

5.1 Sjukvarden

Det dr hilso- och sjukvardens ansvar att stilla frdgor om vald i sin kontakt med
patienten for att identifiera véldsutsatta och att ge ett adekvat medicinskt och
psykosocialt omhéndertagande. Som hjidlpmedel finns underlag i material fran
Socialstyrelsen. Att vilja se, vilja veta och att viga fraga - vigledning for att 6ka
forutsittningarna att upptacka valdsutsatthet

Sjukvardens ansvar styrs frimst av hilso- och sjukvardslagen (HSL) som i sin
portalparagraf har samma helhetssyn som socialtjdnstlagen. Sjukvarden ska fora
noggrann dokumentation vilket bland annat ir en forutsattning for att réattsintyg vid
misshandel blir korrekta. Det dr framfor allt vardcentralerna, akutmottagningen och
kvinnokliniken som pa ett tidigt stadium kommer i kontakt med véldsutsatta.

5.2 Polisen

I rattegdngsbalken framgar att nir ett misshandelsbrott kommer till polisens
kdnnedom ska anmalan tas upp och féorundersékning inledas. Polisanmélan kan
goras av kvinnan sjalv men ocksé av slakt, vinner och andra i omgivningen. Om det
finns barn i familjen som kan ha eller har bevittnat vald har polisen skyldighet att
anmala till socialndmnden enligt 14 kap 1§ socialtjanstlagen.

Polisen brukar gora en hot- och riskbedémning for att se vilka former av skydd den

utsatta behover, till exempel kontakt med en kvinnojour, skyddat boende eller
overfallslarm.

5.3 Aklagaren

Vald mot kvinnor faller under allmant atal.

Aklagaren beslutar om det finns skl att anhalla valdsutévaren och ansvarar for
forundersokningen. Darefter tar dklagaren stillning till om valdsutovaren ska
begiras hiktad eller inte. Domstolen fattar beslut om héaktning. Om véldsutévaren
haktas ska brottet utredas omgaende av polisen dar &dklagaren ar fortsatt

9 (20)


https://polisen.se/Utsatt-for-brott/Hjalp-och-stod-fran-samhallet/Om-du-behover-skydd/

forundersokningsledare. Beroende pa vad forundersokningen visar beslutar
aklagaren om véldsutovaren ska atalas eller inte, om brott kan styrkas.

6 Socialtjanstens arbete

6.1 Forebyggande

e Sektor socialtjanst i Skovde kommun ingdr i en lokal samverkansgrupp
tillsammans med polismyndigheten, dklagarmyndigheten,
forsakringskassan, kvinnohuset Tranan, kvinnojouren Elin, primérvarden,
jourcentralen, kvinnokliniken, MVC, arbetsférmedling, tandhélsan,
elevhilsan och folkhélsostrateg for att utarbeta goda samverkansformer,
forbattra kunskapen om kvinnovald och hitta nya samarbetsformer.

e Sektor socialtjanst i Skovde kommun har en intern relationsvaldsgrupp med
representanter fran varje avdelning, som arbetar med fragor kring vald i nira
relation.

e Socialnamnden i Skovde kommun bidrar ekonomiskt till jourverksambheter,
Kvinnohuset Tranan och Utvags verksamhet.

e Socialndimnden i Skovde kommun kan, efter ansdkan, bidra med
foreningsbidrag till ideella foreningar.

6.2 Insatser

Valdsutsatta, valdsutdvare och barn som bevittnat eller blivit utsatta for vald, ska efter
individuell bedémning kunna erbjudas ldmpliga former av insatser som omfattar
skydd och stod, akut samt pa kort och 1dngt sikt:

e Gora en strukturerad skydd- och sikerhetsbedomning

e Behovsprovade stodsamtal

e RAdgivning

o Tillfalligt/skyddat boende samt att vid behov ge stod att soka nytt boende.

e Hjilp att komma i kontakt med olika enheter inom sektor socialtjanst samt
andra myndigheter och frivilliga organisationer.

e Ekonomiskt bistdnd sdsom uppehille och andra férdyrande
levnadsomkostnader.

e Formedla kontakt med Utvag for enskilda samtal samt deltagande i
gruppverksamhet for valdsutsatta, valdsutovare och barn som bevittnat vald.

e Familjerddgivning
e Familjebehandling
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6.3 Samverkan

Véld i nara relation ar ett mangsidigt och komplext problem och kraver samverkan.
Socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomféras
tillsammans med honom eller henne och vid behov i samverkan med andra
samhaéllsorgan och med organisationer och andra féreningar (3 kap 5§ SoL).
Samverkan behovs savil i enskilda arenden som pa overgripande niva.

6.3.1

Internt, socialtjansten i Skovde kommun har en intern relationsvaldsgrupp dar
personal fran sektorns olika avdelningar och enheter finns representerade.
Gruppen traffas tva-tre gdnger per termin och har som syfte att diskutera
samverkans- och handldggningsfragor. Gruppens deltagare far ocksa pa sina
respektive arbetsplatser sprida information om nyheter gillande lagstiftning samt
pa arbetsplatstréaffar informera om hur att bibehélla kunskap och kompetens genom
bland annat utbildningar och web-baserat metodstod.

6.3.2

Externt, en lokal samverkansgrupp for myndigheter och intresseféreningar finns i
kommunen med syfte att skapa ldngsiktiga och varaktiga 16sningar pa samverkan
och samsyn. Representanter finns frdn kommun, halso-och sjukvérd, riattsvisendet,
forsakringskassa, arbetsformedling, tandhélsa, elevhilsa och frivilligorganisationer
sdsom kvinnojour och brottsofferjour. Vid traffarna sker utbyte av information om
de olika verksamheterna pa en strukturell nivd och vid behov kan diskussion ocksa
héllas pa individniva.

Socialtjanstens representant r samordnande och ansvarig for gruppens traffar.

6.4 Hot- och riskbeddmning

Evidensbaserad bedémningsmetod Freda. Socialtjansten i Skovde kommun nyttjar
manual for Freda;

- kortfragor som hjilp att i tidigt skede stélla fraga om véldsutsatthet, med syfte
tidig upptackt och erbjuda radgivning

- farlighet som bedémer hot och risksituation infor val av erforderlig skyddsniva
- beskrivning som i utredning visar valdets karaktar och omfattning
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6.5 Sekretesskydd

Socialtjansten ska informera och vara behjilpliga om de valdsutsatta vill anséka om
sekretessmarkering/kvarskrivning.

I socialtjanstens handldggningsrutiner finns beskrivet hur skyddade
personuppgifter ska hanteras.

7 Kvalitetssakring

7.1 Kartlaggning

Sektor socialtjanst har ett system for att ta fram statistik pd férekomst av vald mot
narstdende i kommunen. Systemet tdcker hur manga som har varit valdsutsatta, hur
ménga barn som kan ha bevittnat/blivit utsatta for vdld samt hur ménga som har
utovat vald. Kartlaggningen avser samtliga drenden som kommer till
socialndmndens kdannedom.

Kartlaggningen kopplas till de insatser sektor socialtjinst erbjuder samt hur de
svarar mot enskilda och gruppers olika behov.

Resultat av kartlaggningen redovisas socialnamnden.

7.2 Uppfoljning

Sektor socialtjanst foljer upp arbetet med vald i néra relationer for att sédkerstilla en
god kvalitet. Uppfoljningen syftar till att folja det egna arbetet med valdsutsatta,
barn som kan ha bevittnat/blivit utsatta for vald samt valdsutovande.

Uppfoljningen redogor for hur sektor socialtjanst fullgor sitt ansvar for kontroll och
uppfoljning av insatser som socialnimnden limnat 6ver genomforandet av, till
extern verksamhet.

Uppfoljningen omfattar socialndmndens ansvar for upptickt av vald, behov av stod
och hjilp, inklusive sdrskilda behov pa grund av t.ex. dlder, etnicitet,
hedersrelaterat vald och fortryck, sexuell liggning, funktionsnedsittning eller
missbruk och beroende.

7.3 Metodutveckling

Sektor socialtjanst ska verka for att ge malgruppen stéd och hjilp utifrdn den basta
tillgdngliga kunskapen om vad som ger bast resultat.
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Evidensbaserade metoder ska sokas via Nationellt Centrum fér Kvinnofrid, NCK,
som ar knutet till Uppsala universitet och arbetar pd regeringens uppdrag med att
hoja kunskapen pa nationell nivd om méans vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald
och fortryck samt vald i samkonade relationer.

8 Lankar och boktips

Sektor socialtjinst

stod- och behandlingsenheten
tfn 0500-49 80 00, 49 85 80,
e-mottagning: www.skovde.se

Besoksadress: Kungsgatan 18, Skovde

Socialjouren

pé icke-kontorstid, mindag-torsdag, sondag 17:00-23:00
fredag -16rdag 17:00-02:00

tfn 0500-49 74 21 eller 0500-49 74 22

Kvinnohuset Tranan, ett skyddat boende i Skovde, dit du kan vénda dig for fragor
och/eller samtal,tfn 0500-41 86 68 (vard 08:00-16:00)
www.kvinnohusettranan.kvinnojouren.se

Kvinnojouren, om du dr i behov av att prata med négon tfn
0200-11 33 33 (vard 20:00-23:00 )

Mansjouren
tfn 0500-41 00 70
Besoksadress: Mariestadsvagen 71, Skovde

Tjejjouren Elina (utgar fran Skovde och stricker sig 6ver hela Skaraborg)
tfn 0500-41 17 29 onsdagar mellan klockan 18-21
www.elina.tjejjouren.se

BRIS, Barnens Rétt i Samhallet
tfn 116 111
www.bris.se

UMO, din ungdomsmottagning pa natet

WWW.uUmao.se
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http://www.skovde.se/
http://www.kvinnohusettranan.kvinnojouren.se/
http://www.elina.tjejjouren.se/
http://www.bris.se/
http://www.umo.se/

Utvig, erbjuder individuella samtal samt gruppverksamhet for kvinnor, mén,
ungdomar och barn. tfn barnsamordnare 070-848 72 05

tfn valdsutsatt 070-617 23 25

tfn véldsutévare 070-764 69 35

www.utvag.se

Kvinnofridslinjen, om du dr i behov av att prata med négon, ar 6ppen dygnet runt
tfn 020-50 50 50
www.kvinnofridslinjen.se

Terrafem, nationell jourtelefon pé 41 olika sprak,
jourtfn 020-52 10 10
www.terrafem.org

Somaya ( Kvinno- & Tjejour )
Systerjouren Somaya vander sig till kvinnor med utlandsk bakgrund och/eller

muslimsk identitet.
tfn 020- 81 82 83, méndag-fredag 9-16
WWWw.somaya.se

Sjukvardsupplysning
tfn 1177

Brottsofferjour
tfn 0200-21 20

www.brottsofferjouren.se

HBT & Heder
www.hbtheder.se/

RFSL brottsofferjour
tfn 020-34 13 16 (gratisnummer)
www.rfsl.se

Tuvaforum ( TuvaForum vinder sig till de som har gjorts illa i en néra relation )
www.tuvaforum.se

Polisen
Polisens informationssida om brott i1 néra relation
www.polisen.se/kom-till-oss/

Samlad kunskap for kvinnofrid
www.nck.uu.se

Vistra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i niira relation, VKV
www.valdinararelationer.se/vkv
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9 Bilagal

Matetal - Aktiviteter

Genomforande/Ansvar/Tidplan

Delmal
Miitetal Hur Mal Ansvar
Andel Genomgang av 100 % Enhetschef foljer upp att
medarbetare som | handlingsplan och handlingsplan och
arligen tagit del medfoljande rutiner pé medfoljande rutiner dr
av handlingsplan | enheternas APT arligen. kénda hos medarbetare.
och medfdljande
rutiner Inom ramen f6r introduktion
for nyanstéllda ska alla
medarbetare tagit del av
handlingsplanen och
medf6ljande rutiner.
Andel Deltagit pa 100 % Varje medarbetares
medarbetare som | utbildning/féreldsning egenansvar att anméla sig
genomgatt anvisad av kompetensplan och delta i anvisade
utbildning utbildningar/ foreldsningar i
avseende omrade | Tagit del av anvisade web- kompetensplanen.
vald i nira foreldsningar
relation ' Enhetschef ansvarar for att
Tagit del av web-baserat folja upp att medarbetare
metodstdd har getts utrymme och tagit
Som nyanstilld deltagit pa del av det
Utviigs foreldsningar kompete?nshOJande utbud
som erbjuds.
Enhetschef ansvarar for att
tillsammans med
avdelningschef f6lja upp sa
att personal erhaller
erforderlig kunskap och
fortbildning.
Andel inledda Utredning ska ske med hjilp | 90 % Enhetschef ska genom éarlig
utredningar av evidensbaserat statistikuppfoljning, med
avseendeomride stod av samordnare vald 1

vald 1 néra

nira relation, se igenom de
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relation som
tillgodoser behov
av skydd och
stod, akut samt pa
kort och lang sikt.

beddmningsinstrument
Freda farlighet/beskrivning.

Samtliga utredningar ska
utredas med underlag av
Freda bedomnings-
instrument, med undantag
av drenden dér det
exempelvis bedoms som
olampligt utifran utsatt
persons psykiska hélsa eller
pa grund av
sprakforbristningar.

utredningar som inletts for
att se att uppsatt mal
uppfyllts.
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Aktiviteter

Vad Hur Ansvar Tidsplan

Sektor socialtjansts — Personal ska med Enhetschef ska Regelbundet
personal ska bedriva | stod av ansvara for att fortlopande arbete
forebyggande arbete | beddmningsinstrument | frigan om

genom att Fredas kortfragor, valdsutsatthet

rutinméssigt stéilla stélla fragor om halls levande och

fragor om forekomst | valdsutsatthet prioriteras.

av vald, for att bidra generellt och i vissa Enhetschef foljer

till tidig upptéckt samt
ge basal rddgivning
och informera om
stod och hjélp att
erhalla

Personal ska sérskilt
beakta barnperspektiv
om det framkommer
att barn kan ha
bevittnat eller utsatts
for vald

verksamheter om
misstanke foreligger.
— Personal ska ha
kunskap att ge initial
radgivning samt ha
kunskap hur att slussa
vidare om behov av
behovsprovade
insatser foreligger.

Enhetschef ska:

—vid
drendegenomgangar
folja upp att frigan om
vald stélls

—ha vald i nédra
relation som stéende
punkt pé varje APT

upp arbetet och
ansvarar for att
socialtjanstens
personal beaktar
barnperspektiv.

Sektor socialtjansts
personal ska ha
tillgdng till en
handlingsplan som
foljer géllande
lagstiftning och
riktlinjer, anvisade av

Socialstyrelsen.

Handlingsplan ska
finnas tillgéngliga for
all personal pd Skovde
kommuns intranit.

Samordnare vald i
ndra relation, 1
samverkan med
enhetschef
ansvarar for att
forandrad
lagstiftning
uppmirksammas.

Handlingsplan {or
véld 1 néra relation
ska revideras vid ny
mandatperiod, vart
fjérde ar, eller vid
behov.

Sektor socialtjdnsts
hemsida ska ha
information om det
stdd och den hjélp

Samordnare for vald i
ndra relation, 1
samverkan med web-
ansvarig gor

Samordnare vald i
néra relation i
samverkan med
enhetschef ska

Uppdatering och
revidering ska ske en
géng per ér eller vid
behov.
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som véaldsutsatta, barn
som bevittnat vald
och valdsutovare ar 1

regelbunden
uppdatering av
innehéllet pa

ansvara for att
kommunens
hemsida ger

behov av. hemsidan och erforderlig
revidering av information, samt
Informationsbroschyr | iy formationsmaterial. | att erforderligt
er ska finnas for informations-
internt och externt material finns.
behov.
Vad Hur Ansvar Tidsplan
Sektor socialtjénst ska | Sektor socialtjanst ska | Enhetschef ska Interna
ha fungerande interna | ha en intern ansvara for att relationsvalds-
och externa relationsvaldsgrupp representant frdn | gruppen ska tréffas
samverkansformer for | med deltagare frén enhet utses till tva ganger per
att underldtta arbetet | samtliga intern relations- termin, eller oftare
med vald i néra avdelningar/enheter, valdsgrupp samt | vid behov av
relation dér metod- och vid behov utse samverkan i
handldggningsfragor ersittare. klientdrenden.
diskuteras.
Enhetschef, ska Lokala
Sektor socialtjénst ska | tillsammans med | samverkansgruppen
aktivt verka for att relations- ska triffas 2 gnger
lokal valdsgruppaktivt | per ar.
samverkansgrupp verka for att
finns 1 Skévde for att | samverkan externt
framja extern kommer till stdnd.
samverkan.
Sarskilt utsatta Genom att ge Samordnare vdld i | Regelbundet
gruppers behov ska kompetensstod till ndra relation har 1 | fortlopande arbete.
uppmaéarksammas personal som arbetar samverkan med

med sérskilt utsatta
grupper sdsom bland
annat missbrukare,

enhetschef ansvar
for att kunskap
och kompetens
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aldre och
funktionsnedsatta.

Att kunna erbjuda
skyddat boende for
sarskilt utsatta grupper
som inte kan placeras
pa Kvinnohus

Avdelningschef, med
stod av enhetschef och
samordnare vald 1 nira
relation, ska s6ka
boende-alternativ,
inom kommunens
befintliga
boendebestand, som
kan verka 1
skyddshénseende for
sarskilt utsatta

grupper.

tillgodoses
personal.

Avdelningschef i
samverkan med
andra
avdelningschefer,
som berors av
sarskilt utsatta
grupper, ansvarar
for att behov av
skyddat boende
kan tillgodoses.
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Vad Hur Ansvar Tidsplan
Kartldggning av Berorda handldggare | Avdelningschefi | Genom éarlig
omfattning och behov, | som ansvarar for att samverkan med uppfoljning
inom ramen for utreda behov till enhetschef ska till
socialtjansten, for valdsutsatta och barn | socialnimnd
valdsutsatta och barn | som bevittnat vald, redovisa
som bevittnat vald ska | ska ménadsvis ldamna | statistikuppfoljnin
goras regelbundet statistik till gar.

enhetschef.

Enhetschef

sammanstiller

manatliga

statistikuppgifter.
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