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Process/rutin

Risk/Konsekvens

Internkontrollplan Servicenamnden

Kontrollaktivitet
Test av I6pande kontroller/

2017

Kontrollmetod/
avgransning

Kontrolleras mot

Frekvens

Kontroll-
ansvarig

Tidplan

Atgirder

* Langre stromavbrott

Rutiner for " N Kontrollera att provkdrning utférs och Reservkraftverk pa elnét, stadshus, i 2 ganger Fastighets-
Skada varumarket Checklista
reservkraft " dokumenteras kommunverkstaden under 2017 chef
Personskada
Kommunikation vid |* Felaktig extern och intern information Kontrollera att rutiner for krishanterin 1 gang under Sektorschef
. X . g . s Vid krisévning pa SSE under 2017 Rutiner vid krisévning gang
krishantering * Fortroenderisk fungerar 2017 plus AC

Intaktsbevakning

* Ekonomisk risk

Kontrollera att kunden betalar i tid och
hur aterkoppling sker vid sen eller

Fakturor till externa kunder under 2016

Kundreskontra

1 géng under

Redovisnings-

i " kontrolleras 2017 ekonom
utebliven betalning
* Servera ohdlsosam mat
. s * Halsorisk Kontrollera egenkontroll pa kok, att den Livsmedelslag- Lépande Avd.chef
Saker maltid Stickprov pa pa ett antal kok
* Dodsfall ar utférd och dokumenterad provpdp stiftningen under 2017 maltid
* Skada varumarket
Kontrollera mojligheter for finasiering av
Konsekvensanalys av olika finansiella VA-chef
VA:s finansiering * Finansiell risk VA:s lanebehov 6ver tid samt hur det R v VA-lagen /
strategier Controller

paverkar taxe-utvecklingen
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