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KS § 14/14

Medborgarforslag om att Skovde anligger en stadsdel for
forskning inom resursoptimering

KS2013.0170

Behandlat av Datum Arende
1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 4/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 14/14
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att avsld medborgarforslaget.

Bakgrund

Anders Gardé har skickat in ett medborgarforslag om att Skévde kommun anldgger en
stadsdel for forskning inom resursoptimering. Projekt som skulle drivas beror pa vilka
samarbetspartner som &r intresserade och vilken finansiering som kan uppnds for olika
projekt. Négra av de projektomraden som foreslas ér; passivhus, solvirme, kompostering,
avfallshantering, fiskodling, vattenrening, foradling av jordbruksprodukter, mikrobiologi for
framstéllning av foder och livsmedel.

Det forutsitter ocksd att man bygger upp en institution pa hégskolan som genom samarbete
med forskare och universitet éver hela virlden skapar ny kunskap. Det handlar i forsta han
om tilldmpad forskning och utveckling. Karnan i idén &dr kunskapsuppbyggnad genom
samarbete medforskare, larosédten och foretag.

I medborgarforslaget foreslas att:

Kommunen tillsatter en intern/extern arbetsgrupp/person som innan arets slut (lds 2013) ska
presenterar en dokumenterad genomgang av mdjlig finansiering och samarbete med olika
parter. Genomgangen ska dven innehélla en redogorelse for vilka kontakter som tagit med
oliks mojliga samarbetspartners.

Medborgarforslaget har skickats pa remiss till narings- och samhéllsbyggnadsenheten.
Narings- och samhéllsbyggnadsenheten har foreslagit avslag péd medborgarforslaget.

Skoévde har inte, som medborgarforslaget foresldr, samlat en bebyggelse med energi- och
klimatfokus. Dock har flertalet satsningar gjorts pa en rad geografiska platser senaste aren
och flera kommande projekt syftar till att uppna effekter och forbattringar inom energi- och
klimatomradet. Flera av de bostadsprojekt som dr planerade genomsyras av ett miljé- och
ekologiskt planeringsperspektiv, t.ex. skall byggnationen pa Aspé vara Eko-Logi,
Frostaliden med ett byggande med trastomme, Féltspaten byggs som passivhus for
trygghetsboende. Solcellsinstallationer gérs nu pa fyra byggnationer tva gruppbostider,
Billingsskolan och Arena Skévde.

For en relativt liten plats som Skdvde, med en av Sveriges minsta hogskolor, dr det
visentligt att hélla fokus, forespraka koncentration och vara uthalliga i de satsningar man
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gemensamt investerat 1 . Det dr darfor inte lampligt, eller kanske inte ens mdojligt, att ldgga
till ytterligare spetsomrade inom innovationsmiljén i Skovde.

Handlingar
Medborgarforslag 2013-03-12
Yttrande fran ndrings- och samhéllsbyggnadsenheten 2013-12-20

Delges
Forslagsstéllaren
Narings- och samhillsbyggnadsenheten



PR LT

.

7113 -07
03

LUty ~ug

Medborgarforslag

Vision Skovde har hogt stdllda mal men for att uppna dom kravs ocksa projekt och
verksamheter som kan fora Skovde vidare. Det har ar en idéskiss pa nagot som skulle
kunna vara av positiv betydelse for Skovdes framtid. Den utgar fran vilka
forutsattningar som finns, vad ett blomstrande samhalle behover och vilka naturliga
forutsdattningar som finns. En avgorande faktor ar naturligtvis efterfragan pa det som
kan produceras i1 form av varor och tjanster.

Kunskap om optimal anvindning av naturresurser dr nog den mest
efterfragade kunskapen idag.

Resursoptimering

Det ar vil kant att vi inte langsiktigt kan fortsatta att forbruka naturresurser pa
det satt vi gér nu. Energi, metaller, luft, jordbruksmark osv. osv. finns bara i
begriansad omfattning och méste vardas. Det hir gor att det satsas stora resurser pa
forskning och utveckling 1 dessa fragor och det finns nastan hur mycket som helst att
tillgd for den som har kompetens och vilja att arbeta seridst med fragorna.

Hir finns en inkorsport for Skovde. Ingen enkel fribiljett men en méjlighet for ett
langsiktigt arbete som kan ge en ny framtid.

Vi kan tidnka oss ett bostadsomrade/exprimentomrade har:
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Ett idag lagutnyttjat omriade inom bekvamt cykelavstand till centrum. Laget ger
tilleang till en vag av god kvalitet, ett vattendrag och en banvall som stracker sig férbi
hogskolan in till resecentrum. Avstandet till Skovde centrum ar cirka 4 km.

Har skulle man kunna anlégga en stadsdel som fungerar bade som bostadsomrade
och verksamhetsomrade for forskning inom resursoptimering. Jag skulle kunna tanka
mig "resursoptimering inom bostdder och livsmedel" (resource optimization in housing
and foodstuff) som beteckning pa verksamheten.

Verksamheter

Jag kan inte ndrmare definiera vilka projekt som skulle drivas, det méste bero pa
vilka samarbetspartner som #r intresserade och vilken finansiering som kan uppnés
for olika projekt.

Nagra projektomriden kan jag ange for att belysa tankesattet:
e Passivhus

*  Solvarme

Energilagring

e  Kompostering

o Avfallshantering

» Fiskodling

* Vattenrening

« TForadling av jordbruksprodukter

»  Mikrobiologi for framstéallning av foder och livsmedel

Listan kan goras hur ldng som helst men forutsitter att man bygger upp en
institution pa hogskolan som genom samarbete med forskare och universitet éver hela
vérlden skapar ny kunskap. Det handlar alltsé inte i forsta hand om grundforskning
utan om tillampad forskning och utveckling.

Banvallen ger en unik méjlighet att arbeta med miljovanlig kommunikation 1
praktiken. Ett forarlost tdg som pendlar mellan stadsdelen och resecentrum borde
kunna hitta intressenter. Jag tinker mig ett tdg med mdjlighet att ta med cyklar som
med jaimna mellanrum gar mellan d4ndhéallplatserna. Det kan vara sparbundet,
gummihjulsburet, ensparsteknik, hingbana eller nigot annat. Drivning skulle kunna
vara biogas, batterier, viitgas eller annat som just nu ligger i forskningsfronten.

Stadsdelen bor ocksa kunna inrymma bostiader for giastforskare som vill arbeta pa
plats med olika typer av undersékningar.

Karnan i den hir idén ar kunskapsuppbyggnad genom samarbete med forskare,
larositen och foretag. En sddan kunskapsbank kan ge Skévde en ny dimension och
satta staden pa kartan i nya sammanhang. Det tar tid och méda men det &r vad som
kravs om man vill bygga upp nagot som skall fungera langsiktigt.
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Skovdes forutsattningar:

* En hogskola

* Ett lampligt omrade

*  Bra kommunikationer
* Lampligt klimat

* Lagt kostnadslage

Finansiering och organisation

Jag vill fran borjan betona vikten av att Skovde behaller kontrollen av
verksamheten. Det maste finnas flera finansieringskéllor och flera, av varandra
oberoende, samarbetspartner. Verksamheten far inte vara helt beroende av misstag
och felinvesteringar som gors pa andra orter och 1 andra organisationer.

Som finansieringskéllor kan EU, Staten, Skovde kommun och olika fonder och
stiftelser tankas.

Samarbetspartner kan i forsta hand sokas 1 Vasteuropa och USA men bara till
mindre del i Sverige. Det skall inte handla om en filtstation eller filial for en hogskola
eller universitet.

Forslag

Att kommunen tillsatter en intern/extern arbetsgrupp/person som innan arets slut
skall presentera en dokumenterad genomgang av mojlig finansiering och samarbete
med olika parter.

Genomgangen skall d4ven innehélla en redogorelse for vilka kontakter som tagits
med olika mdgjliga samarbetspartner.

Skovde 20130311

‘_‘fy.r ,//“‘"“‘\
Anders Gardo

Svanvagen 6
541 56 SKOVDE

"Aven en lang resa borjar med ett steg."
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SKOVDE
KOMMUN

Datum Beteckning
2013-12-20

Enhet/Handléggare

Naring- och samhallsbyggnadsenheten Ert datum Er beteckning

Forslag till beslut
Néring-och Samhéllsbyggnadsenheten foreslér avslag till medborgarforslaget.

Bakgrund

Medborgarforslaget tar upp idéer och forslag kring hur Skdvde skulle kunna satsa pa att 6ka kun-
skapen kring resursoptimering inom livsmedel och boende och pa sé sitt dven dka kunskapen
kring optimal anviandning av naturresurser. Forslaget pekar ut ett fysiskt omrade dér bostéder,
forskning och experiment inom dmnet skulle kunna samlas.

Nagra av de projektomraden som foreslés ar:

e Passivhus

e Solvirme

e Kompostering

e Avfallshantering

e Fiskodling

e Vattenrening

e Foradling av jordbruksprodukter

e  Mikrobiologi for framstillning av foder och livsmedel

I Skévdes dversiktsplan ”OP 20257, finns beslutade férutsittningar for markanvindning. Det ut-
pekade omradet ligger ndra SRV, Swedish Rescue Training Centers (gamla Rdddningsskolan)
omrade, vilket innebér att det ligger inom skyddsomrade for storning fran den verksamheten.
Skovde har sedan de senaste 14 aren satsat pé utveckling av miljon i Gothia Science Park. Parken
innehaller s&vil foretag, organisationer och akademi. Huvudinriktningen i miljon ar framst IT-
relaterat foretagande och forskning. AOS, Avfall Ostra Skaraborg, har inom den ramen samverkat
med Gothia Innovation AB och arbetat med ett projekt som syftar till att med ny och modern IT-
teknik resursoptimera sina sopbilsrutter, samt att oka tillgdngligheten till atervinningscentraler med
hjilp av ny teknik.

For en relativt liten plats som Skévde, med en av Sveriges minsta hogskolor, ar det vésentligt att
halla fokus, férespréka koncentration och vara uthalliga i de satsningar man gemensamt investerat
i. Det ar darfor inte lampligt, eller kanske inte ens mojligt, att lagga till ytterligare spetsomrade
inom innovationsmiljén i Skévde.

Skaraborgs Kommunalforbund har inom sitt Tillvixtprogram stottat projekt och verksamheter
inom nédgra av de omraden som forslaget behandlar. Till exempel verksamhet och projekt inom
ramen for Green Tech Parks verksamhet i Skara med néra koppling till SLU, Sveriges Lantbruks-
universitet.

Skovde har inte, som medborgarforslaget foreslar, samlat en bebyggelse med energi-och klimatfo-
kus. Dock har flertalet satsningar gjorts pa en rad geografiska platser senaste aren och flera kom-
mande projekt syftar till att uppna effekter och forbéattringar inom energi- och klimatomradet. Flera
av de bostadsprojekt som &r planerade genomsyras av ett miljo- och ekologiskt planeringsperspek-
tiv, t.ex. skall byggnationen pa Asp6 vara Eko-Logi, Frostaliden med ett byggande med trdstom-
me, Filtspaten byggs som passivhus for trygghetsboende. Solcellsinstallationer gors nu pa fyra
byggnationer tva gruppbostider, Billingsskolan och Arena Skovde.

Kristina Ek16f
Naéringslivschef
Post_gdress BesoOksadress Telefon Telefax E-post adress
SKOVDE KOMMUN Stadshuset 0500-49 80 00 vx Fel! Hittar inte referenskalla.Fel! Hittar inte
Fel! Hittar inte referenskdl-  Fredsgatan 4 Direkttelefon referenskalla.
la.Fel! Hittar inte referens-  SKOVDE Fell Hittar inte Handlaggarens E-post adress
kalla. referenskal- Kristina.eklof@skovde.se
541 83 SKOVDE la.Fel! Hittar inte

referenskalla.
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KS § 15/14
Medborgarforslag om att anstilla en horselinstruktor
K$2013.0247

Behandlat av Datum Arende
1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 5/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 15/14
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att avsla medborgarforslaget.

Bakgrund

Anders Lindahl ar skickat in ett medborgarforslag om att anstélla en horselinstruktor.
Arbetsuppgifterna kan bland annat vara besdk hos brukaren hemma eller pa vard- och
dldreboende, gora felsokningar och enkla reparationer pa horapparat.

I medborgarforslaget foreslas att:
Kommunen utbildar och anstéller en instruktér, och darmed visar att kommunen agerar for
de horselskadades livskvalitet.

Medborgarforslaget har skickat pa remiss till omvérdnadsnamnden.
Omvardnadsndamnden har foreslagit avslag pa medborgarforslaget, da ansvaret for att
bedriva habilitering och rehabilitering inom hérselomradet aligger regionen. Skovde
kommun hade fram till 2008 en syn- och hérselinstruktdr. Nér tidigare befattningshavare
slutade sin anstdllning utreddes om tjdnsten ater skulle tillsdttas. Omvéardnadsndmnden
beslutade att dra in tjdnsten da mycket av verksamheten som bedrevs ldg inom regionens
ansvarsomrade.

Kommunen tillhandahéller viss service inom hdrselomradet idag. Personer med svarigheter
att skota sina horselhjalpmedel kan via bistandsbeslut fa hjdlp av hemtjansten med rengoring
och byte av batterier etc.

Handlingar
Medborgarforslag 2013-06-03
Yttrande fran omvardnadsndmnden OVN 2013-10-01, § 86

Delges
Forslagsstallaren
Omvardnadsndmnden



Skovde Kommun
Kommunstyrelsen

54130 Skovde

Medborgarforslag

Jag ar +75, och i de méten och aktiviteter jag deltar i sa ar min horselskada
besvarande. Enda trosten ar att jag inte ar ensam om problemet.

Redan en mattlig hdrselnedsattning paverkar negativt méjligheter att delta i
arrangemang dar manga pratar, eller dar bakgrundsmusik stor, aven tv-
tittandet stérs numera av onddigt palagd musikliknande bakgrundsljud.

Om modern teknik, visuell eller med horapparat och T-slinga, samt tolkning,
ar tillganglig gar det bra sa lange man ar socialt aktiv.

Men jag vet att med stigande alder 6kar svarigheterna. Handerna stelnar
och klarar inte av skotsel av hjalpmedlen, och omgivningen kan inte eller
har inte tid, da ékar ensamheten blir isolering.

Jag har hort och fatt information om vad en kommunal Hérselinstruktor
betyder och gor.

e Besdker brukaren hemma eller pa vard-och aldreboende.
Besdken ar kostnadsfria.

e Kan byta batteri, slang och filter, gora felsbkningar och enkla
reparationer pa hdrapparaten. Kontrollerar att slingkudde och varsel -
blivnings system fungerar som de ska.

e Nas enklas via kommunens vaxel.

Det ar vanligt med kombinerad syn- och horselinstruktor
Det finns inga krav pa att det maste finnas syn-och
horselinstruktor i en kommun.

Mitt forslag ar att kommunen bor bryta mot det diskriminerande kravet,
utbildar, och anstaller en instruktor, och darmed visar att kommunen
agerar for de horselskadades livskvalitet.

Skoévde den 2013-06-03

Anders Lindahl

Adress Mariestadsvagen 51G, 54145 Skovde
E-post anders.m.lindahl@gmail.com
Telefon 0500 483023 el. 0702164999
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OVN § 86 Yttrande 6ver medborgarforslag om att anstiilla en

horselinstruktor
OVN2013.0102

Beslut

Omvardnadsndmnden foresldr att medborgarforslaget om att tillséitta en horselinstruktor
avslds da forutsdttningarna inte har dndrats sedan det utreddes 2008. Ansvaret for att bedriva
habilitering och rehabilitering inom horselomrédet ligger regionen.

Bakgrund

Det har inkommit ett medborgarforslag om att dterinritta en tjinst som hérselinstruktor.
Skdvde kommun hade fram till 2008 en syn- och hérselinstruktér. Denna befattning tillhérde
kommunrehab och omvérdnadsforvaltningen organisatoriskt. Till skillnad fran enhetens
ovriga verksamhet som endast ansvarade for personer inskrivna i den kommunala hilso- och
sjukvérden, si arbetade syn- och horselinstruktoren gentemot alla, oavsett sjukvardshuvud-
man. Kommunen har inte skyldighet att tillhandahalla denna tjanst. I samband med att den
som tidigare innehade befattningen som syn- och horselinstruktor slutade sin anstéllning
utreddes om tjénsten dter skulle tillsdttas. Omvardnadsndmnden beslutade att dra in tjansten
som syn- och horselinstruktdr d4 mycket av verksamheten som bedrevs 14g inom regionens
ansvarsomrade.

Kommunen tillhandahéller viss service inom hérselomradet idag. Personer med svarigheter
att sk6ta sina horselhjalpmedel kan via bistindsbeslut fa hjélp av hemtjinsten med rengéring
och byte av batterier etc.

Handlingar

Tjénsteskrivelse

Medborgarforslag om att anstélla en horselinstruktor
Bilaga OVN § 138 2009-12-11 med tillhérande TU

Delges
Kommunstyrelsen
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KS § 16/14
Motion om att Skovde kommun ger ut en miljoalmanacka fran

och med 2014
KS2013.0011

Behandlat av Datum Arende
I Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 2/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 16/14
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméiktige besluta att avslda motionen.

Reservation
Helena Dahlstrom (S), Marie Ekman (S), Johan Ask (S), Maria Hjértqvist (S) och Elisabeth
Eriksson (S) reserverar sig mot beslutet.

Yrkanden
Helena Dahlstrém (S) och Marie Ekman (S) yrkar bifall till motionen.
Leif Walterum (C) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag.

Beslutsgang
Ordftranden stéller de bdda forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen beslutar
enligt arbetsutskottets forslag till beslut.

Bakgrund

Helena Dahlstrdm (S), Anita Lofgren (S) och Ann Lindgren (S) har {or den
socialdemoratiska kommunfullmiktigegruppen ldmnat in en motion om att Skévde kommun
ger ut en miljoalmanacka frin och med 2014. Detta som ett sitt att tydliggora vad Skovde
vill med miljo- och klimatarbetet och samtidigt ge medborgare tips och radd om hur de kan
agera miljosmartare.

[ motionen foreslas att:
Skovde kommun fran och med 2014 ger ut en miljéalmanacka.

Motionen har skickats pa remiss till Miljosamverkan 6stra Skaraborg och nérings- och
samhillsbyggnadsenheten.

Nérings- och samhéllsbyggnadsenheten har foreslagit avslag pa motionen.

De tycker att intentionerna ar mycket goda. Det ar en relativt stor resursmissig insats at ta
fram en miljdalmanacka och, det &r viktigt att precisera vilka informationsinsatser som
framover ger bist effekt pa lang sikt och vilket arbetssatt som ar optimalt. Under 2013 har
stora resurser lagts ner pd Miljobarometern for 6stra Skaraborg, ddr miljoutvecklingen
redovisas i nio fokusomraden; klimat, energi, trafik, luft, vatten, natur, kemikalier, avfall och
bostad. Miljébarometerns vander sig till kommunernas tjanstemén, politiker, intresserad
allménhet, elever och studenter som kan hitta data till skolarbeten och uppsatser. Syftet med
webbplatsen r att 6ka insynen och delaktigheten i kommunernas miljdarbete.
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Under 2014 ska miljostrategen tillsammans med évriga kommuner arbeta for att sprida
kédnnedomen av miljébarometern bland allménheten. Uppfoljning av framtida planer
redovisas ocksé. Forst ut dr Skdvde kommun med sin Energi- och klimatplan.

Miljondmnden §stra Skaraborg har avstatt fran att yttra sig.
Handlingar

Motionen 2012-12-14

Yttrande ndrings- och samhéllsbyggnadsenheten 2013-12-18

Delges
Narings- och samhillsbyggnadsenheten
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Motion om att Skovde kommun ger ut en miljéalmanacka fr.o.m. 2014 e

Kommunen skapar férutsattningar for ett hallbart samhdlle bland annat genom sin roll som
samhaéllsplanerare, fastighetsdgare och dgare av ett virmeverk. Kommunen har ocksa en viktig roll
som stor inképare

Skévde kommun har tagit fram en Energi- och Klimatplan som &r antagen av fullméktige. | férordet
till denna skriver Katarina Jonsson:

" For att vi ska n& vara klimatmal maste mdnga engageras allt ifran offentlig verksamhet och néringsliv
till den enskilda medborgaren. Klimatarbetet vi star infér maste ske pd en strategisk niva sdvél som
en mycket konkret nivd. Tillsammans och utifrén den gemensamma plattform som Energi- och
klimatplanen utgdr kommer vi att skapa ett samhdille som dr oberoende av fossil energi och mycket
mer energieffektivt dn idag. Vi dr ména om att lyckas och dr medvetna om att det kommer att krévas
mycket nytdnkande och mod framédver for att hitta hdllbara I6sningar. Lésningar som samtidigt
skapar en stark ekonomi och ett konkurrenskraftigt néringsliv i en véixande region dér ménniskor
mdéts, verkar och mar bra.”

| Alliansen programférklaring fér 2011 — 2014 &r ett av malen att Skévde ska utvecklas som en grén
kommun. Miljékunskap och miljéengagemang ska stimuleras.

Som medborgare och konsument méaste vi alla hjélpa till fér att vi ska na en hallbar utveckling

For att lyckas med genomfdrandet av energi och klimatplanen behdver vi fa alla véra invanare att
agera miljésmartare ldser vi i annonsen i SLA och SN ang. Vision 2025.

Ett satt att tydliggora vad man vill med miljé och klimatarbete och samtidigt ge medborgarna tips och
rad om hur de kan bidrag till detta &r att varje ar ge ut en miljdalmanacka.

Darfor foreslar vi att:

Skévde kommun fran och med 2014 ger ut en miljéalmanacka

For den Socialdemokratiska fullméktigegruppen

Helena Dahlstrom Anita Lofgren Ann Lindgren
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Miljonamnden Ostra Skaraborg kommer inte att Iamna nagot svar pa den har remissen.

Vanliga halsningar

Eleonor Daag

Miljosekreterare
Miljésamverkan 6stra Skaraborg

Tfn: 0500-49 82 97
eleonor.daag@skovde.se
www.miljoskaraborg.se

Postadress: Miljosamverkan dstra Skaraborg, 541 83 Skévde
Besoksadress: Hertig Johans torg 2, Skévde

Fran: FUNK-KOS-Kommunstyrelsen

Skickat: den 11 mars 2013 13:59

Till: FUNK-MOS-Miljé Skaraborg

Amne: KS2013.0011-1 - Motion om att Skévde kommun ger ut en miljalmanacka fr&n och med 2014

Remiss drende KS2013.0011-1 - Motion om att Skovde kommun ger ut en miljoalmanacka fran och
med 2014

Remissyttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast 2013-05-24

Remissyttrandet ska skickas till kommunstyrelsen@skovde.se

Vem som ska behandla remissen
X Némnd/myndighet
Tjdnsteman

Form av remiss
Ni anmodas yttra er
X Ni bereds tillfille att yttra sig att yttra er

Skyldighet att svara pa remiss

En anmodan att yttra sig innebdr att det dr en skyldighet att svara pa remissen/ldmna synpunkter.
Att beredas tillfélle att yttra sig innebér en inbjudan att [imna synpunkter.

Om en ndmnd/myndighet avstér fran att yttra sig ska det framgé av ett beslut i myndighet/namnd.

Innehall remissvar

Bakgrundstexten ska innehalla en kort sammanfattning.
Om beslutet grundas pa en lang utredning sa ska utredningen vara en bilaga.

Remissyttranden ska utmynna i ett forslag till avslag eller bifall, med hdnvisning till ndgra fi forklarande rader som ryms i



beslutsdelen.
[ de fall avslag foreslds ska det hdnvisas till ndgra fa forklarande rader/motivering som ryms i beslutsdelen.

Vid bifall ska bakgrundstexten dven innehalla en beskrivning av kostnaderna.



SKOVDE
KOMMUN

Datum Beteckning
TU 2013-12-18
Enhet/Handliggare Ert datum Er beteckning
Naring- och samhallsbyggnadsenheten
Kommunstyrelsen

Yttrande 6ver motion gillande miljoalmanacka for Skovde

Néring- och samhillsbyggnadsenheten foresldr avslag till motionen.

Bakgrund

Socialdemokraterna foreslér att Skovde kommun varje ar ska ge ut en miljéalma-
nacka, from ar 2014. Avsikten dr att synliggora och inspirera invénare, organisa-
tioner och foretag till att arbeta mot vdra klimatmal. Néring- och samhillsbygg-
nadsenheten tycker att intentionerna i motionen dr mycket goda. Men organisatio-
nen dr inne i en stor omorganisation och en ny kommunikationsenhet haller pa att
formas som ar viktig stod for de strategiska miljofradgorna. Det dr en relativt stor
resursmassig insats att ta fram en milj6almanacka och det &r viktigt att precisera
vilka informationsinsatser som framover ger bast effekt pa lang sikt och vilket ar-
betsétt som dr optimalt.

Ingen utvérdering har gjorts av de tidigare miljéalmanackor som getts ut av Skov-
de kommun. Mingder av foretag och organisationer ger ut en almanacka varje ar
och kvalitén pa Skovdes eventuella miljoalmanacka maste darfor vara mycket
hog, savil 1 foto, layout och budskap for att uppné onskad effekt. Andra insatser
kan resultera i en storre uppnadd effekt och detta behover vérderas professionellt
framdver.

Under 2013 har stora resurser lagts ned pa Miljobarometern for Ostra Skaraborg
dér miljoutvecklingen redovisas genom 75 utvalda miljéindikatorer uppdelade 1
nio fokusomraden; klimat, energi, trafik, luft, vatten, natur, kemikalier, avfall och
bostad. Inom varje omrade beskrivs kopplingen till nationella miljomaél, miljokva-
litetsnormer eller gransvérden. Statistiken har hdmtats frdn en méangd olika kéllor,
dels fran nationella och regionala myndigheter och dels frdn den egna miljotillsy-
nen och de kommunala forvaltningarna och bolagen.

Lanseringen av Miljobarometern for dstra Skaraborg blev startpunkten for ett for-
djupat samarbete mellan kommunerna. Detta &r ett stort och viktigt steg 1 ratt rikt-
ning da vi behdver mer av samverkan eftersom miljofrdgorna inte ser kommun-
granser.

c:\program files (x86)\neevia.com\docconverterpro\temp\nvdc\38b8a7fb-aa8d-44c3-aea0-6740897e877f\284358_1_0.docx

Postadress

Besoksadress Telefon Telefax E-post adress

SKOVDE KOMMUN Stadshuset 0500-49 80 00 vx  0500-?? ?? ??  naring@skovde.se

KSStab

Fredsgatan 4 Direkttelefon Mobiltelefon Handlaggarens E-post adress

541 83 SKOVDE SKOVDE 0500-49 ?? ?? 076-1049665 sari.stromblad@skovde.se



Miljobarometern véander sig till kommunernas tjansteméan och politiker sdvil som
intresserad allménhet och elever och studenter som kan hitta data till skolarbeten
och uppsatser. Syftet med webbplatsen ar att 6ka insynen och delaktigheten i
kommunernas miljoarbete och att 6ka anvindningen av miljo- och hallbarhetsdata
som beslutsunderlag. Under 2014 ska miljostrategen tillsammans med vriga
kommuner arbeta for att sprida kinnedomen av miljobarometern bland allménhe-
ten.

Uppf6ljning av framtida planer redovisas ocksd. Forst ut 4r Skovde kommun med
sin Energi- och klimatplan.

KOMMUNSTYRELSENS STAB

Sari Stromblad
Miljostrateg



SKOVDE KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 kl. 13:00 9(27)

KS § 17/14
Motion om cykelparkering vid Resecentrum
K$2013.0320

Behandlat av Datum Arende
1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 3/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 17/14
Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta att motionen anses besvarad.

Reservation
Marie Ekman (S), Helena Dahlstrém (S), Johan Ask (S), Maria Hjartqvist (S) och Elisabeth
Eriksson (S) reserverar sig mot beslutet.

Yrkanden
Marie Ekman (S) och Elisabeth Eriksson (S) yrkar bifall till motionen.
Leif Walterum (C) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforande stéller de bidda yrkandena mot varandra och finner att kommunstyrelsen beslutar
enligt arbetsutskottets forslag till beslut.

Bakgrund

Ann Lindgren (S), Elisabet Eriksson (S), Monica Green (S) och Robert Ciabatti (S) har for
den socialdemokratiska kommunfullméktigegruppen ldmnat in en motion om skyddad
cykelparkering vid Resecentrum. [ Skévde kommun finns planer pa att se 6ver omradet
kring resecentrum samt sa satser Jernhusen pa nytt hus vid resecentrum. I bida dessa
satsningar finns mé&jlighet att 6ka tryggheten for de som cyklar till och fran pendling.

[ motionen foreslas att:

Skévde kommun verkar for att det kring resecentrum skapas majlighet att lamna sin cykel i
en skyddad miljé som &r last eller évervakad samt vaderskyddad med vissa
servicemdjligheter.

Motionen har skickats pd remiss till tekniska ndmnden och nérings- och
samhaéllsbyggnadsenheten.

Tekniska ndmnden och nérings- och samhéllsbyggnadsenheten har tillstyrkt motionen om att
verka for en skyddad cykelparkering vid Resecentrum.

Skévde Resecentrum och omradet i anslutning till detta kommer under de nirmaste dren att
forandras. I arbetet med att utveckla omradet ingar att forbéttra och utoka
cykelparkeringarna i omradet, atminstone att skapa viderskyddade cykelparkeringar.
Parkeringar inom last omradde med mojligheter till service krdver att ndgon aktor ser
mdjlighet att bedriva verksamheten med rimlig ekonomisk avkastning, ndgot som
utredningar under projektet gang far utvisa.



SK&VD E KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00

Handlingar

Motionen 2013-06-14

Yttrande frin tekniska ndmnden, TEN 2013-09-26, § 70

Yttrande fran narings- och samhallsbyggnadsenheten av 2013-12-17

Delges
Tekniska nimnden
Nérings- och samhéllsbyggnadsenheten

1027)
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Motion om skyddad cykelparkering vid Resecentrum e

Bakgrund

Skovde kommun har tagit ett beslut att jamstélla alla fardslag med varandra. Da biltrafiken tidigare
varit prioriterad ar det nu dags att satsa extra pa cykeln. Pa en del platser i Sverige finns kreativa
I6sningar (Lund last/6vervakad, Molndals C cykelgarage) for att 6ka cyklandet genom att skapa sakra
parkeringar for cyklar. | Skévde kommun finns planer pa att se 6ver omradet kring resecentrum,
Jernhusen satsar pa nytt hus vid resecentrum.

| bada dessa satsningar finns maojlighet att 6ka tryggheten for de som cyklar till och eller fran
pendling.

Vi foreslar darfor att:

Skovde kommun verkar for att det kring resecentrum skapas mojlighet att I1amna sin cykel i en
skyddad miljo som ar last eller 6vervakad samt vaderskyddad med vissa service méjligheter.

For den Socialdemokratiska fullmaktigegruppen

Ann Lindgren Elisabet Eriksson Monica Gren

Robert Ciabatti



SKOVDE
KOMMUN

Arende TEN2013.0201

Arkivkod

Handlaggare Karin Holgersson

Behandlat av Datum Arende
1 Tekniska ndmndens arbetsutskott 2013-09-17 60/13

2 Tekniska ndmnden 2013-09-26 70/13
PROTOKOLLSUTDRAG

TEN § 70/13 Forslag till yttrande éver motion om skyddad cykelparkering vid
Resecentrum

Tekniska nimnden har behandlat drendet i mote 2013-09-26, iirende 70/13

Beslut
Tekniska ndmnden tillstyrker motionen om att verka for en skyddad cykelparkering vid
Resecentrum.

Bakgrund

Den Socialdemokratiska fullméktigegruppen har ldmnat in en motion dér de foreslér att Skovde
kommun verkar for att en cykelparkering som ar vaderskyddad och lasbar skapas i narheten av
Resecentrum.

Omradet kring resecentrum &r foremal for fordndring under de kommande &ren. P4 bada sidor
om jarnvigen kommer byggnationer som ytterligare forstirker behovet av goda
kommunikationer. Vid sidan av buss och tag ir tillgéngligheten for gangtrafikanter och cyklister
prioriterade i omradet. I arbetet med att utveckla omradet ingar darfor som en naturlig del att
forbattra och utdka cykelparkeringarna i omradet. Inriktningen &r att atminstone skapa
vaderskyddade cykelparkeringar. Parkeringar inom last omrade med mgjligheter till service
kréaver att ndgon aktor ser mojlighet att bedriva verksamheten med rimlig ekonomisk avkastning,
nagot som utredningar under projektens gang far visa.

Handlingar
Forslag till yttrande 6ver motion om skyddad cykelparkering vid Resecentrum

Delges
KF



SKOVDE YTTRANDE
kommun Kommunstyrelsens Stab Datum Beteckning
Enhet/Handliggare 2013-12-17
Naring o Samhallsbyggnad/ Ert datum Er beteckning
Stig Johansson
Kommunstyrelsen

Yttrande 6ver motion om skyddad cykelparkering vid
Resecentrum

Niring och Samhéllsbyggnadsenheten tillstyrker motionen om att verka for skyd-
dad cykelparkering vid Resecentrum.

Bakgrund

Den Socialdemokratiska fullméktigegruppen har lamnat in en motion dér de fo-
reskar att Skovde kommun verkar for att en cykelparkering som ar vaderskyddad
och lasbar 1 ndrheten av Resecentrum.

Skovde resecentrum och omrédet i anslutning till detta kommer under de narmaste
aren att fordndras. Jernhusen har planer pa att utveckla stationshuset. Busstermi-
nalen kommer att fordndras och utokas. I samband med dessa arbeten finns planer
pd att utveckla Stationsgatan och ytan framfor stationshuset. I detta arbete kom-
mer cykelparkeingar att ses dver och forbdttras med véderskydd. Betréffande las-
och servicemgjlighet beror pa om det finns ndgon aktdr som kan tillhandhélla
detta.

KOMMUNSTYRELSENS STAB

Stig Johansson
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SKOVDE KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00 L1CET)
KS § 18/14

Kommunal borgen for bredbandsutbyggnad

KS2014.0010

Behandlat av Datum Arende

1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 7/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 18/14

Forslag till beslut

Kommunfullmiktige bemyndigar kommunstyrelsen att for Skévde kommun ingd
borgensforbindelser till sdkerhet for 1an for finansiering av bredbandsutbyggnad i Skovde
kommun. Borgen far endast stéllas for bredbandsutbyggnad som beviljats bidrag fran
lansstyrelsen och dir utbyggnad av nétet inte ar aktuellt pa kommersiella grunder.,
Borgensatagandet géller under byggtid, dock lingst 24 manader, fran beviljad borgen.
Borgensétagande for ett projekt begransas till fem miljoner kronor per sékande.

Bakgrund

Kommunstyrelsen i Skdvde har 2012-03-12, § 52, antagit [T — infrastrukturplan
for Skovde kommun. I planen anges Skévde kommuns mél att alla i Skévde
kommun ha tillgang till 100 Mbit/symetriskt ar 2025. Delmalet &r att ar 2015 ska
tdtorten vara topp 5 1 Véstra Gotalands lan och att landsbygden ska ligga pa
genomsnittet i [dnet samt att hela kommunen ska ha full 4 G tickning.

Foérhoppningen dr att dessa mal ska bidra till:

* Enklare vardag for privatpersoner och foretag.

* Smartare och dppnare forvaltning som stéder innovation och delaktighet.
* Hogre effektivitet och kvalitet i verksamheten.

For utvecklingen av landsbygden ar en god tillgang till IT- infrastruktur en viktig
faktor. For att langsiktigt mé&ta detta krav r en utbyggnad av fiberbaserad teknik
nédvindig. En sadan utbyggnad kan dstadkommas pa flera olika sétt. Ett av dessa
ar att IT-anvandare pd landsbygden sluter sig samman 1 fiberforeningar for att se
till att bygdens behov av fiberbaserat bredband tillgodoses.

Utbyggnaden av fiberbaserad IT-infrastruktur dr kostnadskrivande. Finansiering
sker till del genom bidrag frin ldnsstyrelsen. Sadana bidrag utbetalas dock forst
sedan fiberutbyggnaden fardigstallts. Kostnaderna under byggtiden maste darfor
finansieras genom lan (byggkreditiv). Kreditgivare kriaver oftast sdkerhet f6r
byggkreditiven, sikerheter som kan vara svéra for projektiagarna att fi fram. Mot
denna bakgrund bor Skévde kommun erbjuda kommunal borgen till projektagarna
for att underlitta utbyggnaden av fibernét i kommunen. Forutséttning for
borgensatagandet dr att projektédgaren erhéller bidrag fran lansstyrelsen for
fiberutbyggnaden och sker pa plats dir utbyggnad av bredband ej ér aktuell av
kommersiella aktorer pd marknaden.



SKOVDE KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00 12(27)

Behovet av borgensatagande giller fraimst under byggtiden och ska tidsbegriansas
till tvd ar vilket ar rimlig tid for att fardigstélla. Borgensatagandet for ett projekt
bor begrinsas till fem miljoner kronor per sdkande.

Delges

Ekonomistaben
Ekonomienheten
Christian Johansson, NSE



SKOVDE KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00 13(27)

KS § 19/14
Ansokan om kommunal borgen under byggtiden for Viring

sydost fiber ekonomisk forening
KS2013.0536

Behandlat av Datum Arende
1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 8/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 19/14
Forslag till beslut

Kommunfullméktige beslutar att uppdra at kommunstyrelsen att ingd borgen for Viring
sydost ekonomisk forening for byggkreditiv i bank om 2,2 miljoner kronor.
Borgensforbindelsen géller under byggtiden fram till 2015-06-30.

Bakgrund

Kommunstyrelsen 1 Skévde har 2012-03-12,§52, antagit 1T — infrastrukturplan {6r Skévde
kommun. I planen anges Skovde kommuns mal att alla i Skévde kommun ha tillgéng till 100
Mbit/symetriskt &r 2025. Delmalet &r att ar 2015 ska tétorten vara topp 5 1 Vistra Gotalands
lan samt att landsbygden ska ligga pd genomsnittet 1 lanet samt att hela kommunen ska ha
full 4 G tackning. Férhoppningen &r att dessa mal ska bidra till:

e Enklare vardag for privatpersoner och foretag.
e Smartare och dppnare forvaltning som stéder innovation och delaktighet.
e Hogre effektivitet och kvalitet 1 verksamheten.

For utvecklingen av landsbygden ér en god tillgang till IT- infrastruktur en viktig faktor. For
att 1angsiktigt mota detta krav ar en utbyggnad av fiberbaserad teknik nodvéndig. En sadan
utbyggnad kan astadkommas pa flera olika sitt. Ett av dessa dr att [T-anvéndare pa
landsbygden sluter sig samman i ekonomiska foreningar for att se till att bygdens behov av
fiberbaserat bredband tillgodoses.

Utbyggnaden av fiberbaserad IT-infrastruktur r kostnadskrivande. Kreditgivare kréver
oftast sidkerheter for att lana ut pengar till projektet. Sékerheter som kan vara svara for
projektigarna att fa fram. Mot denna bakgrund boér Skévde kommun erbjuda kommunal
borgen till projektdgarna for att underlitta utbyggnaden av fibernit i kommunen. Sadan
borgen kan ges till ekonomisk forening eller annan sammanslutning av medborgare och
foretagare som verkar pa plats i kommunen déar utbyggnad av bredband ej &r aktuell av
kommersiella aktdrer pa marknaden. -

Behovet av borgensatagande géller framst under byggtiden. Borgensédtagandet for ett projekt
bor ocksa begrinsas till fem miljoner kronor per ansdkan.

Viring sydost fiber ekonomisk forening, har i en skrivelse 2013-12-02 ansékt om borgen for
ett byggnadskreditiv under byggtiden. Foreningen rdknar med att komma igang med
gravningarna under varvintern 2014 och satta fibernétet 1 drift under slutet av samma &r.
Viring sydost fiber ekonomisk forening anséker om kommunal borgen for 2,2 miljoner
kronor.



SKﬁVD EKOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00 14(27)

Handlingar
Ansdkan om kommunal borgen under byggtiden for Varing sydost fiber ekonomisk
forening 2013-12-06

Delges
Ekonomienheten
Tekniska Namnden
Ekonomistaben



SKOVDE KOMMUN
Kommunstyrelsen

Vi véljer fibernat! 2013 -12- 0
If?i = 509 &

Varing sydost fibey
ekonomisk forening

Ansokan om kommunal borgen under byggtiden for
Varing sydost fiber ekonomisk férening

Som ettled i landsbygdsutveckling, i den riktning som stat och kommun uppmuntrar
och stédjer, valjer nu narmare 200 hushall inom omradet Varing sydost att satsa egen

tid, kraft och kapital pa ett fibernat for framtidssaker och snabb kommunikation. Vi har
hittills haft ett gott stod av kommunala tjanstemén och politiker i denna fraga.

Vi har ansokt om kanalisationsstod frdn Jordbruksverket pa en budget som omsluter ca
9,5 miljoner kronor. Hilften av denna raknar vi med att finansiera av eget kapital och
avgifter. Vi behover nu sékra var formdga att betala kommande rédkningar med ett
byggnadskreditiv fran en bank. Vi ansoker om kommunal borgen for 2,2 miljoner
kronor.

For att hélla nere kostnaderna behover vi nu visa pa en sdkerhet och héar kan Skévde
kommun stétta landsbygdsutvecklingen genom att bevilja kommunal borgen for
byggtiden. Vi férstar att en del andra kemmuner pa detta satt stodjer utvecklingen inom
sin kommun. Vi rdknar med att komma igéng med gravning under varvintern 2014 och
sétta fibernatet i drift under slutet av samma ar.

Varing sydost fiber uppskattar en snabb och vélvillig hantering av denna ansékan och
bidrar gdrna med mer underlag, enligt de énskemal ni har.

Viring 2 december 2013

Styrelsen for Varing sydost fiber
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SKﬁVDE KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Kommunstyrelsen 2014-02-10 k1. 13:00 15(27)
KS § 20/14

Komplettering av arvodesbestammelser

KS2014.0032

Behandlat av Datum Arende

1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 14/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 20/14

Forslag till beslut

Kommunfullmaktige beslutar att komplettera Arvodesbestimmelser for fortroendevalda,
mandatperioden 2010-2014 (Arvodesbestdmmelser) under avsnittet Arvoden 1 bolag med
foljande bestaimmelse.

Arligt arvode till lekmannarevisor i SkévdeN#t AB och Balthazar Science Center AB ska for
respektive bolag utgd med 2 procent av arvode for riksdagsledamot. Formerna for betalning
av arvodet ska folja vad som anges 1 Arvodesbestdammelser.

Arvode till styrelseledamdter i SkdvdeN&t AB och Balthazar Science Center AB utgér ej for
tid, dd samtliga styrelseledamoéter i dessa bolag bestar av ledaméter i kommunstyrelsens
arbetsutskott.

Vid intrdde av suppleant i dessa styrelser ska suppleanten ha ersittning for forlorad
arbetsfortjanst och sammantradesarvode enligt vad som anges 1 Arvodesbestdmmelser.
Betraffande Balthazar Science Center AB forutsitter detta beslut att kommunfullméktige
fattar beslut om att bilda ett sddant bolag.

Bakgrund

Under 2013 beslutade kommunfullméktige om att bilda ett kommunalt bolag som ska dverta
kommunens elndtsverksamhet. Det nybildade bolaget ska ha firman SkévdeNit AB.
Kommunfullméaktige har dven 2014-01-27 tagit stéllning till att bilda ett bolag med firman
Balthazar Science Center AB. Dessa tva bolag finns sdledes ¢j upptagna i kommunens
Arvodesbestimmelser.

Mot bakgrund av omfattningen och komplexiteten 1 dessa nya bolags verksamhet bor
lampligt arvode for lekmannarevisor bestimmas i1 enlighet med beslutsforslaget. I beslutet
foreslas inget arvode och ritt till ersdttning for inkomstbortfall for styrelseledamdéter i de
nybildade bolagen. Initialt kommer dessa bolags styrelser att bestd av samma personer som
ingér i Skovde Stadshus AB:s styrelse. Dessa personer ér e] berdttigade till ersdttning for
uppdraget i Skovde Stadshus AB dé detta anses ingd i uppdraget som ledamot av

- kommunstyrelsens arbetsutskott. Styrelsesuppleanter, som ej arvoderas som ledamot av
kommunstyrelsens arbetsutskott, erhaller erséttning for forlorad arbetsinkomst och
sammantradesarvode dé de tjdnstgér 1 Skovde Stadshus AB:s styrelse. En likartad reglering
foreslas initialt gélla for uppdragen 1 de nybildade bolagen. [ samband med att fullméaktige
antar Arvodesbestdmmelser for fortroendevalda, mandatperioden 2015-2018, fér frigan om
arvodering 1 dessa bolag anyo provas.
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FRN § 75/13 Medborgarforslag skateboardpark, Bissgarden
FRN2013.0027

Behandlat av Datum Arende
1 Fritidsndmnden 2013 2013-12-09 75/13
Beslut

Fritidsndmnden beslutar att avsla medborgarforslaget med hénvisning till att en eventuell
satsning pa en byggnation av en skatebordpark bor ske mer centralt.

Bakgrund
Jonathan Pettersson och Jack Larsson har lamnat in ett medborgarforslag pa byggandet om
en skatebordpark vid Bissgarden.

Kommunfullmiktige beslutade 2013-09-30 att 6verlamna medborgarforslaget till
fritidsndmnden for avgorande.

Forslag pa plats for en eventuell skateboardpark ar Boulognerskogen 1 nérheten av Nyeport.
Handlingar

Medborgarforslag skateboardpark, Bissgarden
Medborgarforslag om skateboardpark vid Bissgéarden

Delges
Jonathan Pettersson
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Sida 8

Sammantradesdatum

Kulturnd@mnden

=

—

2013-12-11

KN § 84 Dnr 2013.0055

Medborgarforslag om gammaldags by
Beslut

Kulturndmnden tackar for forslaget. Idag finns Helenstugan i Helensparken som
man kan besdka sommartid. Ddr kan man se hur ett hem sag ut forr och ta del av
hur man levde pa 1800-talet. Medborgarforslaget 1imnas for kinnedom till dem,
som arbetar med utveckling av Skovdes stadskirna, for att se om nagra av deras
forslag kan forverkligas i framtiden.

Kulturnimnden anser dérmed att férslaget 4r besvarat.
Bakgrund

Tyra Brolin och Amanda Friberg har som forslag framfort att man skulle vilja ha
en mysig gammaldags by i Skévde kommun. En gammaldags by skulle man vilja
ha for att det skulle vara kul, mysigt och hiftigt att ha nagonting som inte ir lika
modernt som resten av staden. Forslag som uppriiknas 4r mataffir, fiskebod, apo-
tek, café, bageri, tidningskiosk, leksaksaffir, godisaffir och gammaldags biograf.
Kommunfullméktige har beslutat att 6verlimna medborgarforslaget till kultur-
ndmnden for avgdrande.

Handlingar

Beslut om medborgarférslag om mysig gammaldags by i Skovde
Remissen och forslaget KN1013-0055-1

Delges

Forslagsstillarna
Kommunfullméiktige
Samhillsbyggnadsenheten

Y4

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KS § 21/14

Nimndernas och folkhélsoridets verksamhetsplaner 2014-2015
med internbudgetar

K$2013.0513

Behandlat av Datum Arende
1 Kommunstyrelsens arbetsutskott 2014-01-29 6/14

2 Kommunstyrelsen 2014-02-10 21/14
Beslut

Kommunstyrelsen beslutar att till kommunfullméktige 6verldmna ndmndernas och
folkhilsorddets verksamhetsplaner 2014-2015 med internbudgetar for kdnnedom.

Handlingar
Niamndernas och folkhdlsoradets verksamhetsplaner 2014-2015 med internbudgetar

(2014-01-20)

Delges
Samtliga ndmnder och folkhilsoradet
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1 Kommunstyrelsen

1.1 Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i rollen som ndmnd fokus pé att leda det strategiska arbetet mot
Vision Skévde 2025. Flera viktiga strategiska planer har tagits de senaste &ren. Som
exempel kan ndmnas boendestrategiskt program, energi- och klimatplan,
ungdomspolitiskt program, varuméarkesplattform, handlingsplan fér CEMR (Council of
European Municipalities and Regions) och en e-strategi. Aven en medarbetaridé har
tagits fram. For dessa styrdokument f6ljer nu en implementeringsfas som staller krav pa
allt frén hur vi styr och foljer upp vara verksamheter, hur vi utformar véra processer och
arbetssatt samt vara attityder och férhaliningssatt. For ett omrade i visionen,
Kunskapsutveckling & arbete, saknas idag ett dvergripande strategiskt styrdokument.
Under varen 2014 kommer ett analysarbete att genomféras som ska ligga till grund for
utveckling av strategier fér utvecklingsomradet. Sarskilt fokus kommer att riktas mot att
fa unga i arbete och néringslivstillvaxt.

Kommundirektéren har under 2013 genomfdrt ett utredningsuppdrag, beslutat av
kommunfullméaktige. Uppdraget syftade till att ge rekommendationer fér hur den
kommunala organisationen boér utvecklas for att n& malsattningarna i Vision Skévde
2025. Den politiska processen pagar och kommunfullmaktige beslutar i juni 2014 om
eventuella organisatoriska forandringar. Oavsett omfattning av kommande férdndringar
kravs att kommunstyrelsen redan under varen arbetar férberedande med fragor som hor
samman med nyval och organisation.

Ma/

Kommunstyrelsen arbetar i sin strategiska planering utifrin kommunfullméaktiges mal och
strategier. Darutover finns beslut om atta specifika mal fér kommunstyrelsens
utvecklingsarbete for innevarande mandatperiod. Dessa mal lyder:

e Varje forvaltning/namnd synliggor, prioriterar och arbetar med folkhalsa utifran
sitt ansvarsomrade

Ungdomar ska ha verklig tillgang till inflytande

Oka forstaelsen fér kommunikation som strategiskt verktyg

Etablerad resultatstyrmodell

Kommungemensam modell fér intern kontroll

Utveckla e-férvaltning

Intran&tet stédjer och effektiviserar medarbetarnas dagliga arbete
Engagerade medarbetare och ledare

Aktiviteter

Prioriterade aktiviteter under 2014 &r aktiviteter som hdnger samman med
genomfdrandet av de strategiska planerna och kommunstyrelsens specifika mal,
genomfdra de bada allménna val som infaller under 2014, férbereda/anpassa
styrdokument och organisation infér den nya mandatperioden, slutféra
implementeringen av det kommungemensamma arbetssattet for &rende- och
dokumenthantering, fortsatta implementeringen av medarbetaridén samt arbetet med att
utbilda chefer inom ramen for “certifierad chef” samt fokusera pa utveckling inom e-
forvaltningsomréadet. Det ar ocksa viktigt att fortsatta utveckla hur vi méter resultat,
framforallt inom omradet foretagande och foéretagsklimat.
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2 Byggnadsnamnden

2.1 Sammanfattning
Byggnadsnamndens mal &r:

Byggnadsnamnden ska i samband med den fysiska planeringen ha perspektivet hela
Skdvderegionen.

Byggnadsnamnden ska verka fér en god bebyggd miljé och skapa attraktiva
boendemiljder.

Det ska alltid finnas lagakraftvunna planer fér minst 600 bostader rullande med olika
upplatelseformer.

Staden ska upplevas tillganglig, trivsam, trygg, jamlik och vacker. Att tillgodose en
mangfald kan bli en stor konkurrensférdel vid val av bostads- och féretagsetableringsort.

Inom 6verskadlig framtid kommer vi att fa arbeta med fértatnings- och
omvandlingsomraden for att sékerstélla Skévdes tillvaxt, en utveckling som férekommer
i flertalet tillvaxtkommuner. Detta ska ske bla med hansyn tagen till de vardefulla parker,
grénomraden och naturreservat som ar Skévde kommuns kompensation for avsaknaden
av vatten.

De nationella miljomalen behéver brytas ned och tydliggéras pa lokal niva. Att bygga och
bo ar aktiviteter som i hogsta grad paverkar miljon. Samhallsbyggnadsférvaltningens
verksamhet utgor darfér en mycket viktig del i Skdvde kommuns arbete mot en héllbar
utveckling for bade ménniska och miljé genom planeringsarbetet, bygglovsgranskning,
tekniskt samrad, bostadsanpassning, energiradgivning, och allman radgivning samt
kartframstallning. Vilket innebar att bygga for ett hallbart samhalle som framjar
ekonomiskt, social och ekologisk utveckling.

En langsiktigt forandrat klimat paverkar ockséd samhéllsplaneringen. Klimatforskare &r
overens om att klimatférandringar kommer att medféra stérre nederbérdsmangder med
Okad risk for dversvamningar, ras och erosion. Det stéller nya krav pa den fysiska
planeringen betraffande lokalisering av bebyggelse och infrastruktur.

For att mota och dampa klimatférandringarna stélls krav pa minskade koldioxidutslapp
genom t. ex. energieffektivare byggnader och minskade utslépp fran transporter. Detta
paverkar arbetet med bade planer och bygglov.

Den totala budgeten fér byggnadsnamnden ar en omséttning pa ca 28 mkr. Av detta
finansieras ca 12 mkr med kommunbidrag och ca 16 mkr av intékter.

Det innebér att byggnadsnadmndens ekonomi &r oerhért oséker beroende av hur
konjunkturen svanger. Kommunbidraget utgdr en liten del av kommunens totala
omsattning men verksamheten har strategisk betydelse f6r kommunens utveckling.
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3 Fritidsnamnden

3.1 Sammanfattning

FritidsnAmnden har under flertalet ar stravat efter att erbjuda majligheter till en aktiv och
meningsfull fritid for medborgarna i Skdvde men ocksé bidra till att 6ka besdksnaringen i
Skoévde. Namnden har lyckats och ambitionen &r att behalla den uppnadda positionen.

For att verksamheten ska fortsétta pd samma hdga nivd kommer det att krdva &nnu mer
av organisationen/personalen. Férvaltningen maste bli annu effektivare i
kommunikationen med kunderna, i produktionen av evenemang, i arbetet med
anlaggningarna, annars &r risken att verksamheten inte kommer att halla samma niva.

FritidsnAmnden har ett antal mal som bygger p& kommunfullméaktiges fyra perspektiv. |
verksamhetsplanen for 2014-2015 har malet som &r kopplat till perspektivet Kund &
samhaélle "Skévde erbjuder mdéjligheter till en aktiv och meningsfull fritid av hég nationell
klass" kompletterats med tillagget "som bidrar till att stdrka Skévde som varumérke".
Detta for att forstarka stravan efter att vara kvar pa en nationell toppniva.

Fritidsférvaltningen arbetar efter mottot "Vi vet vad som krévs". Enheterna har arbetat
igenom férutsattningarna val och upplever sig ha kunskap om vad som kréavs fér att
lyckas med att n& upp till de mal som fritidsnamnden satt upp.

Arena Skovde ska fortsdtta att fokusera pé att 6ka tréffbilden pa marknadsféringen och
att i s& hog grad som mojligt anvanda marknadsresurserna mot ratt malgrupp. Utéver
det kommer stravan vara att utnyttja faciliteterna béattre och dka utnyttjandegraden dar
det finns outnyttjad kapacitet s& som konferensdelen och Aqua Vitalis.

Billingens fritidsomrade har haft en fantastisk utveckling under de senaste aren och ska
nu férstka axla de férvantningar som stalls pa anlaggningen. Omradet certifierades som
ett Vasaloppcenter under 2013 vilket innebar att omradet férhoppningsvis far ytterligare
uppsving. Under den narmaste tiden kommer anldggningen att analyseras for att se vilka
mdjligheter som finns och vad som ur ett livskvalitets- och attraktionsperspektiv ar
fruktsamt och relevant.

Nyeport ar fritidsndmndens senaste tillskott i verksamheten och ska tillsammans med
fritidsgardarna utvecklas till en verksamhet som gagnar ungdomar och deras utveckling.
Verksamheten bygger enligt kommunfullmaktiges beslut pa fyra ben och darmed ar
malinriktningen klar. Ambitionen &r att arbeta vidare pé att utveckla gardarna i samma
utstrackning som Nyeport.

Ledningen ska tillsammans med fritidskontoret medverka till att stétta upp enheterna pa
basta sétt.

En av hornstenarna inom fritidsférvaltningen under de narmaste aren ar
kvalitetsarbete/internkontroll. Fritidsverksamheten har haft en snabb utveckling de
senaste aren vilket &r mycket positivt. Verksamheten &r val etablerad inom kommunen,
dess region och langt utanfér Skarborgs omrade. Vissa av malen har uppnatts d v s att
halla nationell toppklass. Nu ar det dags att "skruva efter" s& att verksamheten
stabiliserar sig. For att vara kvar pa den har nivan maste verksamheten bli annu béttre.
Det kommer att krévas storre effektivitet men ocksd mer resurser.

Dessutom maste samverkan inom kommunen 6ka, samarbetet med Next Skovde
kommer att accelerera och relationerna med kunder och medborgare ska bli &nnu béttre.
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4 Kulturnamnden

4.1 Sammanfattning

En viktig drivkraft for att Skovde ska n& upp till malen i Vision Skévde 2025 och till malen
i Alliansens programfdrklaring ar att skapa attraktivitet och livskvalitet. Kultur som néring,
som kreativitetsgrund, som attraktionsfaktor och som del i utvecklingen av ett hallbart
samhalle ar grunden for kulturnamndens prioriterade mal. Ungdomars 6kade delaktighet
i kulturverksamheterna ar en annan viktig stdndpunkt. Ett brett samarbete med andra
férvaltningar, med néringslivet, hdgskolan, andra kommuner och Véstra
Gotalandsregionen ar nédvandigt.

For framtida behov, sérskilt nar Skévde &r 60 000 invanare kréavs stoérre och mer
samordnade lokaler vilket skulle kunna ske genom utvidgning i kvarteret Sleipner.
Kulturverksamheterna skulle da kunna samordnas till ett kulturellt centrum med
kvarteren Oden och Sleipner och Rosa huset. Malsattningen ar att Skévde kulturhus,
stadsmuseet och musikskolan ska vara en naturlig motesplats for alla. Namndens mal i
styrkortet "Kund och samhélle" ar att erbjuda ett kulturutbud med lyskraft genom att 6ka
attraktiviteten i Skévde Kulturhus, utveckla fler samarbeten, méjliggdra nya upplevelser
genom digitala tekniker och ¢ka tillgéangligheten. Under 2014 firar Skdvde kulturhus 50 ar
och det kommer att uppmarksammas med ett antal samarbeten och arrangemang bland
annat en kultur och folkbildningsgala i november.

For att nd malet kravs strategisk och kraftfull satsning pa marknadsféring av kulturen i
Skovde och 6kad integrering mellan kulturenheterna. Ett annat viktigt mal &r att utveckla
kulturférvaltningens ledningsgrupp till en offensiv och framtidsorienterad ledningsgrupp
som darmed kan driva och stédja verksamheterna mot malet. Arbetet med gestaltning
av det offentliga rummet, stadskarnan och att sl vakt om de kulturhistoriskt vardefulla
miljderna, ingar i kulturndmndens uppdrag. Stadsmuseet &r en viktig del av samhallets
kollektiva minne vars verksamhet bér utvecklas enligt forslag i museiutredningen.
Skovde Musikskolas mojligheter att utvecklas till en kultur- och entreprendrsskola skall
utredas, kderna till musikskolan ska kortas och méjligheter till viss utlokalisering utanfér
centralorten ska utredas.

Kulturnamnden har i ett av styrkorten med perspektivet Ekonomi ett mal att bevara det
ekonomiska och kulturella vardet av konst, bécker och kulturhistoriska foremal vilket
innebar att vi ska arbeta for att tydliggbra behovet av resurser fér renoveringsinsatser foér
detta. Behovet av skétsel och vard &r viktigt eftersom samlingarna har stort ekonomiskt
véarde.

Arbetet med jamstélldhet i relation till vara samarbetsparter och medborgare kommer att
fortsatta under 2014 med bland annat féreningsdialoger

Verksamhetsplan 2014-2015 6(14)



5 Omvardnadsnamnden

5.1 Sammanfattning

Omvardnadsnamndens uppdrag ar att inom givna ekonomiska ramar utifran
Socialtjanstlagen, Halso- och sjukvardslagen och Lag om stod och service tillhandahalla
vard och omsorg for &ldre och funktionshindrade inom Skévde kommun.
Omvardnadsnamndens mal ar:

Omvardnadsnamnden skall verka for att utveckla utbudet av olika boendeformer

Narhet till natur och rekreationsméjligheter skall beframjas

Den enskilde skall uppleva trygghet och kanna sig ndjd med sin vard och
omsorg (aldreomsorg/funktionshinder)

Miljdmedvetenheten skall 6ka

Omvardnadsnamnden skall utveckla och sakra kvaliteten
Omvardnadsnamnden skall uppfattas som attraktiv arbetsgivare
Medarbetare skall uppfatta sina chefer som goda ledare/férebilder
Effektiv resursanvandning

Namnden har méanga utmaningar att moéta for att klara god maluppfyllelse:

Effektiviseringar och behovsutveckling

Vid kostnadsjamforelse med riket och jamférbara kommuner framgar att ldreomsorgen i
Skovde har laga kostnader. Detta géller aven for insatser till funktionshindrade.
Utrymmet for effektiviseringar ar mindre an i évriga kommuner. Men fér att klara
behovsutvecklingen behéver verksamheten anda effektiviseras. Genomférda och
framtida fortsatta effektiviseringar riskerar att fa konsekvenser for kvaliteten.

Arbetet med beslutade besparingar |6per pa enligt plan. Minskningen av antalet
aldreboendeplatser och korttidsplatser kan generera 6kat betalningsansvar till regionen
for fardigbehandlade patienter. Det kan &ven fa som konsekvens att fler beslut inte kan
verkstéllas inom 3 manader. Uppféljning av laget gors kontinuerligt.

Nya riktlinjer som trader i kraft 1 januari 2015 om 6kade bemanningskrav inom
aldreboende kréver 6kade resurser for att kunna férbereda och genomféra kraven som
stalls i riktlinjerna.

Det &r en fortsatt volymutveckling inom hemtjanst och hemsjukvard.

For aren 2014-2016 finns fyra boendeenheter inplanerande inom LSS. Utéver planerade
gruppbostéder infors dven ett stddteam for att erbjuda fler boendealternativ. Det
behovet som finns av ldgenheter och stéd bedéms vara i balans &r 2016.

IT-utveckling och kvalitetsarbete

All utveckling inom IT, e-hélsa och systematiskt kvalitetsarbete syftar till att n& hog
rattsdkerhet, god kvalitet, hdg tillganglighet samt ett effektivt resursutnyttjande. Ett antal
aktiviteter kommer att genomféras inom omradet. Exempel pa detta &r inférande av e-
tjdnster, nya moduler i verksamhetssystemet, férbattrad uppfdljning, arbetet med
kvalitetsregister och processkartlaggning.

Vérdegrund

Arbete med vardegrunden &r viktigt for att strdva mot namndens malbild och
grundlaggande véarden. Aven i lagstiftningen finns bestdmmelser om vardegrund och
forhaliningssatt som ska pragla verksamheten. Inom aldreomsorgen ska aktiviteter
genomfodras for att implementera den nationella vérdegrunden. Inom LSS ska &versyn av
verksamhetsidé géras, samt en plan fér implementering.

Sjuktal och kompetens

Inom personalomradet prioriteras arbetet med att sénka sjuktalen samt
kompetensférsorjning och kompetensutveckling. Halsosatsning LSS ska genomféras for
att kunna stédja den enskilde till hdlsosammare vanor.
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6 Skolndmnden

6.1 Sammanfattning

Skolndmnden har det dvergripande ansvaret for forskoleverksamhet (férskola och
familjedaghem/pedagogisk omsorg), grundskola, grundsérskola och fritidshem.
Maltidsverksamheten byter huvudman fr o m januari 2014 och 6verfors till tekniska
namnden. Balthazar Science Center kommer att byta organisationsform och
organisatorisk tillndrighet fr o m &rsskiftet och troligtvis bedrivas i aktiebolagsform.

Utifran perspektivet "Kund & samhalle" inriktar sig skolndmnden pa féljande mal och
strategier/framgangsfaktorer for verksamheten:

Maximal utveckling och stimulerande larande

Skolndmnden efterstravar en verksamhet dér barn och elever ska kanna sig trygga,
kanna lust till att lara och utvecklas utifran sina behov och férutsattningar. En god
lasformaga ar en forutsattning for larande i alla Amnen och en férutsattning for att alla
elever ska nd kunskapskraven i arskurs 3, 6 och 9. Malet ar att alla elever far godkant
betyg eller hégre i alla @mnen. Elevernas ansvar och inflytande &ver larandet ska dka
med stigande alder. Skolférvaltningen ansvarar for att sakerstalla att alla verksamheter
bedriver ett malinriktat arbete fér att forebygga och férhindra trakasserier och krankande
behandling. Samtliga medborgare i Skdvde kommun ska veta vad de kan férvanta sig av
skolférvaltningen och vad de kan géra om de inte ar nojda.

Kvalitet och effektivitet i vara processer

Skolférvaltningen efterstravar en verksamhet med hog kvalitet. Det systematiska
kvalitetsarbetet, som styrs av skollagen, har under 2013 utvecklats vidare och
vidareutbildningar fér samtliga férskolechefer/rektorer pagar. Genom att ta del av
forskning, samt utveckla verksamheten genom att lara av andra, kan verksamheten
standigt utvecklas mot hogre maluppfyllelse. Fran och med januari 2014 kommer en ny
larplattform successivt att inféras vid skolférvaltningens samtliga férskolor och skolor.
Syftet med larplattformen ar att férbattra och férnya organiseringen kring elevernas
kunskapsutveckling och underlattande av personalens administrativa rutiner samt
férenkla informationsvagarna mellan elev, vardnadshavare och skola.

Medarbetare & chefer

Skolférvaltningen har hdga varden pé hégskoleutbildad personal. | skollagen anges att
"utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet". En professionell
larare har ett gott professionellt omddme och anvander sin egen erfarenhet och kunskap
om didaktik, har en god orientering i &mnet, har kunskap om elevernas férkunskaper,
skapar ett tryggt inlarningsklimat och vet hur man leder en grupp. Fran och med 2013 ar
det framtaget gemensamma I6nekriterier som nu ska fa genomslag i verksamheten. En
utvecklingsledare har anstéllts som ska vara till hjalp fér chefers verksamhetsutveckling
och darmed kompetensutvecklingsbehov. Utifrdn ovanstdende analys har malet
"Skolforvaltningen har bra medarbetare som mar bra och nar goda resultat" tagits fram.

Ekonomi

Skolnazmnden arbetar inom ramen fér av Kommunfullméktige beslutade finansiella mal
att "Skoévde kommun har en god ekonomi med I&g skatt och laga avgifter".
Skolnamnden verkar inom ramen for dessa strategiska mal och strategier dar detta ar
tilampligt. Malet for Skolnamnden &r vidare god budgetféljsamhet samt effektivt
lokalutnyttjande. Skévde kommun véxer och stort fokus ligger pa lokalplanering i syfte
att kunna erbjuda kommuninvanarna skol- och forskoleplatser.

Intern kontroll
Skolndmndens interna kontrollplan avseende lasaret 2012/2013 innehaller féljande
granskningsomraden:

Uppféljning - Trygghet och studiero

Uppfdljning - Bemotande, serviceniva inom barnomsorgen
Uppfdljning - Heldagsskolans tidigare elever

Rektors roll som pedagogisk ledare

Kvalitetssékring av betyg
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Skolférvaltningen har genomfért granskningarna avseende de fyra férsta punkterna och
rapporterat om férbattringsomraden till Skolnamnden. Kvalitetssakring av betyg kvarstar
och kommer att rapporteras till Skolndmnden under varen 2014. Skolndmnden kommer
framOver ocksa att fatta beslut om en ny intern kontrollplan avseende kalenderaret 2014.
Vidare har Kommunstyrelsen har fattat beslut om kommungemensamma kontrollpunkter
ar 2014.
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7 Socialndmnden

7.1 Sammanfattning

En &ndring av lagstiftningen nér det géller barn och unga i behov av stéd och skydd
tradde i kraft 2013 . Den nya lagstiftningen inneb&r en héjd ambitionsnivd med séarskild
betoning pa de barn som behdéver vard utanfér det egna hemmet.

En del av orosanmalningarna kring barn leder till utredningar och beslut om stéd. Nastan
all sddan hjalp sker utan att barnen placeras for vard. Verksamhetsdelen som arbetar
med barnen i hemmen och tillsammans med t ex férskola och skola kommer ytterligare
att utveckla arbetsmodeller som matchar familjernas behov.

Under de senaste aren har antalet drenden som galler barn med separerade foraldrar
Okat. Utifran en analys som kan ge 6kad kunskap om orsakerna till féraldrarnas
samarbetssvarigheter kan det bli mojligt att satta in fler och annorlunda férebyggande
insatser till barnfamiljer. Utover samarbetssamtal p& familjerddgivningen erbjuds
separerade foraldrar att delta féraldrautbildningen BIFF (barnet i foraldrars fokus).

Socialférvaltningens ungdomsavdelning kommer tillsammans med polisen och skolan att
bygga upp en myndighetsévergripande samverkan, ”social insatsgrupp”, kring
ungdomar dar arbetsmetoden syftar till att motverka uppkomsten av en kriminell livsstil.

"Schysst p& natet"- Ungdomsavdelningen och skolans IKT-utvecklare har tillsammans
tagit fram ett koncept for att ge féraldrar, elever i arskurs 7 samt personal 6kad kunskap
om mojligheterna och riskerna med internet och sociala medier. Temat har en sddan
aktualitet att avsikten &r att gora aktiviteten arligen dterkommande.

En ny lag galler inom missbruksomradet och den kommer att kompletteras med
ytterligare fértydliganden och andringar avseende bland annat tilinyktring och ansvar
mellan huvudmannen. En 6versyn pagar av de nationella riktlinjerna inom missbruks-
och beroendevarden och nya riktlinjer beréknas trada i kraft i augusti 2014.

Antalet anmélningar kring vald i néra relation 6kar och har mer an férdubblats under det
senaste aret. Arendena 4r mer komplexa &n tidigare och kréver samordnade insatser
fran flera samhallsaktorer. Bristen pa bostéder gor att personer blir kvar i skyddsboende
langre &n de behover eftersom de inte far ndgon ny bostad.

Forandringar &r p& gang inom forsorjningsstodsomradet. Fritidspeng till barn i
ekonomiskt utsatta familjer &r en sddan forandring. Regeringen vill 6ka mojligheterna for
barn i arskurs 4-9, i ekonomiskt utsatta familjer att delta i organiserade och regelbundna
fritidsaktiviteter. Ett stéd med hogst 3 000 kronor per barn och ar féreslds. Barn i hushall
som fatt ekonomiskt bistadnd i sex manader eller langre beroérs av forslaget som foresléas
trada i kraft 1 juli 2014.

Antalet nyanldnda har 6kat under 2013 och denna 6kning beraknas fortsatta under 2014.
Det &r foretradesvis personer fran Syrien som nu soker asyl i Sverige. Migrationsverket
har svérigheter med att klara uppdraget med boséttning och véadjar till kommunerna om
hjalp. En &ndring av ersattningsférordningen trader i kraft 1 januari 2014. Erséttningarna
sanks och istéllet inférs ett bonussystem utifran storlek pa kommunen samt antalet
mottagna. En lagéndring trader &ven i kraft den 1 januari 2014 avseende de
ensamkommande barnen som bla innebar en mdjlighet att anvisa utéver avtal till
kommuner.

SKL presenterar tre dvergripande omraden inom ramen fér PRIO satsningen for att
starka utvecklingen runt personer med omfattande och komplicerad psykiatrisk
problematik. De tre omradena ar féljande; "En jamlik, kunskapsbaserad, sdker och
tillgénglig vdrd och omsorg av god kvalitet. M&jlighet till delaktighet och inflytande fér att
stérka brukarinflytandet och Tillgang till arbete och anpassad sysselséttning ska
erbjudas". Genom fortsatt arbete med metoden Integrerad Psykiatri och utveckla
verksamhetens forhallningssatt till denna tar socialpsykiatrin sikte p&d SKL:s omraden.
Fortsatt arbete med Skaraborgs gemensamma utbildningssatsning pa Kognitivt
Pedagogiskt Férhaliningssatt(KPF) som har fokus p& bemo6tandefragor hojer ytterligare
kompetensnivan.
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Under 2013 pébdorjades en samverkan Gron aktiv utveckling, mellan socialférvaltningen
och Hushallningsséllskapet. Projektet Astrakan har startats upp som riktar sig till
personer med langvarigt forsorjningsstddsberoende. Avsikten &r att arbeta vidare med
Gron aktiv utveckling for att skapa en langsiktig samverkan och kunna bredda stédet till
fler malgrupper.

Socialférvaltningen arbetar aktivt for att skapa en enklare IT-vardag bade for
medborgarna och for medarbetarna. Ett projekt har pabérjats under 2013 och kommer
fortsétta under 2014. Det innebér bland annat att varje avdelning arbetar med att ta fram
e-tjanster.
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8 Tekniska ndmnden

8.1 Sammanfattning

En 6versyn av politisk, men ocksa framtida tjanstemannaorganisation pagar och detta
kan komma att paverka namndens ansvarsomraden. Som konsekvens av detta kommer
utvecklingsfragor att f sta tillbaka 2014, da detta kréver en god plattform att sta pa
forst.

Det finns starka indikationer pa att nAmndens ansvar i framtiden kommer att bli mer
renodlad utférarverksamhet och att uppdragsbestéllningar primart kommer fran andra
namnder. Sannolikt kommer ett elbolag bildas fére arsskiftet, varfér ansvar for detta
kommer ligga pa egen styrelse. Vidare kommer namnden stddja en Gversyn av
alternativa organisationsformer avseende fibernat, VA och Fastighetsforvaltning. 1/1-
2014 tillkommer ansvar for maltidsverksamheten och det innebar ett stort arbete for
férvaltningen att fa kontroll och inférliva denna organisation i nAmndens arbetssatt.

Tekniska ndmnden har tagit till sig och beslutat om mal/strategier som stréavar mot
kommungemensamma mal. Aktiviteter kommer att uppdateras/kompletteras av
forvaltningen och kvittens pa dessa beslutas av Tekniska namnden.

N&mnden engagerar sig sérskilt mycket i ambitionen att minska vara verksamheters
miljdbelastningar, men har ocksé stort fokus pa effektivitet.

Tekniska namnden kommer att fa fortsatta att hantera de ekonomiska férutsattningarna
ar 2014 genom vissa anpassningar av ambitions- och kvalitetsnivéer. Dock upplevs
kommunfullmaktiges plan pa att begransa interna ersattningshojningar till 1agre an l16ne-
och kostnadsokningar ar ett indirekt sparbeting pa ca 2 %/ar fér namndens
utféraravdelningar som inte &r 1dngsiktigt hallbart.

Det ar vitalt for kommunen att 6ka det ekonomiska utrymmet fér underhall och denna
stravan har ndmnden standigt framfér 6gonen.

Namnden har en relativt god beredskap for att kunna hantera férandrade férutsattningar
pa kort varsel.

Foérvaltningens personal utvecklar sig hela tiden och viljan att géra ett bra jobb lyser
verkligen igenom.
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9 Utbildningsnamnden

9.1 Sammanfattning

Konkurrensen om eleverna inom utbildningsomrédet, framst vad avser gymnasiet,
kommer att vara fortsatt stor de narmsta aren. Elevkullarna fortséatter att minska under
ytterligare nagot ar for att darefter stabilisera sig men &n dock ligga kvar pa en, i
jamforelse med aren fore 2010, 1&g nivd. NAamnden kommer fortsatt att erbjuda ett brett
programutbud i syfte att mojliggora foér eleven att fa sitt férstahandsval tillgodosett. De
minskade elevkullarna gér gymnasiemarknaden oséker och framtiden fér en del
utbildningsanordnare kan ses som nagot osaker. Darfér bér ndmnden ha en viss
beredskap for att ta emot ytterligare elever, dven under pagaende utbildningsar. Det
foreslagna samverkansavtalet Utbildning Skaraborg kan ocksa gora att fler elever soker
sig till Skévde.

Ett stort fokus under det kommande &ret kommer att vara arbetsmarknaden och pa
vilket sé&tt utbildningsndmnden kan vidta atgarder for att mojliggora att fler individer
kommer ut i sysselsattning. Ett led i detta &r en 6kad satsning pa studie- och
yrkesvéagledning, bade i lagre aldrar samt pa Introduktionsprogrammen. Genom detta ar
férhoppningen att fler ska vélja ratt ndr det kommer till gymnasiala studier. Projektet
Skola -arbetsliv fortsatter och férvantas ocksa bland annat bidra till att matchningen mot
arbetslivets behov blir battre. Aven Informationsansvaret kommer under &ret att
utvecklas mot att bli mer konkret i syfte att med direkta atgérder bidra till att fler av de
som faller under Informationsansvaret nar egenfoérsorjning.

En ytterligare satsning for att 6ka mojligheten att na arbete &r en utveckling av
larlingsutbildningen. Namnden avser att i samrad med arbetslivet forbattra
forutsattningarna for larlingsutbildning inom bade gymnasiet och vuxenutbildning.

D& nyforetagandet i Skdvde kommun inte sker i Onskad takt vill utbildningsnamnden 6ka
mojligheterna till att elever pa gymnasiet startar UF-féretag och darigenom pé sikt bidra
till ett 6kat nyféretagande i kommunen och dvriga Skaraborg.

Sfi-utbildningen inom vuxenutbildningen har under det senaste aret 6kat lavinartat. Fran
145 elever i september 2012 till 419 elever i november 2013. Framtiden géallande sfi ar
nagot oséker men bedémningen ar att den under de narmsta aren fortsatt kommer
bedrivas i kommunal regi och att antalet elever kommer att 6ka. Detta medfér att ett akut
behov av ytterligare lokaler. Namnden kommer att arbeta med fragan ur bade ett kort-
och langsiktigt perspektiv. Denna ¢kning av antalet elever marks ocksa pa
Introduktionsprogrammens sprakintroduktion och en analys éver framtiden och vilka
behov som finns, bade vad avser lokaler och personal, bor goras under 2014.

En fortsatt satsning pa yrkesutbildning med sprakstéd genomférs under 2014 i syfte att
snabbare & ut vara nyanlanda p& arbetsmarknaden.

Det systematiska kvalitetsarbetet kommer att fortga. Planen fér uppféljning av
verksamhet, ekonomi och personal (SVEP) ar nu implementerad till stora delar. Arbetet
som aterstdr ar framst att 4 till en mer kvalificerad analys av vara resultat. Som ett led i
detta gar gymnasiet in i en tredrssatsning géllande formativ beddémning.

Antalet karriartjanster, lektor samt forstelarare, som utbildningsnamnden kommer att
kunna sb6ka nasta lasar 6kar med 19 tjanster (totalt 25). Arbetet med denna
rekryteringsomgang kommer att ske utifran erfarenheter gjorda fran tidigare rekrytering.
Detta kommer att ske i samverkan med fackliga organisationer och skolférvaltningen.

Andamaélsenliga och hilsosamma kommer att forts&tta prioriteras under 2014. Likas&
fortsatter den fortatning av vara lokaler som tidigare pabérjats. Detta i syfte att minska
den totala lokalytan for férvaltningen. For att mojliggtra en strategisk och langsiktig
planering fér forvaltningens lokaler och dess underhall efterfrdgas en avdémning i fragan
gallande gymnasiecampus eller inte. Genom att inte ha nagra tydliga direktiv i frdgan kan
inte heller ratt &tgarder vidtas i befintliga lokaler.

Sammantaget bedéms utbildningsndmndens férutsattningar att nd god maluppfyllelse
som goda.
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10 Folkhélsoradet

10.1Sammanfattning

Folkhalsoradet i Skdvde ar ett politiskt dvergripande radgivande organ for Skévde
kommun déar politiker fran kommunen och hélso- och sjukvarden samverkar for att med
gemensamma resurser arbeta, i samverkan med andra aktoérer, for att frdmja en god
hilsa bland skévdeborna. Arbetet utgar bland annat ifran Vision Skévde 2025 och
regionens strategiska plan for folkhdlsoarbete.

Halsoutvecklingen i Sverige och i Skovde har pé flera omraden haft en positiv utveckling
under de senaste artionden. Det hanger ihop med 6kande ekonomiska resurser, hojd
utbildningsniva, battre sjukvard och 6kade kunskaper om hur hélsa kan framjas.
Gladjande kan man ocksé se att ungdomar i mindre utstrackning rékar och
berusningsdricker an tidigare. Dock finns inom flera omraden skillnader som ar viktiga
att komma tillratta med. Ett exempel &r att psykisk halsa bland ungdomar inte har
samma positiva utveckling som foér dvriga aldersgrupper. | Skévde visar undersoékningar
ocksa att tjejer i regel mar sémre &n Killar, att manniskors halsa skiljer sig mellan olika
omraden i Skévde och att det finns betydande socioekonomiska skillnader.

Folkhalsan &r ett av de beslutade strategiska omraden som ska ingd i handlingsplanen
for CEMR:s deklaration for jamstélldhet. Folkh&lsoradet har darfér, under perioden 2014-
2015, valt att prioritera att bidra till att alla m&nniskor oavsett kon, funktionsnedséttning,
utbildning, var man bor etc. ska ha majlighet att na en god hélsa. Det vill sdga att skapa
forutsattningar for att framja manniskors livsvillkor - allas unika och lika varde.

Under 2012 paborjades ett arbete med att utveckla metoder for att i hogre grad bredda
ansvaret for folkhalsofragorna utifrdn samtliga forvaltningars och namnders
ansvarsomraden. Arbetet fortgar framtill och med 2014. Under 2014 ska ocksa ett
Strategiunderlag med ett folkhalsoperspektiv for Vision Skovde 2025 tas fram.
Underlaget skall ge en samlad bild av invanarnas hélsa, skillnader mellan omraden, en
analys gentemot Vision Skévde 2025 samt strategier infér framtiden.
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1 Kommunstyrelsen

1.1 Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i rollen som ndmnd fokus pé att leda det strategiska arbetet mot
Vision Skévde 2025. Flera viktiga strategiska planer har tagits de senaste &ren. Som
exempel kan ndmnas boendestrategiskt program, energi- och klimatplan,
ungdomspolitiskt program, varuméarkesplattform, handlingsplan fér CEMR (Council of
European Municipalities and Regions) och en e-strategi. Aven en medarbetaridé har
tagits fram. For dessa styrdokument féljer nu en implementeringsfas som staller krav pa
allt frén hur vi styr och foljer upp vara verksamheter, hur vi utformar véra processer och
arbetssatt samt vara attityder och férhaliningssatt. For ett omrade i visionen,
Kunskapsutveckling & arbete, saknas idag ett dvergripande strategiskt styrdokument.
Under varen 2014 kommer ett analysarbete att genomféras som ska ligga till grund fér
utveckling av strategier fér utvecklingsomradet. Sarskilt fokus kommer att riktas mot att
fa unga i arbete och néringslivstillvaxt.

Kommundirektéren har under 2013 genomfért ett utredningsuppdrag, beslutat av
kommunfullméaktige. Uppdraget syftade till att ge rekommendationer fér hur den
kommunala organisationen boér utvecklas for att n& malsattningarna i Vision Skévde
2025. Den politiska processen pagar och kommunfullmaktige beslutar i juni 2014 om
eventuella organisatoriska forandringar. Oavsett omfattning av kommande férdndringar
kravs att kommunstyrelsen redan under varen arbetar férberedande med fragor som hor
samman med nyval och organisation.

Ma/

Kommunstyrelsen arbetar i sin strategiska planering utifrin kommunfullméaktiges mal och
strategier. Darutover finns beslut om atta specifika mal fér kommunstyrelsens
utvecklingsarbete for innevarande mandatperiod. Dessa mal lyder:

e Varje forvaltning/namnd synliggér, prioriterar och arbetar med folkhélsa utifran
sitt ansvarsomrade

Ungdomar ska ha verklig tillgang till inflytande

Oka forstaelsen fér kommunikation som strategiskt verktyg

Etablerad resultatstyrmodell

Kommungemensam modell fér intern kontroll

Utveckla e-férvaltning

Intran&tet stédjer och effektiviserar medarbetarnas dagliga arbete
Engagerade medarbetare och ledare

Aktiviteter

Prioriterade aktiviteter under 2014 &r aktiviteter som hanger samman med
genomfdrandet av de strategiska planerna och kommunstyrelsens specifika mal,
genomfdra de bada allménna val som infaller under 2014, férbereda/anpassa
styrdokument och organisation infér den nya mandatperioden, slutféra
implementeringen av det kommungemensamma arbetssattet for &rende- och
dokumenthantering, fortsatta implementeringen av medarbetaridén samt arbetet med att
utbilda chefer inom ramen for “certifierad chef” samt fokusera pa utveckling inom e-
forvaltningsomradet. Det ar ocksa viktigt att fortsatta utveckla hur vi méter resultat,
framforallt inom omrédet foretagande och foéretagsklimat.

1.2 Namndens ansvarsomrade

Kommunstyrelsen i rollen som ndmnd ansvarar, tillsammans med sina utskott, fér en
stab och tvéa forvaltningar frdn och med 1 januari 2014.

Kommunstyrelsens stab (KS stab) &r en specialistfunktion inom omradena naring,
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folkhalsa och ungdomsfragor, verksamhets- och bolagsstyrning, ekonomi, personal,
juridik och kommunikation. Staben ska stédja kommunstyrelsen och kommundirektéren
och arbetet ska i forsta hand vara strategiskt orienterat och ske utifran ett
helhetsperspektiv fér Skdvde kommun som organisation och/eller Skévde som
geografiskt omrade. KS stab har 29 personer ménadsanstallda per 30 juni 2013.

Konsult och Service (KOS) ar en tjansteproducerande férvaltning som i férsta hand ska
bista 6vriga forvaltningar, bolag och kommunledning med tjanster och service inom IT,
personal och Idnehantering, upphandling, redovisning och administrativ service.
Tjansterna ar bade av operativ och av strategisk karaktar. Ett utvecklat samarbete inom
flera omréden finns med narliggande kommuner. Férutom ovanstdende tjanster ansvarar
KOS aven for dverformyndarverksamhet och arbetsmarknadsavdelningen. KOS har 125
personer manadsanstallda per 30 juni 2013.

Fran och med 1 januari 2014 bildas en ny férvaltning under kommunstyrelsen,
samhallsbyggnadsférvaltningen (SBF), vilken kommer att ansvara for hela
samhallsbyggnadsprocessen samt kollektivtrafik och miljéfragor. Myndighetsutdvning i
bygglovérenden samt lantmaterimyndigheten hanteras aven fortsattningsvis av
byggnadsnamnden. Rent praktiskt innebér det en verksamhets6vergang fran
byggnadsnamnden till kommunstyrelsen. Eftersom beslut fattats om
verksamhetsovergang efter det att kommunfullmaktige tilldelat nAmnderna finansiella
ramar for verksamhetsaret 2014 kommer det ekonomiska mellanhavandet mellan
byggnadsndmnden och kommunstyrelsen att regleras i reviderad budget i mars 2014.
Byggnadsnamndens finansiella ram exklusive kostnader f6r namnd uppgar till 11,6 mnkr
och antal anstéllda &r cirka 30 personer.

| kommunstyrelsens finansiella ram ingar férutom KS stab och KOS &ven verksamhet
politik samt transfereringar och bidrag till R&ddningstjansten i Ostra Skaraborg, Gothia
Science Park, Hogskolan i Skévde, Studentkaren i Skévde, Next Skdvde och ytterligare
nagra mindre organisationer. Kommunstyrelsens finansiella ram for 2014 uppgar till
232,4 mnkr, vilket ar en 6kning mot budget 2013 med 4,0 mnkr. Den prelimindra ramen
for kommunstyrelsen for &r 2015 uppgar till 235,1 mnkr och for ar 2016 till 230,4 mnkr.

1.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kérnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver namndens nuldge och omvarld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

1.3.1  Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen &r kand i landet som en valkomnande och vaxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Svenskt Naringslivs ranking Ar Bland de 30 basta
kommunerna

Foretagsklimat Insikt Ar NKI + 70 (Iang sikt)

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Arbetsmarknadsrad - analys och O Pagaende 2013-11-01  2014-06-30

implementering (PU)

Syfte/effekt Syftar till att samordna och styra de insatser som Skévde kommun gér for att
stodja individer/grupper som star utanfor ordinarie arbetsmarknad. Den 6nskade effekten &r ett
minskat utanférskap och fler i sysselsattning. Sarskilt prioritet ges unga personer (under 24 ar).

Arbetsliv - analys nulage och behov == i 5,54 2013-12-01  2014-04-15

Syfte/effekt Syftar till att ge en 6versiktlig analys kring vart lokala lage i arbetslivsfragor
(utbud/efterfragan). Analysen ska ligga tillgrund for utveckling av strategier/aktiviteter.

Implementering varumarkesstrategi Pagaende med 2012-01-02  2014-12-31
mindre avvikelse

Syfte/effekt Forslagen har tagits fram i syfte att starka den bild av Skévde som beskrivs i
plattformen mot lokala malgrupper. Aktiviteterna syftar till att lansera och I6pande implementera
kunskap om den bild av Skévde vi vill férmedla utifrdn de strategier som varumarkesstrategin
innehaller.

Vi skall forstarka, férmedla och vara stolta dver:
“En framtidsstad med livskvalité och drivkraft som far spannande saker att handa”

Mal:
Att skapa delaktighet och engagemang i ett langsiktigt varumarkesarbete med stdd i Vision
Skdvde 2025. Vi som lever och verkar i Skovde skall vara stolta ambassadorer fér Skovde.

Marknadsplan for Skovde som 0' Pagaende 2012-11-01  2015-12-31
boenderegion

Syfte/effekt Syftet ar att arbeta fram en tydlig kommunikationsstrategi som innefattar direktiv,
rekommendationer, exemplifieringar, koncept, tonalitet och medieplan. Tillsammans med var
varumarkesplattform &r detta grundstenen i arbetet med att bygga ett langsiktigt starkt
varumarke gentemot sina konsumenter och dérigenom ta en tydlig position som boenderegion i
férhallande till vara konkurrenter.

Detta &r inte nagonting vi arbetar fram for varje verksamhetsar, utan skall vara var ledstang och
centralt i allt kommunikativt arbete som vi gér de kommande 5 &ren. Konceptet skall utgéra en
flerarig marknadsféringssatsning av Skévde som boenderegion.

Syftet med denna satsning &r primart att 6ka inflyttningen till Skévde och Skaraborg och
sekundart att 6ka kAnnedomen om Skovde i linje med var varuméarkesstrategi.

Mark och Exploateringsriktlinjer ™= Ej paborjad 2013-12-01  2014-05-31

Syfte/effekt Riktlinjer for att tilldela mark pa ett rattvist och lagenligt satt

Fordjupning av versiktsplanen f6r o Pagaende 2013-08-12  2015-01-31
centrala delen av Skévde

Syfte/effekt Syftet ar att uppréatta en fordjupning av dversiktsplanen som anger hur stadskarnan
och de centrala delarna av Skévde ska foradlas och utvecklas pé ett langsiktigt hallbart satt (dar
alla tre benen ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet ingar) och samtidigt skapa
forutsattningar for att na Vision Skévde 2025.

Resecentrum- Bussterminal, o Pagéende 2012-01-02 2015-12-31
Stationshus, Parkeringshus,
Stationsgatan
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Starker kommunen som attraktiv centralort och agera draglok for hela
Skévderegionen.

Okar méjligheterna till en stérre och gemensam arbetsmarknadsregion.

Forbattra trafiksakerheten for framférallt gdende och cyklande.

Oka tillgangligheten pé bada sidor om jarnvégen

Projektledning intern o Pagéende 2013-01-01  2017-12-31
fibersamordning

Syfte/effekt 2025 ska 100 % av Skévde kommuns befolkning ha tillgang till bredband.

Landsbygdsprogram 2014-2017, Pagaende med 2012-02-22  2014-06-30
framtagande mindre avvikelse

Syfte/effekt Ett landsbygdsprogram ligger manga ganger som forstudie for kommunens arbete
med sin Oversiktsplan, nu &r det arbetet redan pagaende sa syftet ar att samla ihop och
sammanstélla de strategiska samhallsbyggande delarna ur vara befintliga planer och dokument
som berdr Skévde kommuns landsbygd till ett separat dokument. Faktum &r att det redan idag
finns mycket material skrivet om landsbygden, dock &r de spridda i olika planer och dokument.
Denna sammanstallning ger oss en nulédgesbeskrivning av hur var landsbygd ser ut. Genom att
sedan lyfta fram strategiska faktorer for tillvéxt pa landsbygden och atgardsplaner for dessa
skapar vi en helhetssyn som kan bidra till en positiv utveckling socialt, ekonomiskt och
ekologiskt. Programmet &r aven tankt att utgéra en inspirationskalla fér andra aktérer som vill
bidra till landsbygdens utveckling i Skévde kommun.

Landsbygdsprogram 2014-2017, ™= Ej paborjad 2014-04-01  2017-12-31
implementering

Syfte/effekt Syftar till att genomfora strategier och atergérder kopplade till
landsbygdsprogrammet.

1.3.1.1 Varje forvaltning/ndamnd synliggor, prioriterar och
arbetar med folkhélsa utifran sitt ansvarsomrdde.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Aktiv samverkan mellan namnder och folkhalsorad vilket skapar jordman for att
vagledning och verktyg resulterar i basta effekt.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Projekt Folkhalsostrategi for Vision o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31
Skoévde 2025

Syfte/effekt Utifran Vision Skovde 2025 ska forvaltningar och namnder under en fokuserad tid,
ges vagledning i att synliggéra och konkretisera strategiska folkhdlsosatsningar inom sitt
ansvarsomrade.

Under projektets gang skall det utvecklas ett strukturerat, malstyrt och handfast folkhalsoarbete
dar ansvaret forts ut till samtliga nédmnder och férvaltningar. Det innebér att kommunen
systematiskt gér fran att folkhalsa uppfattas som ett ansvar fér Folkhalsoradet till att bli ett
naturligt ansvar for hela organisationen, integrerat i lednings- och styrprocesserna.

For uppféljning skall en metod utvecklas som &r koordinerad med &vrig uppféljning. Den skall
vara konkret, kontinuerligt, transparent och skapa mdgjligheter att genom faktaanalys félja
utvecklingen av de olika enheternas insatser och dess output i folkhdlsa — insatser i folkhélsa
och dess output i valfard.

Strategiunderlag for folkhalsa 2014 == g; h315rjad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att ge politiker och tjainsteman ett underlag/analys for arbetet med att utveckla
Skévde.

Foreningsbidrag - utredning Pagaende med 2012-09-01  2014-02-28
mindre avvikelse
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Kund

¢ Utredningen ska utga fran ett kundperspektiv och ta fram ett regelverk som &r neutralt oavsett
namnd, transparent, lattforstaeligt och administrativt enkelt.

e Bidrag till ungdomsverksamhet for aldrarna 7-20 &r ska prioriteras med extra fokus pa
ungdomar mellan 13-19 &r.

Rattvisa

¢ Utjdmna de ekonomiska férutséttningarna mellan féreningsdriven anldggning och anlaggning
med kommunalt huvudmannaskap.

¢ Reglerna for féreningsbidragen ska sa langt mojligt vara likvardiga for alla féreningar med
ungdomsverksamhet.

¢ Beakta fordelningen av féreningsbidrag ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Samhaéllsnytta

¢ Foreningsbidragen ska sé langt som mdjligt regleras sa att de medverkar till att det
féreningarnas verksamhet gor basta majliga samhallsnytta.

¢ Samhallsnyttiga insatser fran féreningar utéver ordinarie verksamhet ska framjas.

Utveckling stadsdelar © pagaende 2013-10-21  2014-02-28

Syfte/effekt Syftar till att ta fram en nuldgesbeskrivning som grund for fortsatt
stadsdelsutveckling.

Attraktivitet och tillganglighet == Ej paborjad 2013-10-21 2014-02-28
stadsdelar december 2013

Syfte/effekt Att genom samverkan skapa en hogre attraktivitet och tillgénglighet fér barn och
unga under lucia, jul och nyar.

1.3.1.2 Ungdomar ska ha verkligt tillgang till inflytande

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Utveckla ungdomsforum
*Verka for att barnrattsperspektivet finns med i kommunal utveckling och i
beslutsunderlag.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

LUPP En gang per mandatperiod Forbattrat varde inom
omrédena upplevd
delaktighet och likvardig

skola.
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Revidera ungdomspolitiska o Pagaende 2012-07-01  2014-02-28

programmet

Syfte/effekt Skapa ett reviderat ungdomspolitiskt program for att ge en samlad bild éver vad
kommunen vill dstadkomma och ett verktyg fér unga i dialog med kommunens namnder och
férvaltningar.

Ungas handlingsplan LUPP o Pagaende 2013-05-30 2014-03-31

Syfte/effekt Att 6ka Ungdomars initiativ, deltagande och inflytande.

Implementering av o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31
ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt Skapa ett forum fér ungdomar dar forutsattning finns att uttrycka sina asikter. Den
Onskade effekten &r att ungdomar ska kanna delaktighet och tillit till samhallet.

Pilotkommun - Oka (> Pagéende 2012-09-01  2015-09-30
medborgardialog med fokus pa
ungdomar
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Medborgarprojektet ar ett projekt som vill géra det enklare fér ungdomar att
paverka och delta politiskt i den kommun de bor eller verkar i. Testa och utveckla metoder som
ska gora det lattare fér ungdomar att géra sina rdster hérda. Fler unga medborgare ska kdnna
till, och anvanda sig av, sina demokratiska fri- och rattigheter.

1.3.1.3 Oka forstielsen for kommunikation som strategiskt
verktyg

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet
Strategiutveckling pagar

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Grafisk profil = Ei pabériad 2014-01-01  2014-12-19

Syfte/effekt Syftet ar att starka varumarket Skévde kommun genom att skapa en tydlig,
lattanvand och attraktiv grafisk kostym for Skévde kommuns alla férvaltningar.

Styrdokument fér kommunikation ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-09-01

Syfte/effekt Syftet ar att skapa dokument som styr och vagleder kommunikationsarbetet och
som bidrar till att vi gemensamt nar organisationens uppsatta mal.

Kanalstrategi ™= Ej pabérjad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Vilka kanaler och vilka budskap ska vi fokusera pa for att bygga varumarket
Skdévde. Effekten ar att steg for steg ta oss mot att vara ett starkt varumarke i Sverige genom att
anvanda vara kanaler pé ett s3 effektivt satt som majligt.

1.3.1.4 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

al

Kommunstyrelsen arbetar strategiskt och kommundvergripande med att utveckla
Skovde i enlighet med intentionerna i Vision 2025. Kommunfullmaktiges mal och
strategier &r styrande for arbetet. Kommunstyrelsen har i sitt styrkort valt att utgd direkt
fran fullméktiges mal, utan specificering eller komplettering, férutom fér tre omraden:

e Det forsta omradet ar folkhalsa. Det ar ett omrédde som lyfts fram starkt i
alliansens programférklaring. Kommunstyrelsens ambition &r att utveckling av
folkhélsa ska bli en integrerad del av samtliga ndmnders ordinarie
utvecklingsarbete. Darfér har kommunstyrelsen formulerat malet "Varje
férvaltning/ndmnd synliggor, prioriterar och arbetar med folkhéalsa utifran
sitt ansvarsomrade." Under en tredrsperiod (2012-2014) bedrivs arbetet i
projektform med sarskilt avsatta resurser.

e Det andra omradets fokus &r riktat mot den demokratiska processen. Malet ar
"Ungdomar ska ha verklig tillgang till inflytande" och &r ett av de
overgripande mal som formulerats i Skévdes ungdomspolitiska program och dar
den viktigaste aktiviteten ar att utveckla ett forum dar ungdomars asikter lyfts
fram och tas tillvara inom den politiska ledningen. Luppen, lokal uppféljning av
ungdomspolitiken, ska anvandas som ett verktyg for att nd en kunskapsbaserad
ungdomspolitik.

e Det tredje omradet som kommunstyrelsen fokuserar pa ar kommunikation. Var
organisation behdver vidareutveckla kommunikation som ett strategiskt verktyg.
For att starka varumarket Skovde ar det viktigt att forstd vardet av att
kommunicera pa ett strategiskt satt. Att utveckla var organisation till att bli
"mogen" strategisk kommunikation &r ett arbete i sig. Darfér har
kommunstyrelsen formulerat malet "Oka forstaelsen féor kommunikation som
strategiskt verktyg".
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Nulage och omvarld

Tillvéxt

Det gér bra for Skévde. Skovde ar en kommun med god tillvéxt, vilket spelar stor roll for
hela Skaraborg. Under 2012 var den procentuella befolkningsékningen i Skévde hdgre
an i riket och mycket talar for att den positiva utvecklingen fortsatter &ven under ar 2013
och 2014/2015. For Skaraborg som helhet &r utvecklingen betydligt samre. Nagra fa
kommuner véxer medan flertalet har stagnerat eller tappar befolkning. Att utvecklingen
for Skaraborg som helhet &r svag innebar for Skdvde ett stort ansvar sdsom centralort/
regionhuvudstad. Den lokala arbetsmarknaden stracker sig dver kommungrénsen och
sambandet mellan tillganglig kompetens och en vaxande arbetsmarknad &r stark. For att
mota utmaningar sdsom urbanisering, demografisk utveckling och arbetsmarknadens
dynamik behdver Skévde kommun kraftsamla kring det strategiska ledningsarbetet.
Utvecklingsarbetet behdver ske i ndra samverkan med andra aktdrer och hér spelar
Hogskolan i Skovde en sarskilt viktig roll.

Kommunstyrelsen ansvarar for att de lokala férutsattningarna fér nybyggnation ar goda.
Fran och med 1 januari 2014 genomférs en omorganisation dar kommunstyrelsen far
ansvar for hela samhéllsbyggnadsprocessen. Byggnadsndmnden har fortsatt ansvar for
myndighetsutdvning i bygglovarenden. Syftet med férandringen &r att &n mer fokusera
pa att forbattra tillgadngen till bostader, verksamhetslokaler och infrastrukturfragor.

Svenskt Naringsliv rankar foretagsklimatet i Skovde pa 54 plats (av 290 kommuner).
Resultatet har férsamrats fran 2010 d& Skovde hamnade pa 34 plats. Orsaken har
analyserats och bedémningen ar att for att Skdvde ska rankas bland landets 30 basta
kommuner behover dialogen och férhaliningssattet gentemot naringslivet starkas och
utvecklas. Har spelar &ven samarbetet med Néringslivsforum en viktig roll. Behovet av
nya jobb i nya branscher &r fortsatt stor.

Vad unga ménniskor tycker, téanker och hur de mar ar viktigt ur flera perspektiv. Utan
unga manniskor avstannar utvecklingen i samhallet pa lite langre sikt. Studier visar att de
flesta manniskor som flyttar till eller fran en ort gor det innan de fylit 35 &r. Darfor ar det
av stor betydelse att Skdvde upplevs som en attraktiv stad for unga manniskor. Bade i
form av bostader, mdjligheter till sjalvférverkligande, arbete samt upplever en kénsla av
delaktighet och samhérighet i samhéllet.

Skdévdeborna

| Oppna jamférelser dver folkhdlsoparametrar kan man se att Skévdebornas
vélbefinnande &r placerat pa en medelniva jamfort med svenskarna i stort. Detta galler
for alla parametrar, exempelvis behoérighet till gymnasieskolan, riskabla alkoholvanor,
rékande blivande mammor och s vidare. Undersdkningar visar ocksa att Skévdeborna
ar ndjda med den samhallsservice som erbjuds. | analysen av den senast genomférda
medborgarenkaten lyfts fram att Skdvde bor forbattra tillgdngen till attraktiva bostéder
och fortsétta att utveckla maéjligheter till rekreation for att ytterliga utveckla samhéllet i
syfte att behélla och fa fler néjda medborgare.

Trots att Skévdeborna i stort beskriver ett gott vélbefinnande finns flera anledningar att
arbeta med folkhélsofragor i Skévde kommun. En av de viktigaste anledningarna &r att
alla manniskor har lika varde och varje individ ska ha majligheter att nd en god halsa och
livskvalitet. Idag finns o6nskade skillnader mellan socioekonomiskt svaga grupper
jamfort med socioekonomiskt starka grupper. Skillnader finns dven mellan olika
aldersgrupper. En annan anledning ar att ohdlsosamma levnadsvanor och olycksfall idag
kostar samhéllet 120 miljarder kronor.

1.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Val 2014 (allménna och EU) O pagaende 2013-02-01  2014-12-15

Syfte/effekt Uppfylla lagstiftningens krav

Bra samarbete mellan valndmnd och adm. stédorganisation
Minskad sarbarhet, rutiner och bemanning

Okad kompetens hos medarbetare och valarbetare

Forstudie samlastningscentral o Pagaende 2013-01-02  2014-04-30
(distributionscentral) (SU)

Syfte/effekt En samlastningscentral 6kar mojligheten fér mindre producenter att leverera till
kommunen genom att de endast behdver leverera till en leveransadress, séledes kravs
minskade transportresurser, mindre administration och leveransvolymerna kan vara mindre.
Effekten blir att konkurrensen okar nar fler foretag kan leverera till kommunen samt att man far
en positiv miljé- och trafiksakerhetseffekt nar transporterna blir farre.

E-arkiv (SU) © Pagsende 2013-01-17  2015-03-17

Syfte/effekt E-arkiv skall underlatta tillgangen till information och méta privatpersoners och
foretags efterfragan pa utbyggda digitala tjanster. E-arkiv skall minska kostnaderna for dyr och
manuell hantering genom en kommungemensam arkiveringslésning.

Beslutsstsd = Ei pabériad 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Syftet ar att underlétta arbetet med att ta fram analyser och beslutsunderlag.
Information hamtas fran en (1) kélla, data som hamtas ar kvalitetssakrad och arbetssatten for att
ta fram uppgifter &r standardiserat. Den 6nskade effekten ar att beslut fattas p& battre grund
Arbetsmal:

Gemensamt datalager

Okad kvalité i databaserna

Utveckla analysarbetet

L&tt att gbra réatt for 1:a linjens chefer

Koppling till Stratsys

Frigora tid

Battre beslutsunderlag

Nytt HR system (PU) © pagaende 2013-06-13  2016-12-31

Syfte/effekt Projektet syftar till att skapa forutsattningar for att kunna leverera fullgoda HR-
tjdnster genom att grundligt kravstalla dnskade HR-system och hur de ska anvandas.
Effektmal:

1. Alla ska ha tillgang till den HR-information som behdvs i varje givet tillfalle.

2. Effektiviserade HR-processer!

3. Hégre grad av automatiserade fléden mellan systemen.

4. Effektiv kéllrapportering oberoende av tid och rum

Etablera kontaktcenter ™= Ej paborjad 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt En vég in fér Skévdeborna! Okad tillganglighet fér Skévdeborna och féretagarna.
Standardiserade och kvalitetssékrade arbetsfléden.

Internationellt arbete - 6versyn av == Ej pabérjad 2014-02-01  2014-06-30
rutiner

Syfte/effekt Syftar till att tydliggdra hur vi arbetar idag med internationella fragor och identifiera
omraden som &r i behov av forandrat arbetssatt.

Effektivare inkdp (SU) = Ei pabériad 2014-01-01  2016-12-31

Syfte/effekt Mal:

Att styra upp kommunens inkdp, férenkla och férbattra inkdpsforfarandet och att arbeta mot en
homogen inkdpsprocess. Se 6ver och andra rutiner s& att samtliga av kommunens avrop
registreras i Raindance. Oka antalet varuomraden och tillgéngliga artiklar fér avrop i Raindance
och arbeta for att ta in flera tjanstebestéllningar.

1. Okad avtalstrohet- minskar risken for rattsliga processer och negativ publicitet
2. Minskade kostnader for verksamheten och arbetstid fér inkdp
3. Minskad administrativ kostnad och tid fér inkép

Forberedelser infor ny ™= Ej paborjad 2013-12-01  2015-03-31
mandatperiod
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Syftar till att férbereda och anpassa nuvarande organisation och arbetssatt infér
implementeringen av den nya mandatperiodens politik och organisation.

1.3.2.1 Ftablerad resultatstyrmodell

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Ledningens engagemang (tjansteman och politik)

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Kvalitetsmal for namndernas ™= Ej paborjad 2014-02-01  2014-12-31
grunduppdrag

Syfte/effekt Att pa ett enklare satt kunna avgora var i verksamheterna avvikelser finns fran
onskat lage.

Hur miter vi resultat? = Ei pabériad 2014-01-01  2014-03-31

Syfte/effekt Syftar till att identifiera vilka undersékningar som &r viktiga f6r Skdvde att delta i
och hur vi anvander resultatet i vart utvecklingsarbete.

1.3.2.2 Kommungemensam modell for intern kontroll

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Forstaelse for processer och riskanalyser

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Implementering av beslutad == Ej pabérjad 2014-01-01  2014-12-31
internkontrollspolicy

Syfte/effekt Syftet ar att kommunens namnder tillampar internkontrollspolicyn pa ett likartat
sétt. Den 6nskade effekten &r god intern kontroll.

1.3.2.3 Utveckla e-forvaltning

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Omvérldsbevakning

* Samordning mellan férvaltningar och ndmnder
* Samverkan pa regional och kommunal niva

* Marknadsféra befintliga och nya e-tjanster

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Projekt Enklare IT-vardag (SU) o Pagaende 2012-03-01  2014-05-31

Syfte/effekt Syftet med projektet &r att driva pa utvecklingen mot eSamhallet och sékerstélla
ett sammannhallet e-forvaltningsarbete med gemensamma férhallningssatt.

Syftet med att arbeta med e-férvaltning &ar att anvanda IT pa ett strategiskt satt for att 6ka
servicen fér medborgarna samtidigt som effektivitet och kvalitet hdjs inom verksamheten.

1.3.2.4 Intrandtet stodjer och effektiviserar medarbetarnas
dagliga arbete

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Kompetensutveckling av chefer och medarbetare.
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* V&l beskrivna rutiner

| kommunstyrelsens tertialrapport 2, 2013, rapporterades malet som uppfylit.
Anvandningen har 6kat och funktionaliteten ar bra. Det finns fortfarande personal i
kommunen som saknar tillgang till intran&tet. Brister i tillgangligheten &r inte ett tekniskt
problem utan handlar om gjorda prioriteringar i de aktuella verksamheterna.

1.3.2.5 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

al

Den kommunala organisationen behdver utvecklas for att i framtiden ge den
samhaéllsservice som skdvdeborna efterfragar och har ratt till. Det &r nddvandigt att
fortidpande arbeta med att effektivisera, forbattra och kvalitetssékra verksamheterna.
Kommunstyrelsen har valt att fokusera utvecklingsarbetet fér planperioden till féljande
fyra mal:

Etablerad resultatstyrmodell

Kommungemensam modell fér intern kontroll

Utveckla e-férvaltning

Intran&tet stédjer och effektiviserar medarbetarnas dagliga arbete

De tva forsta malen, "etablerad resultatstyrmodell" och "kommungemensam modell for
intern kontroll", handlar om hur organisationen styrs mot uppsatta mal och om att
sakerstilla att verksamhetskritiska processer fungerar pa ett tillfredsstallande séatt.
Arbetet for att n& dessa mal drivs av staben men samtliga férvaltningar &r delaktiga i
arbetet. Méalen "utveckla e-férvaltning" och "intranatet stédjer och effektiviserar
medarbetarnas dagliga arbete", &r viktiga mal fér KOS. Aven hér ar dvriga férvaltningar
involverade i hdg utstréackning.

Nulage och omvarld

Kommunfullméktige har beslutat om en styrkortsmodell som géller fér samtliga
férvaltningar. Styrkortsmodellen &r en viktig del i det vi valt att kalla resultatstyrmodell.
Under kommande ar behéver modellen forfinas, vidareutvecklas och eventuellt anpassas
efter organisatoriska férandringar. Syftet med en resultatstyrmodell &r att illustrera hur vi
styr och leder organisationen mot uppsatta mal. Det handlar om hur vara processer fér
styrning/ledning ser ut, hur vi styr med styrdokument och om var organisationskultur.
Modellen ska Oka forstaelsen for saval tjansteman som politiker om hur Skévde kommun
styrs och vara ett stod for ledningen pa olika nivaer.

Skdvde kommuns revisorer anser att systematiken i kommunens arbete med intern
kontroll behdver forbéattras (se revisionsberattelse 2009). Enligt kommunallagen ansvarar
namnderna for att den interna kontrollen &r god. Kommunstyrelsen har ett
samordningsansvar. For att underlatta fér ndmnder och kommunstyrelse att fullgéra sina
ataganden behovs ett kommungemensamt arbetssatt med att identifiera risker i
verksamheterna, rutiner for hur regelefterlevnad ska kontrolleras och for hur eventuella
brister ska rapporteras. Samtliga ndmnder beslutar om en internkontrollplan eller
beskriver nAmndens verksamhetsplan vilka internkontrollaktiviteter som ska goéras.

Under de senaste aren har KOS investerat i en ny flexibel IT-plattform, i ett nytt
affarssystem och i ett nytt intran&t. Skévde kommun har darfér goda tekniska
forutsattningar for att utveckla verksamheten med stéd av IT. Byggstenarnai IT-
plattformen (servrar, e-postsystem och intranatet) integrerar val med varandra och
skapar férutsattningar fér moderna och mobila arbetssétt ute i verksamheterna.
Affarssystemet mojliggdr elektroniska fldden for fakturahantering och bestéllningar men
ocksa projektredovisning. Affarssystemet kommer fa en 6kad funktionalitet nar det galler
att stédja en effektivare inkbpsprocess. Under 2013 har ett nytt &rende- och
dokumenthanteringssystem inférts i hela kommunen. Projektet som bendmns Ordo har
ocksd som mal att implementera kommungemensamma processer for var
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arendehantering. Inom HR-omradet (I6n- och personalsystem) har ett omfattande
férandringsprojekt initierats. Onskade effekter ar att HR-informationen blir mera
tillgénglig for flera méalgrupper och att informationen kvalitetssékras genom effektiva
automatiska fléden.

Skdvde kommuns IT-plattform ar en styrka men samtidigt finns kompetensbrister inom
systemférvaltning och metodstéd fér utveckling. KOS har ett dvergripande ansvar for
Skdvde kommuns IT-miljé och resurser finns for att tdcka behovet fér de system som
KOS ansvarar fér. Daremot finns inte resurser att stdédja évriga férvaltningar i deras
utvecklingsarbete i den omfattning som 6nskas bade fran 6vriga férvaltningar och utifran
ett KOS/kommunperspektiv.

Skévde kommun har under 2013 etablerat en e-tjanstplattform och utvecklat ett antal e-
tjanster for Skévdes medborgare. Under 2014 kommer &nnu fler e-tjanster utvecklas;
bade enkla och sa kallade &kta tjanster som aven effektiviserar och hojer kvaliteten pa
det interna arbetet. Att férvaltningarna i hég grad varit delaktiga i arbetet &r positivt fér
den fortsatta e-utvecklingen. Under 2014 ska en e-strategi beslutas som ger ramarna
for det fortsatta utvecklingsarbetet. Som stéd finns den nationella strategin som SKL
har tagit fram, "Strategi for eSamhallet". De tre 6vergripande malen i SKL:s strategi ar:

eEnklare vardag for privatpersoner och féretag
eSmartare och dppnare férvaltning stédjer innovation och delaktighet
eHdgre kvalitet och effektivitet i verksamheten.

Intranatet har blivit ett stéd som forenklar det vardagliga arbetet och utgér for manga
navet i det administrativa arbetet. Arbetet med att utveckla funktionalitet och att sprida
anvandningen ar fortsatt en prioriterad aktivitet. Genom funktioner fér sjalvservice och
samarbetsytor kan arbetssatt effektiviseras. En tydlig férvaltningsorganisation &r en
framgangsfaktor for att hdmta hem gjorda investeringar i intrandtet. Dock ar det en brist
att inte alla medarbetare har tillgang till intranatet.

1.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

”Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har majlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemd&tande”.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Kompetensférsérjning ™= Ej paborjad 2012-09-01  2014-12-31
nyckelpersoner (PU)

Personalevent 2015 (PU) == Ej pabérjad 2014-09-01  2015-12-31
Samverkan med H6gskolan i Pagaende med 2012-09-21  2014-01-31
Skévde (PU) mindre avvikelse

Syfte/effekt Finna samverkansomraden och na synergieffekter. Verka for att sprida kunskap
om- marknadsféra- och skapa intresse for kommunala jobb fér den framtida
personalférsdrjningen, samt att f4 studenter att stanna kvar i Skovde efter examen.

Jamstélldhets- och méngfaldsplan o Pagaende 2012-11-01  2015-09-30
inom KS 2012-2015
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Obligatorisk plan.

Syftet med jamstalldhet och mangfaldsplanen &r:

- Upptécka ojamstallda och ojamlika forhallanden, besluta om atgérder som tids- och
ansvarsbestams och aktivt genomféra dessa

- Integrera arbetet som en viktig del i kommunens arbetsgivarskap

- Bidra till effektivisering av verksamheten. Forbéttringar ska medverka till 6kad kompetens,
kreativitet, kvalitet och goda reslutat.

- Vara en del av Vision Skdvde 2025- "Tillsammans &r vi starkare" och ndmndens
utvecklingsarbete for service och tillvaxt. Darmed ocksé vara ett led i namndens ekonomiska
ansvarstagande gentemot medborgarna.

Employer branding (PU) ™= Ej pabérjad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att strukturera och organisera arbetet med Skévde kommuns arbetsgivarmérke.
Paketera det attraktiva arbetsgivarskapet och koppla det till Vision Skévde 2025 och till vart
varumarke.

En sammanhallen hantering av examensarbeten, doktorandanstalliningar, forskningsprojekt,
studentjobb o.likn. &r pa sikt en 6nskvard effekt.

Lénesversyn (PU) = £ pabériad 2014-01-01  2014-05-01

Syfte/effekt For att halla ihop den totala I6nebilden for Skdvde kommun och de arliga nivaerna i
forvaltningarnas I6nepaslag, behévs en annan central samordning, utan att géra avkall p& det
lokala ansvaret.

1.3.3.1 Engagerade medarbetare och ledare

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Utvecklingsinsatser anpassas till varje enhets behov. Samtliga aktiviteter finns darfor
p& enhetsniva.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Medarbetarenkat, KS En gang per mandatperiod
stab/KOS

1.3.3.2 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

Kommunen
Mal

e Kommunstyrelsen arbetar utifrdn kommunfullméktiges strategiska mal i det
kommunoévergripande utvecklingsarbetet.

Nulage

Den stora satsningen fér att utveckla chef- och ledarskapet utvecklas enligt plan.
Genomférandetakten for Ledarutvecklingsprogrammet har paskyndats. Den modell vi
valt (SLII) &r forskningsbaserad och utgar fran att ledarskapet fokuseras pa
medarbetaransvar, samspel, fértroende och rétt typ av stéttning fér olika situationer och
fér medarbetares olika kompetenser och mognad i sina uppdrag. Vi vill ha en ledarprofil i
Skovde kommun som har en gemensam grundsyn pa ledarskap och som samtidigt ger
utrymme for att utveckla den personliga talangen hos varje ledare. Samtliga medarbetare
ska erbjudas ett likvardigt ledarskap.

Chefsutvecklingsprogrammet bestar av ett antal korta utbildningar. Syftet ar att ge stod i
det vardagliga chefskapet. Innehallet ar baserat pa sddant som hanteras utifran en given
delegation och har stort inslag av fakta och praktiska hanteringsfragor. Programinnehall
och detaljplanering av de olika kurserna pagar och kommer att sjosattas successivt.

Inom omradet chef- och ledarskap har chefsnatverken 200-gruppen och 20-gruperna
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utvérderats. Atgérder och planer for att utveckla och starka grupperna har tagits fram.

Ett bra chefs- och ledarskap &r en nyckelfaktor for ett attraktivt arbetsgivarskap,
utvecklande medarbetarskap och ddrmed en verksamhetsutveckling som kan nd malen i
Vision Skévde 2025. For kommande ar &r det viktigt att vi bevakar och fortsatter att
prioritera denna utveckling.

Under 2012 startar arbetet med att realisera och implementera Medarbetaridén.
Vardegrundsarbete &r ett langsiktigt arbete och darfor ar det viktigt att vi fortsatter att
behalla fokuset i frdgan for att fa de effekter som 6nskas. For att nd férandringar i en
foretagskultur kravs dialog, kommunikation, konsekvens och uthallighet. Vi lar oss att
identifiera situationer och koppla det till ett lampligt handlingsmdnster. Att medvetet,
utifrdn en ny kunskap/vérdegrund, &ndra handlingsmonstret tar tid, men &r &nda bara
halva resan mot malet. Forst nar vi oreflekterat kopplar ett nytt handlingsmonster till en
situation har den nya kunskapen férvandlats till en genuin férstéelse. | den processen
har har vi ett stort ansvar att bevaka och paminna varandra. Under hosten 2013 fors
diskussioner i de interna chefsnatverken, 20-grupperna, om vilka behov som finns for att
ytterligare stddja den lokala processen med implementeringen. Utifrdn de
diskussionerna tar KDLG under 2014 gemensamt ansvar for ytterligare insatser.

Fram till &r 2015 kommer néstan 400 medarbetare att avgd med pension. Det ger
mojlighet att dels vaxla kompetenser, och dels anpassa organisationen till de nya krav
och behov som en véxande kommun och en féranderlig omvarld ger upphov till. En
narmare kartlaggning av rekryterings och kompetensbehov behdver géras for att
forbereda en adekvat matchning.

Vi ska lyfta frdgan om kommungemensamt forhaliningssatt kring friskvardsfragor.
Kommungemensamma aktiviteter och en mer likvardig hantering inom omradet &r fragor
som behdver belysas.

En del i arbetet med ”attraktivt arbetsgivarskap” &r att erbjuda olika méjligheter att vaxla
|6n till andra férmaner. Kritiska faktorer i det arbetet ar vara system, som inte alltid ar
anpassade for den flexibiliteten, samt 6kad belastning pa Ioneenheten om det innebar
for mycket handpalaggning.

KS stab och KOS

Mal
e Engagerade medarbetare och ledare.
Nulage

Medarbetarundersdkningen visar gott resultat, stress férkommer pé vissa enheter,
sjukfranvaron ligger inom rimliga granser och svaren runt jamstalldhet och mangfald ger
hoéga varden. Flera pensionsavgangar har skett och kommer att ske, vilket medfér att nu
finns mojligheten att beakta eventuell hdg medelalder i samband med att vi skall
rekrytera nya medarbetare. Foreligger i nulaget daligt sbkandeunderlag i samband med
rekryteringar inom omradena mark och exploatering. Det har ocksé varit svart att
rekrytera vissa hdgre chefstjénster.

For att vidareutveckla verksamheterna &r det viktigt att bibehalla och utveckla
medarbetarnas engagemang. Forvaltningens olika enheter skiljer sig mycket at och
darfor ar det viktigt att utvecklingsarbetet sker anpassat till varje enhets férutséttningar

1.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skévde kommun ska ha en god ekonomi med lag skatt och laga avgifter”.
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1.3.4.1 Tydlig modell for ekonomistyrning

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Tydliga finansiella mal
* Strategi for finansiell styrning
* Strategi for styrning av kommunala bolag

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Ekonomistyrningspolicy Pagaende med 2012-10-30 2014-12-31
mindre avvikelse

Syfte/effekt Overgripande styrdokument som anger vilka vérderingar och grunder som ska
styra ekonomiprocesserna. Syftet &r att tydligéra ekonomistyrningen i kommunen.

Ny resursférdelningsmodell o Pagéende 2013-09-03 2015-12-31

Syfte/effekt Syftet ar att fa en tydlig styrning av resurser frdn kommunfullmaktige till nAmnder
och verksamheter.

1.3.4.2 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

Mal

e Tydlig modell fér ekonomistyrning

Nulage och omvarld

Kommunfullméktige har beslutat om ett resultatmal om 2 procent fér kommunen, dvs.
hur stort dverskott som ndmnder och finansnetto ska generera i férhallande till skatter
och bidrag i genomsnitt Gver mandatperioden. Resultatmalet har inte férandrats sedan
férra mandatperioden. Kommunens resultatmal har uppnatts de senaste tre aren, vilket
tyder pa god ekonomisk hushallning.

Malet for namnden &r; tydlig modell for ekonomistyrning. Detta ar ett mycket omfattande
mal som greppar Over ett stort omrade. Kommunens verksamheter och behov har vuxit
de senaste aren vilket ockséa kraver en tydlig styrning av resurser. Tydlighet i
ekonomistyrning inom kommunens férvaltningar samt dess bolag har blivit allt viktigare.
Det &r viktigt att vi arbetar effektivt och tydligt i ekonomiprocesserna, sdsom
budgetprocessen, uppféljningsprocessen och bokslutsprocessen. Vi kommer att arbeta
med att ta fram en ekonomistyrningspolicy i syfte med att fa ett évergripande
styrdokument som anger vilka varderingar och grunder som styr ekonomiprocesserna.

Skévde kommun har haft en god ekonomi de senare aren och har idag en stark finansiell
stallning (god soliditet, starka dotterbolag, férhallandevis 1dg kommunalskatt). Behovet
av att investera i nya férskolor, gruppbostéader och andra verksamhetslokaler &r stort till
foljd av den demografiska utvecklingen. Samtidigt finns brister i underhall av befintliga
fastigheter och aven fér gator och véagar.

Skévde kommun har en traditionell organisation. Stoérre delen av verksamheten bedrivs i
egen regi och i férvaltningsform. Koncernsamordningen ar under utveckling och
mdjligheten att nyttja modern it-teknik for att leverera tjanster till skévdeborna ar i sin
linda. Med andra ord s& finns det stor utvecklingspotential i 6kad styrning och
effektivisering av verksamhet. En tydligare ekonomistyrning ar helt nédvandig for att sa
l&angt som mojligt undvika skattehdjningar. De allt snabbare svangningarna i konjunkturer
talar ocksé for att Skdvde kommun méste arbeta mer strategiskt med ekonomistyrning.
Handlingsberedskap &r viktigt nar intakter snabbt faller.

For att bemdta kommunens vision i tillvaxttakt kommer det att behdvas stdrre
investeringar i framtiden. Vad kommunen ska investera sjélva i eller vara medfinansiarer i
eller hyra kommer att vara nagra av de frdgor som kommer aktualiseras mer i framtiden.
Hur kommunen ska finansiera det 6kade behovet kommer att bli en alltmer viktig fraga i
framtiden.
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1.4 Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll har fokus pa det I6pande arbetet som ska fungera pa ett
andamalsenligt och effektivt satt varje dag. Kommunstyrelsen ansvarar fér flera viktiga
processer. Flera av processerna paverkar hela den kommunala organisationen och vissa
aven véra medborgare. En kartlaggning av viktiga processer har genomférts och en
enklare form av riskanalys har kopplats till dessa processer. Diskussioner mellan
tjiadnsteman pa olika nivaer har lett fram till en beddémning/slutsats/rekommendation av
vilka processer som ar viktigast att fokusera pa under 2014.

Resultatet av granskningarna rapporteras skyndsamt till ansvarig chef.
Kommundirektdren/Férvaltningschefen goér en samlad rapport till kommunstyrelsen vid
delarsrapportering och i verksamhetsberattelsen vid arets slut. Mycket allvarliga brister
rapporteras omgaende till kommunstyrelsens ordférande.

Kommunstyrelsen har utifran en risk och vasentlighetsanalys tagit fram féljande
kontrollomraden som ska granskas och aterrapporteras under 2014:

Kommungemensamma kontrollmoment 2014

e Alkolholpolicy - Vid representation
e Bisyssla - Kontroll av omfattning/férekomst
o Attestférteckning - rétt attestant

Dessa kontroller &r kommungemensamma det vill sdga ska ingéa i respektive namnds
internkontrollplan.

KS férvaltnings kontrollmoment 20714

Inkdpsprocessen - Ink6p via avtal
Inkbpsprocessen - Avtalstrohet (leverantdr)
Léneprocessen - Semesteruttag
Leverantdrsrutiner - Betalning sker i tid

Se bilaga fér internkontrollplan.

1.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 228 440 232 460

Kommunfullm&ktige har beslutat om att bilda en samhéllsbyggnadsférvaltning under
kommunstyrelsen (KF§ 74/13). Verksamhet kommer att féras Over fran
byggnadsnamnden till kommunstyrelsen per 1 januari 2014. Justering av ramar kommer
att géras i samband med reviderad budget i mars 2014.

Den internbudget som redovisas nedan avser den finansiella ram som
kommunfullmaktige beslutade om i juni 2013 fér kommunstyrelsen. Ramen f6r 2014
uppgar till 232,4 mnkr, vilket ar en 6kning mot budget 2013 med 4,0 mnkr. Okningen
forklaras i nedanstdende tabell.

(tkr) Budget forandringar
Indexupprékningar 3 665
Riktade satsningar 8 150
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(tkr) Budget forandringar

Effektiviseringskrav -5512

Budgetjusteringar -2 283

Den preliminéra ramen for kommunstyrelsen fér ar 2015 uppgar till 235,1 mnkr och for ar

2016 till 230,4 mnkr.

Kommunstyrelsens internbudget for 2014 ar fordelad pa féljande verksamheter:

Driftsbudget (tkr) Budget 2013 Budget 2014
Kommunstyrelsen Politik 15 263 13 000~
KS Stab 39776 47 047
Konsult och Service 62 200 65 397
Overférmyndare | Samverkan 3796 4010
Kollektivtrafikfunktionen 43 370 42 111
Bidrag & Transfereringar 64 035 60 895*
Summa: 228 440 232 460

*Flytt av utvecklingsmedel 2,9 mnkr till samhéllsbyggnadsférvaltning och KS-ledning.

**Driftbidrag flygplats 2,8 mnkr borttaget.

Bedémda styrkor och svagheter i KS detaljbudget 2014:

Portalen - uthyrning - budget 5,1 mnkr

Kollektivtrafiken - heldrseffekt av avtal

Effektivisering inkop - effekterna av féréndrat férhalliningssétt
IT-avdelningen - effektiviseringskrav 1,0 mnkr

Ovriga externa intakter - ex Ekonomienheten, Upphandlingsenhet m.fl.
ROS - hégre medlemsavgift &n berdkning i Strategisk plan

Investeringsbudget fér KS fordelas enligt féljande:

Investeringsbudget (tkr) Budget 2014
Fastighetsforvary 20 000
Centrumplanering 1500
Inventarier 3 080
IT-Internleasing 500
IT-Infrastruktur 1500
Summa: 26 580
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2 Byggnadsnamnden

2.1 Sammanfattning
Byggnadsnamndens mal &r:

Byggnadsnamnden ska i samband med den fysiska planeringen ha perspektivet hela
Skdvderegionen.

Byggnadsnamnden ska verka fér en god bebyggd miljé och skapa attraktiva
boendemiljder.

Det ska alltid finnas lagakraftvunna planer fér minst 600 bostader rullande med olika
upplatelseformer.

Staden ska upplevas tillganglig, trivsam, trygg, jamlik och vacker. Att tillgodose en
mangfald kan bli en stor konkurrensférdel vid val av bostads- och foretagsetableringsort.

Inom 6verskadlig framtid kommer vi att fa arbeta med fértatnings- och
omvandlingsomraden for att sékerstélla Skévdes tillvaxt, en utveckling som férekommer
i flertalet tillvaxtkommuner. Detta ska ske bl.a. med hansyn tagen till de vardefulla
parker, gronomraden och naturreservat som ar Skévde kommuns kompensation for
avsaknaden av vatten.

De nationella miljomalen behéver brytas ned och tydliggéras pa lokal niva. Att bygga och
bo &r aktiviteter som i hogsta grad paverkar miljon. Samhallsbyggnadsférvaltningens
verksamhet utgor darfér en mycket viktig del i Skévde kommuns arbete mot en héllbar
utveckling for bade manniska och miljé genom planeringsarbetet, bygglovsgranskning,
tekniskt samrad, bostadsanpassning, energiradgivning, och allman radgivning samt
kartframstallning. Vilket innebar att bygga for ett hallbart samhalle som framjar
ekonomiskt, social och ekologisk utveckling.

En langsiktigt forandrat klimat paverkar ocksa samhéllsplaneringen. Klimatforskare &r
6verens om att klimatférandringar kommer att medféra stérre nederbérdsméangder med
Okad risk for dversvamningar, ras och erosion. Det stéller nya krav pa den fysiska
planeringen betraffande lokalisering av bebyggelse och infrastruktur.

For att mota och dampa klimatforandringarna stélls krav pa minskade koldioxidutslapp
genom t.ex. energieffektivare byggnader och minskade utslapp fran transporter. Detta
paverkar arbetet med bade planer och bygglov.

Den totala budgeten fér byggnadsnamnden ar en omséttning péa ca 28 mkr. Av detta
finansieras ca 12 mkr med kommunbidrag och ca 16 mkr av intékter.

Det innebér att byggnadsnadmndens ekonomi &r oerhért oséker beroende av hur
konjunkturen svanger. Kommunbidraget utgdr en liten del av kommunens totala
omsattning men verksamheten har strategisk betydelse f6r kommunens utveckling.

2.2 Namndens ansvarsomrade

Byggnadsnamnden ansvarar fér kommunens uppgift inom plan, och byggvasendet
jamte tillsyn éver byggverksamheten, i enlighet med plan- och bygglagen, med undantag
for den Gversiktliga planeringen. Namnden svarar ocksé for att plan- och
byggverksamheten utvecklas i enlighet med kommunens riktlinjer och géllande
lagstiftning inklusive energirddgivning och handlaggning av
bostadsanpassningsarenden.

Byggnadsnamnden ansvara for kommunens grundlaggande kartférsdrjning, satter
kvartersnamn samt bereder gatunamn och adressnumrerar fastigheter.
Byggnadsnamnden har dven ansvaret for att ajourhdlla Idgenhetsregister.

Samhallsbyggnadsprocessen, kollektivtrafik samt miljofragor. Myndighetsutévning samt
lantméterimyndigheten hanteras dven forts&ttningsvis av byggnadsndmnden. Rent
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praktiskt innebar det en verksamhetstvergang fran byggnadsnamnden till
kommunstyrelsen. Eftersom beslut fattats om verksamhetsévergang efter det att
kommunfullmaktige tilldelat namnderna finansiella ramar for verksamhetséaret 2014
kommer det ekonomiska mellanhavandet mellan byggnadsnamnden och
kommunstyrelsen att regleras i reviderad budget i mars 2014. Byggnadsnadmndens
finansiella ram exklusive kostnader fér namnd uppgér till ca 12 mkr och antal anstallda ar
cirka 30 personer.

2.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméaktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kérnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven ar stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver namndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér ndmndens verksamhetsplanering.

2.3.1 Kund & samhaille

Beskrivning

”Skovderegionen &r kand i landet som en vidlkomnande och véxande region déar
manniskor méts verkar och mar bra”

2.3.1.1 Byggnadsnidmnden ska i samband med fysiska
planeringen ha perspektivet hela Skovderegionen.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Byggnadsndmnden ska verka fér en god bebyggd miljé.

* Byggnadsndmnden ska skapa attraktiva boendemiljer.

* Byggnadsndmnden ska verka for att det finns etableringsméjligheter for olika typer av
verksamheter.

* Byggnadsnamnden ska verka for att bevara och utveckla biologisk mangfald. Behovet
av att bevara och forvalta natur i parker och andra strévomraden vaxer.

* Byggnadsndmnden ska verka for att det alltid finns detaljplanerade tomter i
yttertétorterna.

* Byggnadsndmnden ska arbeta for att bli mer energieffektiva.

* Byggnadsndmnden ska skapa forutsattningar till fritidsbebyggelse.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Avsnitt om "perspektivet hela  Halvar 90 % av antagna detaljplaner.
Skévderegionen" ska finnas

med i beskrivningen till

planforslaget
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2.3.1.2 Det skall alltid finnas lagakraftvunna planer for minst
600 bostider rullande med olika upplatelseformer.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Bostadsstrategiska programmet.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Antal bostéder med olika Ar Finnas antagna detaljplaner
upplatelseformer med férutséttningar att bygga

minst 600 st bostader i olika
upplatelseformer.

2.3.1.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Byggnadsnamnden ska i samband med fysiska planeringen ha perspektivet hela
Skdévderegionen.

Byggnadsnamndens prioriterade mal &r att verka for en god bebyggd miljé och skapa
attraktiva boendemiljéer.

Byggnadsnamnden ska verka for att det finns etableringsméjligheter for olika typer av
verksamheter.

Byggnadsnamnden ska verka for att bevara och utveckla biologisk méngfald. Behovet
av att bevara och forvalta natur i parker och andra strévomraden vaxer.

Byggnadsnamnden ska arbeta for att det alltid finns detaljplanerade tomter i
yttertatorterna.

Byggnadsnamnden ska arbeta for att bli mer energieffektiva.
Byggnadsnamnden ska skapa forutsattningar till fritidsbebyggelse.

Skoévde har ett varuméarke som &r valkant i hela Sverige, forvaltningen deltar i regionala
och centrala projekt och natverk.

Det ska alltid finnas lagakraftvunna planer fér minst 600 bostader rullande med olika
upplatelseformer.

Omviérldsanalys

En konjunkturnedgang kan anas i form av en nagot minskad byggnation i Skévde. Det
kommer att paverka byggnadsnamndens verksamhetsomrade i form av att bl. a. annat
farre bygglov soks.

Den nya plan- och bygglagen, har genererat mer administrativa uppgifter internt inom
forvaltningen. Arbetet med att sékerstélla arbetssattet och rutiner fér bygglovsprocessen
fortsatter under 2013. Den nya lagstiftningen har ocksa tydliggjort kravet pa tillsyn.
Lagstiftningen stéller konkreta krav pa kortare handlaggningstider, omstalining till ett mer
hallbart och tillgangligt samhélle.

Staden ska upplevas tillganglig, trivsam, trygg, jamlik och vacker. Att tillgodose en
mangfald kan bli en stor konkurrensférdel vid val av bostads- och foretagsetableringsort.
Att kunna erbjuda attraktiva lagen for bostéder till bl. a. aldre, studenter och
funktionshindrade &r dven en angelagen fraga for kommunen.

Inom 6verskadlig framtid kommer vi att f& arbeta med fortatnings- och
omvandlingsomraden for att sékerstalla Skdvdes tillvaxt, en utveckling som férekommer
i flertalet tillvdxtkommuner. Detta ska ske bl. a. med hansyn tagen till de vardefulla
parker, gronomraden och naturreservat som ar Skévde kommuns kompensation for
avsaknaden av vatten.
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De nationella miljomalen behover brytas ned och tydliggéras pa lokal niva. Att bygga och
bo &r aktiviteter som i hdgsta grad paverkar miljon. Samhallsbyggnadsforvaltningens
verksamhet utgor darfér en mycket viktig del i Skdvde kommuns arbete mot en héllbar
utveckling for badde manniska och miljé genom planeringsarbetet, bygglovsgranskning,
teknisktsamrad, bostadsanpassning, energiradgivning och allmén radgivning samt
kartframstallning. Vilket innebar att bygga for ett hallbart samhalle som framjar
ekonomiskt, social och ekologisk utveckling.

En langsiktigt forandrat klimat paverkar ocksd samhéllsplaneringen. Klimatforskare &r
6verens om att klimatférandringar kommer att medféra stérre nederbérdsmangder med
Okad risk for Gversvamningar, ras och erosion. Det stéller nya krav pa den fysiska
planeringen betraffande lokalisering av bebyggelse och infrastruktur.

For att mota och dampa klimatforandringarna stélls krav pa minskade koldioxidutslapp
genom t.ex. energieffektivare byggnader och minskade utslépp fran transporter. Detta
paverkar arbetet med bade planer och bygglov.

Regeringen har tillsatt olika utredningar bl. a annat hur kommunerna tilldmpar plan- och
bygglagens bestdmmelser om tekniska egenskapskrav. Detta fér att underlatta
byggandet i Sverige, vilket i sin tur skapar 6kad rérlighet pa bostadsmarknaden. En
kommun med god planberedskap har stérre férutsattningar att méta behovet av
exempelvis studentbostader och boende for den aldre generationen.

Inom Socialdepartementet pagar aven en utredning om plangenomférande dar en
oversyn gors av bestdmmelserna géallande detaljplan. Vad utredningen kommer att visa
och hur den paverkar oss vet vi inte | dagslaget.

Jamstalldhetsintegrering ska tilldmpas i alla verksamheter. All statistik och
bakgrundunderlag av betydelse fér jamstalldhet ska vara kdnsuppdelad.
Beslutsunderlag i plan- och byggprocessen, samt andra strategiska processer och
projekt, ska utvecklas.

2.3.2 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med 1ag skatt och l1&ga avgifter”.

2.3.2.1 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

Nulage

Den totala budgeten fér byggnadsnamnden ar en omséttning pa ca 28 mkr. Av detta
finansieras ca 12 mkr med kommunbidrag och ca 16 mkr av intékter.

Det innebér att byggnadsndmndens ekonomi ar oerhdrt oséker beroende av hur
konjunkturen svanger. Har styr efterfragan om det blir fler bestaliningar av
nybyggnadskartor, bygglov, husutséattningar och fler lantmateriférrattningar.
Kommunbidraget utgdr en liten del av kommunens totala omséattning men verksamheten
har strategisk betydelse for kommunens utveckling. Nar det géller handlaggning av
bostadsanpassningsdrenden ser det ut att 6ka framdver, vilket bidrar till kade
kostnader fér kommunen.

Kommunfullm&ktige har beslutat om att bilda en samhéllsbyggnadsférvaltning under
kommunstyrelsen (KF§ 74/13). Verksamhet kommer att féras Over fran
byggnadsnamnden till kommunstyrelsen per 1 januari 2014. Justering av ramar kommer
att gbras i samband med reviderad budget i mars 2014.
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Nyckeltal

Kolumr ~ | Kolumr = | Kelumr ~ | Kolumr ~ | Kolumr ~ | Kolumr = | Kolumr ~ | Kolumr ~ | Kolumr ~

Byggnadsnamnden
Utfall Utfall Prognos Prognos Prognos Prognos

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bygglov 606 614 620 620 620 620
Detaljplaner 18 17 15 15 15 15
Nybyggnadskartor 111 94 95 95 95 95
Utstakning av byggnad 78 65 60 60 60 60
Registrerade forrdttningar 84 91 100 100 100 100
Bostadsanpassningsarenden 433 487 500 530 560 600

2.3.3 Ovrigt

2.4 Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll har fokus pa det I6pande arbetet som ska fungera pa ett
andamalsenligt och effektivt satt varje dag. Kommunstyrelsen ansvarar fér flera viktiga
processer. Flera av processerna paverkar hela den kommunala organisationen och vissa
aven véra medborgare. En kartlaggning av viktiga processer har genomférts och en
enklare form av riskanalys har kopplats till dessa processer. Diskussioner mellan
tjiansteman pa olika nivaer har lett fram till en bedémning/slutsats/rekommendation av
vilka processer som ar viktigast att fokusera pa under 2014.

Resultatet av granskningarna rapporteras skyndsamt till ansvarig chef.
Kommundirektéren/Férvaltningschefen gér en samlad rapport till kommunstyrelsen vid
delarsrapportering och i verksamhetsberattelsen vid arets slut. Mycket allvarliga brister
rapporteras omgaende till kommunstyrelsens ordférande.

Kommunstyrelsen har utifran en risk och vasentlighetsanalys tagit fram féljande
kontrollomraden som ska granskas och aterrapporteras under 2014:

Kommungemensamma kontrollmoment 2014

¢ Alkolholpolicy - Vid representation
e Bisyssla - Kontroll av omfattning/férekomst
o Attestférteckning - réatt attestant

Dessa kontroller & kommungemensamma det vill sdga ska inga i respektive nAmnds
internkontrollplan.

KS férvaltnings kontrollmoment 20714

Inképsprocessen - Inkdp via avtal
Inkdpsprocessen - Avtalstrohet (leverantdr)
Léneprocessen - Semesteruttag
Leverantdrsrutiner - Betalning sker i tid

2.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 10929 12 057

Kommunfullméktige har beslutat om att bilda en samhéllsbyggnadsférvaltning under
kommunstyrelsen (KF§ 74/13). Verksamhet kommer att féras Over fran
byggnadsnamnden till kommunstyrelsen per 1 januari 2014. Justering av ramar kommer
att géras i samband med reviderad budget i mars 2014.
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Den internbudget som redovisas avser den finansiella ram som kommunfullmaktige
beslutade om i juni 2013 fér kommunstyrelsen. Ramen fér 2014 uppgar till 12 mkr, vilket
&r en 6kning mot budget 2013 med 1,1 mkr. Okningen géller en ny tillsvidareanstallning
pé planenheten samt marknadsanpassning Ion.
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3 Fritidsnamnden

3.1 Sammanfattning

FritidsnAmnden har under flertalet ar stravat efter att erbjuda majligheter till en aktiv och
meningsfull fritid for medborgarna i Skdvde men ocksé bidra till att 6ka besdksnaringen i
Skovde. Namnden har lyckats och ambitionen &r att behalla den uppnadda positionen.

For att verksamheten ska fortsétta pd samma hdga nivd kommer det att krdva &nnu mer
av organisationen/personalen. Forvaltningen maste bli annu effektivare i
kommunikationen med kunderna, i produktionen av evenemang, i arbetet med
anlaggningarna, annars &r risken att verksamheten inte kommer att halla samma niva.

Fritidsnamnden har ett antal mal som bygger pd kommunfullméaktiges fyra perspektiv. |
verksamhetsplanen for 2014-2015 har malet som &r kopplat till perspektivet Kund &
samhaélle "Skévde erbjuder mdéjligheter till en aktiv och meningsfull fritid av hég nationell
klass" kompletterats med tillagget "som bidrar till att stdrka Skévde som varumérke".
Detta for att forstarka stravan efter att vara kvar pa en nationell toppniva.

Fritidsférvaltningen arbetar efter mottot "Vi vet vad som krévs". Enheterna har arbetat
igenom férutsattningarna val och upplever sig ha kunskap om vad som kréavs fér att
lyckas med att n& upp till de méal som fritidsnamnden satt upp.

Arena Skovde ska fortsdtta att fokusera pé att 6ka tréffbilden pa marknadsféringen och
att i s& hog grad som mdjligt anvanda marknadsresurserna mot ratt malgrupp. Utover
det kommer stravan vara att utnyttja faciliteterna béattre och dka utnyttjandegraden dar
det finns outnyttjad kapacitet s& som konferensdelen och Aqua Vitalis.

Billingens fritidsomrade har haft en fantastisk utveckling under de senaste &ren och ska
nu férsoka axla de férvantningar som stalls pé anlaggningen. Omradet certifierades som
ett Vasaloppcenter under 2013 vilket innebar att omradet férhoppningsvis far ytterligare
uppsving. Under den narmaste tiden kommer anldggningen att analyseras for att se vilka
mdjligheter som finns och vad som ur ett livskvalitets- och attraktionsperspektiv ar
fruktsamt och relevant.

Nyeport ar fritidsndmndens senaste tillskott i verksamheten och ska tillsammans med
fritidsgardarna utvecklas till en verksamhet som gagnar ungdomar och deras utveckling.
Verksamheten bygger enligt kommunfullmaktiges beslut pa fyra ben och darmed ar
malinriktningen klar. Ambitionen &r att arbeta vidare pé att utveckla gardarna i samma
utstrackning som Nyeport.

Ledningen ska tillsammans med fritidskontoret medverka till att stoétta upp enheterna pa
basta sétt.

En av hornstenarna inom fritidsférvaltningen under de narmaste aren ar
kvalitetsarbete/internkontroll. Fritidsverksamheten har haft en snabb utveckling de
senaste aren vilket &r mycket positivt. Verksamheten &ar val etablerad inom kommunen,
dess region och langt utanfér Skarborgs omrade. Vissa av malen har uppnatts d v s att
halla nationell toppklass. Nu ar det dags att "skruva efter" s& att verksamheten
stabiliserar sig. For att vara kvar pa den har nivan maste verksamheten bli annu béttre.
Det kommer att krévas storre effektivitet men ocksd mer resurser.

Dessutom maste samverkan inom kommunen 6ka, samarbetet med Next Skovde
kommer att accelerera och relationerna med kunder och medborgare ska bli &nnu béttre.

3.2 Ndmndens ansvarsomrade

FritidsnAmnden har ansvaret for storre delen av kommunens fritidsfrdgor och dess
utveckling. De centrala ansvarsomradena ar anldggningsdrift, lokalbokning,
féreningsstdd, 6ppen ungdomsverksamhet och social ekonomi.

Huvuduppdraget for fritidsnamnden ar att verka for att ge kommunens féreningsliv goda
férutsattningar att bedriva en bra verksamhet, ta tillvara icke féreningsanslutna
ungdomars intressen via Nyeport och i samverkan med bland annat Ung i Skévde samt
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ge allménheten mojlighet till ett rikt fritidsutbud.

En av namndens storsta utmaningar ar att férsdka skapa sa rattvisa och hallbara
férutsattningar for féreningslivet som méjligt. Det handlar inte bara om att se till att det
finns andamalsenliga lokaler for féreningsverksamhet utan &ven om att det ska finnas en
balans mellan bidragsgivning och kommunala subventioner i form av lokaltillgangar.

Fritidsnamnden arbetar efter en verksamhetsidé som innebér att ndmnden ska ta tillvara
och vidareutveckla den resurs som det breda utbudet av anldggningar och det val
fungerande foreningslivet erbjuder. Allméanhetens och skolans behov av anlaggningar
och friskvardsaktiviteter ska prioriteras.

Genom att utga frdn brukarnas behov ska férvaltningen stimulera féreningslivet med
inriktning mot ungdomsverksamhet. Férvaltningen ska kdnnetecknas av gott bemdtande
och vilja till férbattring.

Namndens 6vergripande malbild fér hela verksamheten kan beskrivas med:

”Aktiv och Meningsfull fritid”

De centralt placerade fritidsanlaggningarna &r dppna aven under dagtid och anvénds for
grundskolans och gymnasieskolans idrottsverksamhet, vilket innebéar att de &r
bemannade av fritidsférvaltningens personal ménga timmar varje dygn.

Verksamheten bredrivs med utgangspunkt fran det fritidspolitiska programmet,
verksamhetsplan, budget och arbetsplaner och leds av fritidsndmnd, férvaltningschef,
en avdelningschef och tre enhetschefer. Dessutom finns en administrativ enhet
(fritidskontoret).

Fritidsforvaltningens viktigaste anlaggningar ar Arena Skévde, Billingens fritidsomrade
och Billingehov/Lillegardens idrottsomrade samt Nyeport. Billingens fritidsomrade
omfattar &ven badsjoar, motionsspar och Lovsjotorps skyttecenter.
Billingehov/Lillegarden omfattar ocks& Sédermalms IP, Claesborgs IP samt ett antal
ovriga grasplaner. Nyeports verksamhetsomrade omfattar ocksd kommunens
fritidsgardar.

Som samarbetspartners utdver alla fdreningar kan ndmnas kommunens évriga
forvaltningar, Next Skévde, natverk med andra kommuner, natverket pa Billingens
fritidsomrade, SISU/idrottsforbunden samt delar av néringslivet.

3.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméaktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen fér Skévde och var organisation. Namndsmalen galler oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kdrnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de mal som ndmnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

3.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

”Skoévderegionen &r kand i landet som en vdlkomnande och véxande region dér
manniskor moéts verkar och mér bra”
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3.3.1.1 Skovde erbjuder méjligheter till en aktiv och
meningsfull fritid av hog nationell klass som bidrar
till att stirka Skovde som varumarke

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Allt som gors ska stréva efter att genomsyras av mangfald, folkh&lsa och jamstalldhet.
* Ungdomar och dvriga externa/interna parter ska involveras i den fortsatta utvecklingen
av Nyeports verksamhet.

* Utveckla rekreations- och friluftsomraden

* Ha en bra affarsmassig relation med kommunens 6vriga férvaltningar, bolag och
intressenter.

* Erbjuda alternativa majligheter till friskvard for alla, saval unga som gamla, bredd och
elit

* Erbjuda friskvardsanlaggningar i nationell toppklass och idrottsanlaggningar i regional
toppklass.

* Erbjuda alternativa méjligheter till meningsfulla fritidsaktiviteter fér ungdomar.

* Arena Skovde ska som helhet fortsatt vara i nationell toppklass

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Kommunens innevanare Ar Index 70
upplever att kommunen

erbjuder alternativa

mojligheter till en aktiv och

meningsfull fritid for alla. Mal

Index 70
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Fardigstalla allaktivitetsplats, o Pagaende 2012-01-01  2014-05-31

Billingens fritidsomrade

Syfte/effekt Oka méjligheterna fér att anlaggningen ska bli en plats fér hela familjen. Erbjuda en
vél fungerande friskvardsanlaggning for alla aldrar.

Oka samarbetet med Volvo o Pagaende 2012-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Utveckla Karstorpsomradet for att erbjuda ett alternativ till friskvard fér de som inte
vill eller kan ta sig till Billingen. Byggnationen i Aspéomradet samt Tradgardsstaden innebéar att
mer folk kommer att bestka Karstorpsomradet.

Oka tillgangligheten for O Pagaende 2012-01-01 2015-12-31
rorelsehindrade

Syfte/effekt Bidra till att 6ka tillganglighet, jamstalldhet och mangfald till vara
fritidsanlaggningar.

Byte av armaturer, elljusspar o Pagaende 2011-09-21  2014-12-31

Syfte/effekt Effekten av detta arbete innebar totalt sett en miljévanligare belysning.

Medverka pa Billingens o Pagéende 2012-01-01  2015-12-31
Ekonomiska férenings méte.

Syfte/effekt Utveckla samarbetet med Billingens ekonomiska férening. Ett bra samarbete
mellan kommunen och féreningen kommer att ge ringar pa vattnet i form av mer besékande till
omradet.

Nya konstgrisplaner p4 Lillegarden (3 Pagaende 2012-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Yiterligare ny/nya konstgrasplan/planer skulle ge méjlighet att under stérre del av
aret trana pa bra underlag. Framforallt finns behov hos ungdomslagen pa varen.

Traningshall for friidrott, bordtennis o Pagaende 2012-01-01  2014-06-30
& klattring

Verksamhetsplan 2014-2015 27(123)



Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Det finns mojlighet att erbjuda forbattrade traningsmojligheter vilket &ven paverkar
rekryteringsmajligheterna fér féreningarna.

Arbeta med jamstilldhet och © pagaende 2013-01-01  2015-12-31
mangfaldsfragor

Syfte/effekt Ungdomarna ska bli medvetna om vikten av dessa fragor samt fa mojlighet att
diskutera dessa fragor i samband med férelasningar men &ven i den dagliga miljéon. Minska de
traditionella kénsbundna monstren bland killar och tjejer. Genom 6kad insikt f& ungdomarna att
respektera varandra.

Friskvardens dag o Pagaende 2013-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Profilera Billingens fritidsomrade, manifestera féreningslivet och sla ett slag for
friskvard i alla dess former.

Utveckla frivilligverksamheten 0' Pagéende 2012-09-01  2014-06-30

Syfte/effekt Stotta och ta tillvara pa volontérer for att utveckla Skovdes frivilligverksamhet.

Utveckla fadderverksamheten o Pagaende 2012-06-01  2014-06-30

Syfte/effekt Skapa mojligheter och resurser for barn och unga med hjélp av positiva vuxna
férebilder.

Anlagga och fardigstilla == \/antelage 2014-01-01 2014-06-30
cykelcrossbana

Syfte/effekt Syftet ar att bredda utbudet av aktiviteter i omradet med speciell inriktning mot
ungdomar.

Servicebyggnad, skidstadion == \antelage 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Syftet ar att ytterligare utveckla omradet for besOkare samt att ge majlighet att
forlanga livslangden pa de maskiner som anvands i omradet.

Omdragning av milspér (Lila milen) == g; hap,5rad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Syftet ar att dra sparet ovanfor vagen och eliminera olycksriskerna som finns med
nuvarande spar.

3.3.1.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Skdvde erbjuder majligheter till en aktiv och meningsfull fritid av hdg nationell klass.
Under tva ars tid har fritidsnamnden haft denna malsattning i verksamhetsplanen kopplat
till perspektivet Kund & samhalle. Eftersom stravan &r att halla till p& nationell toppniva
sa lagger namnden aven till att fritidsnamndens verksamhet bidrar till att starka Skévde
som varumarke.

Enligt Statistiska Centralbyrans medborgarundersokning ligger Skévde i den absoluta
toppen i Sverige nér det géller fritidsverksamheten. Ambitionen ar att &ven i
fortsattningen befinna sig p& denna niva.

En annan viktig del &r att ta till vara och utveckla samverkan med &évriga parter som har
intresse inom fritidsnamndens ansvarsomraden. Kommunen har ett destinationsbolag,
Next Skévde, som har till uppgift att marknadsféra de delar i Skévde som ar attraktiva
aven utanfor Skaraborg. Darfér &r det sjélvklart att samverka med dem.

Det ar ocksa fritidsnamndens stravan att anvanda det engagemang som finns hos den
ekonomiska foreningen som finns pa Billingens fritidsomrade for att nd namndens mal.
Dessutom ar ambitionen att tillsammans med kommunstyrelsen arbeta fram planer som
pa ett relevant satt speglar de mojligheter till utveckling som verksamhetsomradet har.

Lyckas fritidsndmnden med ovanstdende ambitioner s& kommer namnden fortsétta att
bidra till Skévdes utveckling mot de mal som visionen beskriver.
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3.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skdvdeborna bra service”.

3.3.2.1 Fritidsforvaltningen ar en flexibel, kundorienterad och
effektiv organisation

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Oka samarbetet med narliggande kommuner.

* Dra nytta av "goda exempel" nationellt for att bidra till att utveckla regionen och
Skévde Kommun.

* Utveckla organisationen.

* Stimulera nytédnkande och nya arbetssétt.

* Forbattra samarbetet och vara offensiva i vart arbete med féreningslivet.
*Verka for att skapa sd réttvisa och hallbara férutsattningar som majligt for
foéreningslivet.

* Utveckla vara e-tjanster.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

80 % av foéreningarna ska Ar 80 %

vara ndjda med kontakterna

med FRF

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Benchmarking (> Pagéende 2011-09-07 2015-12-31

Syfte/effekt Snabbare utveckla var organisation genom att bestka kommuner i
storleksordningen 60-75 000 invanare.

Ordférande + 1 konferens © pagaende 2012-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Ge foreningarna maojlighet att utveckla sin verksamhet genom att erbjuda program
som gor att féreningarna blir battre pa det som de haller pad med. Det kan vara
féreningskunskap, ekonomi mm.

Utveckla bokningssystemet Pagaende med 2012-01-01  2015-12-31
mindre avvikelse

Syfte/effekt Mojliggdra for foreningar att sjalva sdka upp lediga tider i anlaggningarna via
systemet samt i vissa fall &ven gora egna bokningar i systemet. Effekten av detta kommer att
frigora tid fér bokarna som kan anvandas till andra arbetsuppgifter. Dessutom ingar att se 6ver
mdjligheterna att ansdka om féreningsbidrag samt att féreningarna administrerar
féreningsuppagifter direkt via systemet. Effekten av detta &r minskade fysiska utskick till
féreningarna.

Fortsatt utveckling av o Pagaende 2013-01-01  2015-12-31
rapportmetod i KEKS, Nyeport

Syfte/effekt Att kvalitetssékra verksamheten utifran KEKS-modellen. Genom att méta i vilken
utstrackning malen uppnas erhélls ny kunskap och ett spdnnande underlag for att diskutera
utveckling av verksamheten, personalens kompetens och verksamhetens arbetsmetoder.

Héstlovsprogrammet 0' Pagaende 2013-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Ge eleverna majlighet till ett aktivt lov med manga olika mojligheter till
fritidsaktiviteter, samt ge féreningarna majlighet att marknadsféra sina verksamheter och att
rekrytera in nya medlemmar.

Sportlovsprogrammet 0o Pégéende 2013-11-01  2015-12-31
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Ge eleverna majlighet till ett aktivt lov med manga olika mojligheter till
fritidsaktiviteter, samt ge féreningarna majlighet att marknadsféra sina verksamheter och att
rekrytera in nya medlemmar.

Skévde Idrottsgala © pagaende 2013-06-30  2015-12-31

Syfte/effekt |drottsforeningarna ska fa majlighet att under trivsamma former traffas och umgas
samtidigt som ett antal personer/lag/féreningar hyllas for sina prestationer.

Massarrangemang Billingehov ™= Ej paborjad 2014-01-01  2015-12-31
Syfte/effekt Syftet ar att erbjuda kunder alternativa mojligheter till lokal f6r m&ssor mm.
lordningstalla kastyta Sodermalms == g; hapsrjad 2014-01-01  2014-06-30
IP

Syfte/effekt Kunna erbjuda méjlighet for friidrottstraning, framférallt kastgrenar i anslutning till
Sddermalms IP.

Billingehov 30 &r = Ei pabériad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Fira ishallens 30 & med nagon form av aktiviteter under jubileumsaret.

Nya omklzidningsrum, Claesborg = Ei pabériad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Erbjuda Vambs IF fler och battre omkladningsmajligheter samt erbjuda battre
parkeringsplatser fér besokare till anlaggningen.

Invigning av konstgrasplaner == \antelage 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Manifestera och inviga de tva nya konstgrasplanerna pa Lillegardens IP.

Utveckla metoder for fortsatt ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
utveckling av Nyeports verksamhet

Syfte/effekt Att tillsammans med ungdomar och 6vriga intressenter planera och utveckla
aktiviteter for de fyra ben som Nyeport bygger sin verksamhet pa.

Utarbeta == Ej paborjad 2014-01-01 2015-12-31
kvalitetsplan/internkontrollplan for
fritidsforvaltningen

Syfte/effekt Kvalitetssakra verksamhet och rutiner for fritidsforvaltningens anlaggningar och
arbetsformer.

Utveckla Nyeports hemsida ™= Ej paborjad 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Utveckla Nyeports hemsida for att pa ett battre satt marknadsféra och informera
om den verksamhet som bedrivs inom Nyeports ansvarsomrade.

Utveckla e-tjiinster = Ei pabériad 2014-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Effektivisera och underlétta processerna for saval fritidsforvaltningen som
féreningarnas hantering av bland annat bidragsansékningar mm.

3.3.2.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

De narmaste aren kommer fritidsndmnden att Iagga mer tid p& kvalitetsarbete dar fokus
ska laggas pé resursutnyttjandet utover den sjalvklara utvecklingen inom alla
verksamhetsomraden. For att fortsatta leverera pa den héar nivan ska kostymen med
hjélp av tillférsel av kommunbidrag och effektivisering anpassas till den kvalitetsniva
verksamheten kraver.

Arbetet med att férbattra kundrelationerna pagér standigt genom att forbattra bade
kompetens och rutiner. Fritidsndmnden har ett férhallande till uppdraget och till
marknaden som kan harledas till begreppet blandekonomi. Fritidsférvaltningen har ett
bra och professionellt férhallande till samarbetsorganisationer inom alla verksamheter.

Utover det kommunbidrag fritidsnAmnden far sa genererar verksamheten intékter pa upp
emot 35 miljoner kronor frdn den externa marknaden vilket gor att fritidsnamnden har ett
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relevant forhaliningssatt till marknaden. Det bygger i allra hogsta grad pa att
Fritidsfoérvaltningen redan idag ar flexibel och kundorienterad. Nu &r det dags att "skruva
efter" det vill sdga att bli effektivare och dnnu battre i relationen till marknaden saval
internt som externt.

En viktig del i verksamheten i framtiden kommer att vara e-utvecklingen.
Fritidsforvaltningen kommer de nérmaste aren att arbeta mer med
verksamhetsutveckling i syfte att bli mer flexibla och hdnga med i utvecklingen néar det
géller kommunikationen med marknaden.

3.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

"Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har majlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemdtande”.

3.3.3.1 Engagerade medarbetare

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Personal som trivs

* Engagerade ledare och medarbetare

* Personal som tar ansvar och som vill utvecklas

* Framtidsorienterade

* Serviceinriktade

* Fritidsférvaltningen ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare

* Fritidsfoérvaltningen ska arbeta for en 6kad stolthet och status hos personalen
* Kontinuerlig kompetensutveckling

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Nojd-Medarbetarindex 75 Udda ar Malvardet ska vara 75
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Minska personalomséttningen i o Pagaende 2012-01-01  2015-12-31

Arena Skovde Bad

Syfte/effekt Effekten av att fa personal att stanna kvar skapar en kontinuitet och langsiktighet i
verksamheten.

Arbetsplatsmoten o Pagaende 2011-09-21  2015-12-31

Syfte/effekt Fa mojlighet att diskutera olika frdgor inom enheten for att effektivisera och
utveckla den egna enheten.

Arlig gemensam férvaltningstraff o Pagaende 2012-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt| likhet med aktiviteten om arbetsplatsméten s ar det viktigt att traffas Gver
granserna for att 6ka forstaelsen for varandras arbete och fa en helhetssyn av verksamheten.

Ta emot praktikanter o o Pagéende 2012-01-01  2015-12-31
feriepraktikanter pa Nyeport

Syfte/effekt Ungdomarna far kunskap om kommunens och Nyeports verksamhet samtidigt
som ungdomarna i sina kompisgéng kan féra ut information om Nyeports verksamhet.

Skapa ett arbetslag av O Pagaende 2012-11-01  2014-12-31
fritidsledarna

Syfte/effekt Fritidsledarna far en gemensam chef, enhetschefen kan jobba for att var och en
ska k&nna/veta att de har kollegor att vanda sig till och f& stéttning av en narvarande chef som
ar vél insatt i verksamheten.
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3.3.3.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Foérvaltningens medarbetare och chefer har en nara relation till kunder och marknad. Det
betyder att kunderna stéandigt medverkar till att verksamheten utvecklas. Manga
medarbetare inom forvaltningen har ett uppdrag som ar officiellt i sin pragel vilket gér att
medarbetarna sténdigt paverkas av offentligheten bade pa gott och ont. Det positiva ar
att verksamheten hela tiden forbattras. Det negativa ar att sdval chefer som medarbetare
kan ta det personligt om det framférs aterkoppling av negativ karaktar pa olika
handelser. Dock &r det definitivt vanligast med positiv aterkoppling pa verksamheten.

Bade chefer och medarbetare upplever att statusen att arbeta inom fritidsforvaltningen
har 6kat de senaste aren. Billingens fritidsomrade, Arena Skévde, Nyeport och
Lillegarden/Billingehov medverkar flera ganger varje ar i stora arrangemang med bra
utvarderingar och positivt berém i media.

| foregéende kapitel redogjordes fér om hur resurserna méste forbattras de kommande
aren. Flera av fritidsforvaltningens verksamheter har haft ett fantastiskt uppsving nar det
galler antalet besok under aret. Férvaltningen har idag chefer som visar ett fantastiskt
engagemang, brinner for sin uppgift och levererar ett bra resultat samt lojala
medarbetare som ocksa brinner for sitt arbete och gor en bra insats. Bade chefer och
medarbetare gldds med detta och en viss stolthet gar att utlasa.

For att mota framtiden &r det dags att se 6ver det forhdllande vara medarbetare har och
noggrant arbeta fram en kravspecifikation pa hur den framtida organisationen ska se ut.
Det handlar bade om antalet medarbetare sdsom effektiviteten i vardagen for att
personalen ska fortsatta visa gladje, stolthet och géra kunderna néjda.

3.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med 1ag skatt och 18ga avgifter”.
3.3.4.1 Intdktsskapande verksamhet (Arena Skovde)

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Arena Skovde ska utgora ett attraktivt alternativ till andra aktérer inom upplevelse,
event och badutbud.

* Uppmuntra forbund och féreningar sé att de vill arrangera publika arrangemang, pa
savél nationell som internationell niva.

* Ha en bra affarsmassig relation med féreningar och néringsliv badde lokalt, regionalt och
nationellt, kommunens bolag och 6vriga férvaltningar.

* Ett val fungerande samarbete med Next Skdvde

* En anldggning med ledorden gladje, trygghet och fréschhet.

* Aktiv och malgruppsinriktad marknadsféring.

* Kontinuerligt underhall av anlaggningen.

* Regelbundet utveckla badet med nya attraktioner.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Totala intékter for Arena Halvar

Skévde (Externa)

Bestkande upplevelsebad Halvar 125 000 besdkande
Oppethallande Arena Skévde  Halvar 365 dagar

Bad

Antal bokade timmar Arena Halvar 4500 timmar

Skévde Bad (Exkl. skolan)

Antal bokade timmar Arena Halvar 6000 timmar
Hall (Exkl. skolan)
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Fylla Arena Skévde med kultur-, o Pagaende 2012-01-01  2015-12-31
idrottsevenemang och massor

Syfte/effekt Genom att fa hit arrangérer fran hela Sverige marknadsfors Skovde som en
evenemangsstad. Dessutom sa ar det viktigt att f4 bestkare fran hela Skaraborg med omnejd
som besotker dessa arrangemang.

Kundenkiter Arena Skévde Bad © pagaende 2012-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Effektivisera marknadsféringen mot ratt malgrupper och fa tillbaka mer intakter pa
varje satsad marknadsféringskrona.

Aqua Vitalis aktiviteter, inriktning o Pagéende 2012-01-01  2015-12-31
mot féretag & privatpersoner

Syfte/effekt Fa ut att Arena Skovde Bad har ett oerhort brett utbud av olika aktiviteter som kan
tillgodose manga olika kundgrupper.

Oka marknadsféringen av o Pagaende 2012-01-01  2015-12-31
konferensdelen i Arenan

Syfte/effekt Har finns det mojligheter att hitta nya inkomstmdjligheter till Arenan, det finns ett
stort antal féretag som kan bearbetas fér denna typ av aktiviteter.

Utveckla Arena Skévdes hemsida O Pagéende 2012-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Skapa mer interaktivitet och na ut till fler kundgrupper och informera om vad
Arenan kan erbjuda.

Malgruppsinriktade aktiviteter ™= Ej paborjad 2014-01-01  2015-12-31
Arena Skévde

Syfte/effekt Syftet ar att kunna erbjuda olika malgrupper alternativa aktiviteter for att locka fler
besokare till Arena Skévde Bad

Ny filmslinga p& Arena Skdvde for == \antelage 2014-01-01  2014-12-31
TV & lokala monitorer

Syfte/effekt Marknadsféring som ska locka kunder till Arena Skévde Bad.

Ta fram 3D film fér Arena Skovde == [} pabodrjad 2014-01-01 2015-12-31
Hall, konferens, balkong och foajé

Syfte/effekt Marknadsfora Arena Skévdes konferensanlaggning pa ett smakfullt satt i syfte att
locka mer kunder till konferensanlaggningen.

3.3.4.2 Kostnadseffektiv verksamhet

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Maximera utnyttjandet av befintliga anldggningar innan nya aktualiseras.
* Fortldpande préva nya och utdkade mojligheter till féreningsdrift.
* Foljer inkdpsrutiner.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Totala kostnader (samtliga) Halvar

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Se over resurserna for fritidsgérdar o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
och Nyeport

Syfte/effekt Att f& en nddvandig utveckling utifrdn uppsatta mal samt att verksamheten foljer
arbetsmiljéreglerna
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Félja inkdpsrutiner 0o Pagéende 2013-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Effektiva inkdpsrutiner kommer att leda till besparingar for férvaltningen men ocksa
fér kommunen som helhet.

3.3.4.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Nulage

Fritidsnamndens intdkter och kostnader bedéms ligga i nivd med budget. Dock ser
fritidsnAmnden att kommande budgetatstramningar kan fa konsekvenser for
verksamheterna. Eventuella besparningar kommer troligtvis leda till att hela eller delar av
verksamheter méste rationaliseras bort.

Fritidsna@mndens ekonomi &r i hég grad vaderberoende. Den senaste vintern medférde
att Billingens fritidsomréade redovisat hégre intékter 4n budgeterat. Aven vadret p&
sommarhalvaret paverkar intakterna pa Arena Skévde bad. Regniga och kalla somrar
leder till att antal besékare Okar.

Omvarld

Fritidsndmnden paverkas i hdg grad av de krav som specialférbunden stéller pa arenor.
For att kunna mota forbundens krav kravs i manga fall stora investeringar som kan vara
svara for kommuner att klara av.

En annan omvéarldsfaktor som paverkar fritidsnamnden ar hur andra kommuner
investerar i till exempel upplevelsebad och skidanlaggningar. Okad konkurrens om
kunderna kan paverka att fritidsnamndens intakter minskar.

For fritidsndmnden ar ekonomi ndra sammankopplat med analysen fér Kvalitet &
effektivitet, se darfor &ven avsnittet 3.2.2 som en del av analysen éver ndmndens nulédge
och omvérld.

3.4 Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll har fokus pa det I6pande arbetet som ska fungera pa ett
andamalsenligt och effektivt sétt varje dag. Fritidsndmnden ansvarar for flera viktiga
processer. Flera av processerna paverkar foreningslivet, bestkare och dven delar av de
kommunala verksamheterna.

En kartlaggning av viktiga processer har pabdrjats och en enklare form av riskanalys har
kopplats till dessa processer. Diskussioner mellan tjansteman har lett fram till en
bedémning/slutsats/rekommendation av vilka processer som &r viktigast att fokusera pa
under 2014. Denna beddémning har diskuterats i fritidsférvaltningens ledningsgrupp.
Dessutom har det kommit tre kontrollomraden frAn kommunstyrelsen som ska inga i
internkontrollplanen.

For varje process som valts ut som granskningsobjekt ska férst en dokumentation tas
fram. Syftet med processen ska beskrivas. Darefter ska minst en avstdmning av om
processen fungerar som avsett géras. En kontrollansvarig utses som ansvarig for saval
dokumentation, granskning och aterrapportering. Av dokumentationen ska det framga till
vem som aterrapportering ska goras och nar det ska ske.

Resultatet av granskningarna rapporteras skyndsamt till ansvarig chef.
Forvaltningschefen gér en samlad rapport till fritidsndmnden vid tertialrapportering och i
verksamhetsberattelsen. Mycket allvarliga brister rapporteras omgaende till
fritidsn@mndens ordférande.

Féljande processer inom fritidsnamndens ansvarsomrade ska granskas och
aterrapporteras under 2014:

- Attestférteckning
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- Alkoholpolicy
- Bisyssla
- Hot mot receptionspersonal Arena Skdvde

- Skuldhantering féreningar

3.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 104 000 106 157

Ramdkningen fran ar 2013 till &r 2014 i fritidsnAmndens budget avser:
Pris- och personalindex 1 533 tkr

Okade internhyror (framst beroende pa nysatsningar) 2 269 tkr
Minskning av tjanst for utveckling av Billingens fritidsomrade 500 tkr
Besparing 1 144 tkr

Besparingarna i 2014 ars budget kommer framst att genomféras genom 6kade
intaktskrav pa verksamheterna. P& upplevelsebadet kommer priserna att hojas fran och
med 1 januari 2014. Fritidsnamndens intakter har under de senaste &ren varit hogre an
budgeterade.

Farhagor i att hoja intaktsbudgeten &r att fritidsnAmnden i manga delar av
verksamheterna, vad galler intakterna, &r vaderberoende. Likasé ar det osdkert hur
priskanslig marknaden ar for prishojningar. En annan farhaga i fritidsnamndens budget
ar att investeringsbudgeten for inventarier ar, enligt fritidsférvaltningen, for 1ag.

Sammanlagt fick ndmnden 650 tkr att investera for och da ar 500 tkr av dessa redan
intecknade att anvandas till att byta kvicksilverarmaturer for. Kvar &r da 150 tkr. Skulle
nagon stérre maskin ga sénder sé har fritidsférvaltningen dé inte ndgon majlighet att
kbépa en ny.

Under 2014 kommer fritidsndmndens verksamhetsomraden satsa pa omkladningsrum
Claesborg, fortsatt utbyte av kvicksilverarmaturer, tva konstgréasplaner pa Lillegarden,
och iordningsstallande av tréningshall for friidrott, bordtennis och klattring.
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4 Kulturnamnden

4.1 Sammanfattning

En viktig drivkraft for att Skovde ska n& upp till malen i Vision Skévde 2025 och till malen
i Alliansens programfdrklaring ar att skapa attraktivitet och livskvalitet. Kultur som néring,
som kreativitetsgrund, som attraktionsfaktor och som del i utvecklingen av ett hallbart
samhalle ar grunden for kulturnamndens prioriterade mél. Ungdomars 6kade delaktighet
i kulturverksamheterna ar en annan viktig stdndpunkt. Ett brett samarbete med andra
férvaltningar, med néringslivet, hégskolan, andra kommuner och Vastra
Gotalandsregionen ar nédvandigt.

For framtida behov, sérskilt nér Skévde &r 60 000 invanare kréavs storre och mer
samordnade lokaler vilket skulle kunna ske genom utvidgning i kvarteret Sleipner.
Kulturverksamheterna skulle da kunna samordnas till ett kulturellt centrum med
kvarteren Oden och Sleipner och Rosa huset. Malsattningen &r att Skévde kulturhus,
stadsmuseet och musikskolan ska vara en naturlig motesplats for alla. Namndens mal i
styrkortet "Kund och samhélle" ar att erbjuda ett kulturutbud med lyskraft genom att 6ka
attraktiviteten i Skévde Kulturhus, utveckla fler samarbeten, méjliggéra nya upplevelser
genom digitala tekniker och ¢ka tillgéangligheten. Under 2014 firar Skdvde kulturhus 50 ar
och det kommer att uppmarksammas med ett antal samarbeten och arrangemang bland
annat en kultur och folkbildningsgala i november.

For att nd malet kravs strategisk och kraftfull satsning pa marknadsféring av kulturen i
Skovde och 6kad integrering mellan kulturenheterna. Ett annat viktigt mal &r att utveckla
kulturférvaltningens ledningsgrupp till en offensiv och framtidsorienterad ledningsgrupp
som darmed kan driva och stédja verksamheterna mot malet. Arbetet med gestaltning
av det offentliga rummet, stadskarnan och att sla vakt om de kulturhistoriskt vardefulla
miljderna, ingdr i kulturnamndens uppdrag. Stadsmuseet &r en viktig del av samhallets
kollektiva minne vars verksamhet bér utvecklas enligt forslag i museiutredningen.
Skovde Musikskolas mojligheter att utvecklas till en kultur- och entreprendrsskola skall
utredas, kderna till musikskolan ska kortas och méjligheter till viss utlokalisering utanfér
centralorten ska utredas.

Kulturnamnden har i ett av styrkorten med perspektivet Ekonomi ett mal att bevara det
ekonomiska och kulturella vardet av konst, bécker och kulturhistoriska foremal vilket
innebar att vi ska arbeta for att tydliggbra behovet av resurser fér renoveringsinsatser foér
detta. Behovet av skétsel och vard &r viktigt eftersom samlingarna har stort ekonomiskt
vérde.

Arbetet med jamstélldhet i relation till vara samarbetsparter och medborgare kommer att
fortsatta under 2014 med bland annat féreningsdialoger

4.2 Naimndens ansvarsomrade

Kulturndmnden har ansvar for litteratur och media, utstallningar, konstsamling och
offentlig konst, musikutbildning och offentliga musikarrangemang, museiverksamhet och
kulturmiljévard, film, teater, dans, lokaluthyrning och bidrag till folkbildning och
kulturféreningar. Verksamheten bedrivs genom fem enheter, kulturkontoret och genom
tvarsektoriella samverkansgrupper. Kulturndmndens kommunbidrag 2014 ar 48,6 mnkr
och antalet manadsavlénade den 30 juni 2013 var 70.

Kulturnamndens malbild &r att alla medborgare oavsett kdn, lder och etnicitet har
mojlighet att utéva och uppleva mangsidig kultur. Skoévde ar en attraktiv kommun dar
kulturen ar en drivkraft fér samhallsutvecklingen.

Viktiga samarbetspartner ar studieférbunden, teater- och filmféreningar,
museiféreningar, Géteborgsoperans Skdvdescen, Svenska Kyrkan, Hogskolan i Skdvde,
kommunerna i Skaraborg och féreningslivet i Skdvde.

Bibliotekslagen &r den enda lagstyrning i némndens verksamhet.

Musikskolan ar utsatt fér konkurrens genom privata musikskolor, for évrigt finns inga
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privata aktérer som konkurrerar.

Kulturférvaltningens kunder & medborgare och besdkare i Skdvde.

4.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kdrnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

4.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen &r kand i landet som en valkomnande och vaxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”

4.3.1.1  Utbud med lyskraft

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Hoja attraktiviteten for Skdvde Kulturhus

* Fler ndjda besdkare.

* Samverkan med féreningar och studieférbund.

* Utveckla samarbeten med interna och externa aktérer for att bredda utbudet.
* Foérbattrad och tydligare marknadsféring.

* Genom digitala tekniker mdjliggdra nya kulturupplevelser av hég kvalitet.

* Oka tillgangligheten.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Andelen ndjda besdkare Jamna ar 70 % osakerhet rader kring
mojlig 6kning pga. att
undersokningen gjorts en
gang.

Antal besbkare i Kulturhuset Ar 440 000 (220
000/halvar)=statistik utifran
verksamheternas egna
berdknade besdksantal.
Besdksstatistiken kommer att
férandras genom ombyggnad
av Kulturhuset.

Osékerhet pa grund av
ombyggnad och ett sténgt
Kulturhus vissa perioder
under 2012.

Verksamhetsplan 2014-2015 37(123)



4.3.1.2 Analys éver ndmndens nuldge och omviérld

Kulturndmndens mal &r utbud med lyskraft.
Onskat lage

Kulturhuset &r ombyggt och moderniserat och &r kdnt som ett kreativt kulturellt centrum
med spets och bredd i Vastra Gotalandsregionen och Sverige. Tillgangligheten har
forbattrats. Utbudet av arrangemang har hdg kvalitet och lyskraft. Marknadsféreningen
ar strategisk och fokuserad. Samarbetet med andra aktérer har utvecklats. Antalet ndjda
besokare har 6kat bada vad galler barn/unga och vuxna. Lokaluthyrningen ar stabil.

Skoévde kulturhus 50 ars jubileum har synts vid manga tillfallen under aret bade i var
ordinarie verksamhet och vid sérskilda extra arrangemang sdsom kultur och
folkbildningsgala, folkbildningsdag.

En dialog med kulturféreningarna genomférs dar kulturférvaltningen kan stétta och ge
foreningsutveckling inom t.ex. jdmstélldhetsomradet.

Forvaltningen har genomfort aktiviteter for att lyfta upp och forstarka jamstélldhetsfragan
i samhéllet.

En utredning har genomférts om musikskolans méjligheter att utvecklas till kultur- och
entreprendrsskola med inriktning mot omradena musik, konst, drama, litteratur och dans
och kderna till musikskolan har minskat. Méjligheten till utlokalisering utanfér
centralorten har utretts.

Kulturférvaltningen samarbetar med Nyeport.

Stadsmuseet ar k&nt som ett kreativt kulturellt centrum med spets och bredd i Vastra
Gotalandsregionen och Sverige. Vidareutveckling av verksamheten for att finna nya
metoder och samarbeten med andra aktoérer.

Nulaget:
Den planerad ombyggnad av Skévde Kulturhus entréplan genomférs 2013.

Biografen Odeon med de nya digitala tekniska mojligheterna fér bade filmverksamheten
och Live-s&ndningar av konserter, opera, féreldsningar mm som genomfors regelbundet
har blivit en ny kulturell métesplats.

Om kulturlivet ska kunna utvecklas och skapa attraktivitet fér bAde kommuninvanare och
bestkare behdver satsningar géras for att kunna erbjuda lokaler som &r battre
anpassade. Nar befolkningsantalet dkar kravs fler och stdrre lokalytor fér olika delar av
verksamheten; biblioteket, konsten, lokaler fér teater och konserter, musikskola och
stadsmuseum. Darfor behdver en dversyn/utredning genomféras gallande kulturlivet och
kulturupplevelser i Skévde for att stdrka Skdvdes attraktivitet. Beslut har tagits av
kommunstyrelsen 2011 att utreda mojligheten att pa sikt inratta ett samlat musei- och
upplevelsecentrum.

| Alliansens programforklaring under framtidsinriktning star det:

Kderna till musikskolan bér kortas. Under mandatperioden ska en kultur- och
entreprendrsskola utredas. Aven majligheten att utlokalisera delar av verksamheten
utanfér centralorten ska utredas.

Den redan paborjade satsningen pa barn och unga i S6dra Ryd skall fortsatta for att pa
sa sétt fordjupa integrationen och berika ungdomars kulturliv.

Styrkor:

Jamfort med évriga kommuner i Skaraborg har Skdvde en av de stdrsta
kulturverksamheterna. Skovde kulturhus ar Sveriges forsta kulturcenter och det enda
kulturhuset i Ostra Skaraborg. Stadsteatern och Géteborgs Operans Skévdescen
tilsammans &r en av de 10 storsta géstspelscenerna i Sverige. Skévde &r ett konstfaste
och ledande i Ostra Skaraborg géllande konstverksamhet. Skévde dr en av de 5 stérsta
filmstaderna i landet beraknat pa antal filmbesok per invanare. Det finns flera unika
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museiverksamheter sdsom Stadsmuseet, Idrottsmuseet, Ryttméastarbostéllet och Volvo
museet. Skévde kulturhus &r en stor konferensanldggning och kommunens egen
motesplats. Géteborgsoperan Skévdescenen &r en viktig del i kulturlivet och ar unikt
jAmfért med andra kommuner.

Méjligheter/férbattringsomraden:

For att behalla denna position och fortsétta utveckla kulturlivet i Skévderegionen
behoéver kraftfulla satsningar goras, vilket férutsatter mer resurser fér marknadsféring,
personal och verksamhetsmedel.

Biblioteket befinner sig mitt i den digitala utvecklingen och maste ta tydliga initiativ for
att ta vara pa mojligheterna med digitaliserade medier och digitala métesplatser.

Samsyn mellan kulturndmndens mal och strategier och nara samarbetspartner behover
utvecklas.

Oka ungdomars inflytande inom kultursektorn.
Svagheter:

Marknadsfdringen ska forbéattras. Personalresurserna racker inte till fér den utvecklade
kulturverksamheten som &r ett viktigt mal.

Foérenings- och medborgardialog behdver utvecklas.

4.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning
”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

4.3.2.1 Analys éver ndmndens nuldge och omvaérld

Kulturndmnden har inget mal inom detta omréde.

Musikskolan ar utsatt fér konkurrens genom privata musikskolor, fér évrigt finns inga
privata aktérer som konkurrerar.

For att l1ara mer och d8ka kunskaperna &r det viktigt for kulturndmnden att framdver
utveckla internationella kontakter och att lara av andra.

4.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

”Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har majlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemd&tande”.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Jamstalldhet och mangfaldsplan o Pagaende 2012-11-14  2015-06-30
2012-2015
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Obligatorisk!

¢ Upptéacka icke jamstallda och ojamlika férhallanden, besluta om atgérder, tids- och
ansvarbestdmma och aktivt genomféra dessa.

¢ [ntegrera arbetet som en viktig del i kommunens arbetsgivarskap och verksamhet.

¢ Bidra till effektivisering av verksamheten. Forbattringar ska medverka till 6kad kompetens,
kreativitet, kvalitet och goda resultat.

¢ Vara en del av Vision Skévde 2025 - "Tillsammans &r vi starkare” och ndmndens
utvecklingsarbete for service och tillvaxt. Darmed ocksé vara ett led i namndens ekonomiska
ansvarstagande gentemot medborgarna.

¢ Alla medarbetare inom kulturférvaltningen ska genomga utbildningen ”Det goda vardskapet”.

Enligt Vision Skévde 2025.

4.3.3.1 Kulturforvaltningens ledningsgrupp ska vara offensiv,
engagerad och framtidsorienterad

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Personal som tar ansvar och som vill utvecklas
* Tydliga mal
* Personalen ar medveten om de gemensamma malen.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

No6jd medarbetarindex Udda ar Bibehalla vardet 82 % fran
medarbetarenkaten 2011.

4.3.3.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvaérld

KulturnAmndens mal inom detta omrade ar att kulturférvaltningens ledningsgrupp ska
vara offensiv, engagerad och framtidsorienterad for att kunna driva och stédja
verksamheterna mot namndens mal att hoja attraktiviteten fér Skévde.

For att arbeta utifran perspektivet att sdval medarbetare som chefer har mojlighet att
véxa i sina olika roller for att ge kunder och uppdragsgivare god service och bemétande
har ledningsgruppen en viktig uppgift att féormedla detta till sina medarbetare.

| det ombyggda entréplanet i kulturhuset far den nya receptions/informationsfunktionen
en stor betydelse fér den férsta kontakten och bemdtandet av kunderna.

4.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med Iag skatt och 18ga avgifter”.

4.3.4.1 Bevara det kulturella och det ekonomiska vérdet av
konst, bocker och kulturhistoriska foremal

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Tydligg6ra behovet av resurser for renoveringsinsatser.
* Aska och tilldelas medel i rambudget.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Antal renoverade objekt Halvar oklart

Verksamhetsplan 2014-2015 40(123)



4.3.4.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvaérld

Kulturnamndens mal inom detta omrade &r att bevara det kulturella och det ekonomiska
vardet av konst, bocker och kulturhistoriska féremal.

Skovde kommun ager samlingar av konst, bécker och kulturhistoriska féremal.
Samlingarna som betingar ett stort varde kraver kontinuerlig skétsel och underhall.
Kulturférvaltningen saknar i princip medel fér detta.

4.4 Intern kontroll

Tidpunkt
for Vasentlighe
Process(rutin/sy | Kontrollmo Kontrollan | rapporte Rapporte | t &amp;
. Metod | . . N "
stem) ment svar ring av ring till Riskbeddm
granskni ning
ng
Alkolholpolicy Att denna Respektive | T2 Stickpr | KS Allvarlig/min
efterlevs vid | ndmnd ov dre sannolik
representati Enligt
on. direkti
v
Bisyssla Faststalla Respektive | T3 Enligt KS Allvarlig/mgj
om namnd direkti lig
férvaltningar v
na har
tillracklig
kontroll éver
férekomsten
av och
omfattninge
nav
personalens
bisysslor.
Attestférteckning | Att Respektive | T1 Stickpr | KS Allvarligt/mé
budgetansva | namnd ov jlig
rig €j Enligt
attesterar direkti
fakturor som \%
avser egna
resor och
kurser, egen
representati
on samt
inkdp av
personlig
utrustning.
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4.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014
Kommunbidrag 47 218 48 632
Intékter

e|ntéktskrav 6 488 tkr

Kostnader

ePersonal 28 827 tkr

eInternhyror och stéad 15 908 tkr

*Ovrigt 10 385 tkr

Kommunbidrag 48 632 tkr

| budget 2014 har kulturnamnden fatt ett tillfalligt tillskott pa 300 tkr for Skévde Kulturhus

50-ars jubileum det ska anvandas till att bland annat anordna en kultur och

folkbildningsgala 6 november 2014 samt en folkbildningsdag 8 november 2014. Den
storsta delen av det 6kade kommunbidraget beror pa internhyreshojning forsta halvéaret

foér Skdvde Kulturhus ombyggnad som stod klart juni 2013.
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5 Omvardnadsnamnden

5.1 Sammanfattning

Omvardnadsnamndens uppdrag ar att inom givna ekonomiska ramar utifran
Socialtjanstlagen, Halso- och sjukvardslagen och Lag om stod och service tillhandahalla
vard och omsorg for &ldre och funktionshindrade inom Skévde kommun.
Omvardnadsnadmndens mal ar:

e Omvéardnadsnamnden skall verka for att utveckla utbudet av olika boendeformer

e  Omvéardnadsnamnden skall erbjuda val av utférare inom hemvard inom hela
kommunen

e Narhet till natur och rekreationsméjligheter skall beframjas

Den enskilde skall uppleva trygghet och kdnna sig n6jd med sin vard och

omsorg (aldreomsorg/funktionshinder)

Miljbmedvetenheten skall 6ka

Omvardnadsnamnden skall utveckla och sdkra kvaliteten

Omvardnadsnamnden skall uppfattas som attraktiv arbetsgivare

Medarbetare skall uppfatta sina chefer som goda ledare/férebilder

Effektiv resursanvandning

Namnden har ménga utmaningar att maéta for att klara god maluppfyllelse:
Effektiviseringar och behovsutveckling

Vid kostnadsjamforelse med riket och jamforbara kommuner framgar att aldreomsorgen i
Skoévde har laga kostnader. Detta galler dven for insatser till funktionshindrade.
Utrymmet for effektiviseringar &r mindre an i évriga kommuner. Men fér att klara
behovsutvecklingen behéver verksamheten anda effektiviseras. Genomférda och
framtida fortsatta effektiviseringar riskerar att f& konsekvenser for kvaliteten.

Arbetet med beslutade besparingar [6per pa enligt plan. Minskningen av antalet
aldreboendeplatser och korttidsplatser kan generera 6kat betalningsansvar till regionen
for fardigbehandlade patienter. Det kan &ven fa som konsekvens att fler beslut inte kan
verkstéllas inom 3 manader. Uppféljning av laget gors kontinuerligt.

Nya riktlinjer som trader i kraft 1 januari 2015 om 6kade bemanningskrav inom
aldreboende kréaver 6kade resurser for att kunna férbereda och genomféra kraven som
stalls i riktlinjerna.

Det &r en fortsatt volymutveckling inom hemtjanst och hemsjukvard.

For aren 2014-2016 finns fyra boendeenheter inplanerande inom LSS. Utéver planerade
gruppbostéder infors dven ett stddteam for att erbjuda fler boendealternativ. Det
behovet som finns av lagenheter och stdd beddms vara i balans ar 2016.

IT-utveckling och kvalitetsarbete

All utveckling inom IT, e-halsa och systematiskt kvalitetsarbete syftar till att na hog
rattsékerhet, god kvalitet, hdg tillgédnglighet samt ett effektivt resursutnyttjande. Ett antal
aktiviteter kommer att genomfoéras inom omradet. Exempel pa detta &r inférande av e-
tjanster, nya moduler i verksamhetssystemet, férbattrad uppfdljning, arbetet med
kvalitetsregister och processkartlaggning.

Vérdegrund

Arbete med vardegrunden &r viktigt for att strdva mot namndens malbild och
grundldggande varden. Aven i lagstiftningen finns bestdmmelser om vérdegrund och
forhaliningssatt som ska pragla verksamheten. Inom aldreomsorgen ska aktiviteter
genomfdras for att implementera den nationella vérdegrunden. Inom LSS ska 6versyn av
verksamhetsidé goras, samt en plan fér implementering.

Sjuktal och kompetens

Inom personalomradet prioriteras arbetet med att sanka sjuktalen samt
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kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Halsosatsning LSS ska genomféras for
att kunna stddja den enskilde till hdlsosammare vanor.

5.2 Namndens ansvarsomrade

Omvardnadsnamnden ansvarar for insatser till dldre och personer med
funktionsnedsattning och verksamheten styrs i huvudsak utifran:

e SoL (Socialtjanstlagen)
¢ | SS (Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade)
¢ HSL (Halso- och sjukvéardslagen)

Omvardnadsnamndens malbild &r féljande: De personer som behéver
omvéardnadsinsatser eller annat stod for sin dagliga livsforing ska s langt som majligt
kunna leva och bo som sjalvstandiga medborgare i samhéllet. Omvardnadsnamndens
insatser skall préglas av trygghet, ansvarskénsla och respektfullt bemdtande.

Omvardnadsférvaltningen ar organiserad i tre avdelningar: en avdelning for &ldreboende
och férebyggande verksamhet, en avdelning fér hemvard och halso- och sjukvard samt
en avdelning for funktionshinder. Som stdd for avdelningarna finns administrativa
funktioner, samt en bistdndsenhet som beslutar om insatser.

Omvardnadsnamnden har halso- och sjukvardsansvar fér omvardnad utifran
sjukskoterskans kompetensomrade samt for rehabilitering/habilitering pa basniva utifran
arbetsterapeutens och sjukgymnastens kompetensomrade. Detta finns reglerat i avtal
med Véstra Goétalandsregionen. Dessutom utfors insatser av sjukskoterska under kvéllar,
natter och helger samt insatser av sjukgymnast och arbetsterapeut inom
socialférvaltningens socialpsykiatriska verksamhet.

Tabellen nedan klargdr vilka insatser den enskilde beviljas, enligt vilken lagstiftning och
om det ingar ett HSL-ansvar. Den enskilde kan ha flera insatser. Kundval enligt LOV
(lagen om valfrihet) tillampas inom hemtjanst och hemsjukvard.

Verksamhet/insats Insats enligt HSL-ansvar
Sérskilt boende SoL Ja
Hemtjénst inkl service och SoL Nej
omvardnad

Hemsjukvard HSL Ja
Trygghetslarm SoL Nej
Dagverksamhet SoL Ja
Korttidsvistelse SoL Ja
Kontaktperson LSS, SoL Nej
Personlig assistans LSS Nej
Bostad med séarskild service LSS Ja

fér vuxna med
funktionsnedséttning

Daglig verksamhet LSS Ja
Ledsagarservice LSS Nej
Avldsarservice LSS Nej
Korttidsvistelse LSS Nej
Korttidstillsyn LSS Nej
Stod till anhoriga Sol, LSS Nej
Oppenverksamhet, SoL Nej
traffpunkter

Infor budget 2014 har namnden fatt 741,9 miljoner kronor att bedriva verksamhet for,
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detta ar en utékning pa narmare 28,1 miljoner kronor jamfort med 2013. De uttkade
resurserna férdelas enligt féljande:

Pris och personalindex 15,3 mnkr
Korttidshem LSS Claesborgsvagen 1,7 mnkr
Gruppbostad LSS 4,9 mnkr

Gruppbostad LSS Tradgardsstaden 3,4 mnkr
Hemvard och hélso- & sjukvéard 6,4 mnkr
Stédteam 3 mnkr

Rosenhaga -3,7 mnkr

Politisk prioritering 5 mnkr

Standig forbéttring -7,9 mnkr

Antal anstéllda 2013-10-01

Kvinnor Mén Totalt
Tillsvidare 1265 130 1395
Visstid 91 20 111
Totalt 1356 150 1506

5.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och var organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kdrnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

5.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen &r kand i landet som en valkomnande och vaxande region dar
manniskor moéts verkar och méar bra”
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5.3.1.1 Omvdrdnadsnamnden skall verka for att utveckla
utbudet av olika boendeformer

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Utveckla LSS boendeformer och stéd
* Omvandla serviceboende till trygghetsboende

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Utreda LOV inom &ldreboende o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att inhamta information och kunskap om hur man pa basta satt kan forbereda LOV
inom sérskilda boenden. Detta for att se om det &r mojligt och pa sa vis ha stoérre valfrihet for
den enskilde.

Utreda LOV inom LSS Pagaende med 2013-01-01 2014-12-31
mindre avvikelse

Syfte/effekt Okad valfrihet

stédteam LSS == Ei pabériad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att utveckla ytterligare en niva av boendestéd inom boendeverksamheten i LSS

uppstart gruppbostad i Ryd samt i ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
Tradgardsstaden

Syfte/effekt Skapa fler lagenheter for boende inom LSS

Utreda och ge forslag pa att o Pagaende 2013-10-15  2014-12-31

omvandla servicelagenheter till
trygghetsboende/seniorboende

Syfte/effekt Syftet ar att & ett bredare utbud av bostader anpassade for &ldre som &r
tillgangliga utan bistandsbeslut.

Utreda behovet == Ej paborjad 2014-01-01 2014-12-31
stodresurser/boende for aldre med

olika psykiska

funktionshinder/utvecklingsstérnin

(¢

Syfte/effekt Ta fram ett underlag for planering av boendesttd for denna malgrupp.

5.3.1.2 Omvdrdnadsndmnden skall erbjuda val av utforare
inom hemvard inom hela kommunen

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Oversyn av ersattning och omréden

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Valmogjlighet utforare av Halvar 100 % ar 2015

service

Valmojlighet utférare av all Halvar 100 % ar 2015

hemvard

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Utreda ersattningssystemet inom ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
hemvard

Syfte/effekt Erhdlla en modell dar inte bara erséttning utgér for antingen glesbygd eller tatort.
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Oversyn av forfragningsunderlaget == Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
for kundval inom hemvérd

Syfte/effekt Sakerstilla att forfragningsunderlaget ar aktuellt

5.3.1.3 Narhet till natur och rekreationsmdjligheter skall
beframjas

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Samarbete med de sociala, kulturella och ideella sektorerna

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Majlighet att komma ut- Ar

aldreboende

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Delta i utveckling av Vantelage 2013-01-01  2014-12-31
volontédrsarbetet

Syfte/effekt Att bidra i volontérsprojektet for att skapa méjligheter till &nnu mer utevistelse samt
rekreationsmojligheter for vara kunder.

5.3.1.4 Den enskilde skall uppleva trygghet och kidnna sig
nédjd med sin vdrd och omsorg - ALDREOMSORG

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Maltidssituationen/maten skall upplevas positivt.

* Insatserna beslutas, planeras och genomfors tillsammans med den enskilde utifrén
dennes behov.

* Sékerstélla gott bemdtande.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Helhetssyn - aldreboende Ar

Helhetssyn - hemtjanst Ar

Trygghet - dldreboende Ar

Trygghet - hemtjanst Ar

Bemétande - Aldreboende Ar

Bemdtande - Hemtjanst Ar

Delaktighet i Ar

genomférandeplan -

Aldreboende

Delaktighet i Ar

genomférandeplan -

Hemtjanst

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Kvalitetsundersokning o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31
mat/maltidssituation
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Att f& matgasternas omdéme om mat och maltidssituation. Detta skall genomféras
pa vara &ldreboenden (ej demens) en gang per ar.

Implementering av den nationella o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31
vardegrunden inom aldreomsorgen

Syfte/effekt Att dldre medborgare i samhéllet ska uppleva sig leva ett vardigt liv och kdnna
vélbefinnande i sin tillvaro.

Ge forslag till implementering av 0' Pagéende 2013-01-01  2014-12-31
Socialstyrelsens nya riktlinjer

gallande personer inom sarskilda

boende

Syfte/effekt Ta fram underlag for bemanning samt ett program géllande malgruppen med
demenssjukdom

Sékerstélla att kvaliteten o Pagaende 2013-10-01  2014-12-31
tillgodoses i den nya
kostorganisationen

Syfte/effekt Att samla all kostverksamhet under en férvaltning

Forslag till riktlinjer for vard i livets ™= Ej pabérjad 2014-01-01 2014-12-31
slut

Syfte/effekt Att infora och anpassa de nationella riktlinjerna om palliativ vard till férvaltningens
verksamhet samt att tillféra verksamheterna stod for varden i livets slut.

5.3.1.5 Den enskilde skall uppleva trygghet och kdnna sig
ndjd med sin vdrd och omsorg - FUNKTIONSHINDER

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Insatserna beslutas, planeras och genomfors tillsammans med den enskilde utifran
dennes behov for att starka individens formaga till sjélvbestdmmande.

* Sékerstalla gott bemdtande.

* Synliggdra méjligheten till sysselsattning/utbildning/ social aktivitet fér den enskilde.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Delaktighet i Ar

genomfdérandeplan - boende

LSS

Delaktighet i Ar

genomférandeplan - daglig
verksamhet LSS

Brukarundersdkning med Ar

Pictostat

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Halsosatsning LSS (yrkesroll) o Pagaende 2013-11-01  2014-12-31

Syfte/effekt -Framja den enskildes vélbefinnande genom att uppmuntra och ge stod till
hélsosamma vanor.

-Hbja kunskapsniva kring hdlsosamma vanor och utveckla ett fortlopande stéd for personalen
inom organisationen.

-Synliggodra och tydliggtra yrkesrollens ansvar samt det professionella férhaliningsséttet i att
framja den enskildes hdlsosamma vanor.

Oversyn av verksamhetsidé inom o Pagaende 2013-11-01  2014-12-31
LSS samt plan fér implementering
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Ta fram ett nytt vardegrundsdokument utifrdn lagens barande principer att
verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes majlighet till inflytande, samt
omvardnadsnadmndens grundlaggande varden, att verksamheten skall kdnnetecknas av ett
gemensamt férhallningssatt som grundar sig pa:

® Trygghet

¢ Ansvarskansla

¢ Respektfullt bemétande

5.3.1.6 Miljomedvetenheten skall 6ka

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Miljétank skall vara vagledande vid all verksamhetsplanering.
* Langsiktig hallbarhet avseende miljo skall beaktas vid ny- och ombyggnation samt
upphandlingar.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Eco-driving Pag&ende med 2013-09-01 2014-12-31
mindre avvikelse

Syfte/effekt Namndens verksamheter skall minska sin bransleférbrukning med ca 5 % per ar
fér att minska miljébelastningen

Bilpool Ekedal © pagsende 2013-09-01 2014-12-31

Syfte/effekt inférandet av bilpool syftar till ett mer effektivt resursutnyttjande av bilparken som i
sin tur bedéms minska andelen bilkdrning

Oversyn av fordonspark 0o Pagéende 2013-06-01 2014-12-31

Syfte/effekt begransa inkdp till branslesnala bilar vid ny leasing

5.3.1.7 Analys éver ndmndens nulédge och omviérld

Personer med funktionsnedséttning

Antalet invanare 6kar i kommunen, vilket ocksd avspeglar sig i antalet personer som
sOker insatser inom LSS. Kommunens tillvaxt och ambition att alltmer framsta som
centralort i regionen medfor att allt fler personer fran andra kommuner bosatter sig i
kommunen tack vare utbildningsmojligheter och arbetstillféllen. Det kommer en ny
generation individer som har funktionsnedséttningar. Den nya generationen har en annan
uppvaxt och bakgrund &n tidigare generationer, vilket innebér att med ratt
forutsattningar har man goda méjligheter att utveckla och starka sina resurser till ett
sjalvstandigare liv och en egen framtid. Nya grupper av diagnoser upptacks genom
forskningen, framférallt inom det neuropsykiatriska omradet.

For aren 2014-2016 finns fyra boendeenheter inplanerade inom LSS. Ut6ver planerade
gruppbostader infors dven ett stédteam for att erbjuda fler boendealternativ. 2016
berdknas det behovet av ldgenheter och stéd vara i balans. M&nga personer med
funktionsnedsattning 6nskar att bo i ordinarie bostadsomrade om mdjlighet till stéd och
service kan tillhandahallas. Enbart tillgang till 1agenheter &r inte tillracklig for att klara ett
boende, utan en férutsattning ar ocksa ratt utformat stéd, maojlighet till sysselséattning
och gemenskap. Behov av stéd i boende skall finnas under hela dygnet. Planering fér
kommande gruppbostader och stédteam:

o Ar2014-7v3 nya gruppbostéder tas i bruk, Trddgardsstaden etapp 1 samt
férhyrning av gruppbostad Timmervédgen Ryd.
Ramtillskott for ett stédteam inom LSS pa 3 mnkr. Ny boendeform innebér att
antalet lagenheter kan utokas fran 12 till 18 lagenheter. Beslut i Strategisk plan
med budget 2014-2016.

e Ar2015 - En ny gruppbostad tas i bruk, Vdmb.
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Ny boendeform och utdkat stédteam innebér en utékning av antalet Iagenheter
frén 6 till 12 stycken.

e Ar2016-En ny gruppbostad tas i bruk, Trddgédrdsstaden etapp 2.
Det planeras med utdkat stédteam om totalt 16 ldgenheter.

Med anledning av nya diagnosgrupper som har rétt till daglig verksamhet finns behov av
att utveckla nya former av sysselsattning inom denna verksamhet och utékat samarbete
med andra férvaltningar och myndigheter.

Inom personlig assistans ar det en 6kning av arenden och timmar. Detta innebér en
utdkad kostnad for de forsta 20 timmarna som betalas av kommunen.

Demografiska utvecklingen och framtida boendebehov inom aldreomsorg

Den demografiska utveckling for aldre som kan vara i behov av aldreboendeplatser,
planar ut. Forst efter 2020 6kar behovet igen. | Skovde ar det manga inflyttade fran
Finland som har/kommer fa behov av hemtjanst, hemsjukvard samt boende mm.
Behoven av boendeplatser for dldre som tillhdr personkretsen LSS Okar.

Det ar svart att prognostisera den framtida boendeutvecklingen. Det byggs flera
seniorboenden samt trygghetsbostader i Skoévde, vilket férvantas 6ka mdjligheterna till
kvarboende med eventuell hjélp av hemtjanst och hemsjukvard. Under hésten 2013
minskades antal boendeplatser pa aldreboendet Norrmalm och korttidsplatser pa
Ekedal. Det finns redan nu en tendens att minskning av platserna genererar
betalningsansvar till SKAS och att beslut om séarskilt boende inte kan verkstéllas inom 3
manader. Uppféljning gors kontinuerligt och kriterierna fér sarskilt boende har stramats
at. Det ar for tidigt att bedéma om platserna kommer att racka.

Krav pa bemanning i aldreomsorgen

Socialstyrelsens féreskrifter om behovsanpassad bemanning inom dldreomsorgen trader
i kraft under 2015 i stallet for nu vid arsskiftet. Det galler bade reglerna fér boenden med
personer med demenssjukdom och reglerna for alla andra dldreboenden. De nya
reglerna innebar att kommunen maste fatta detaljerade beslut om vilka behov som ska
tillgodoses nar ndgon beviljas lagenhet pa aldreboende. Dessa behov ska ligga till grund
fér bemanningen och ndmnden ska regelbundet félja upp om behoven férandras.
Reglerna kraver framfor allt utékning av personal nattetid och medfér stora kostnader.
Socialstyrelsen vill inféra bada regelverken som ett enda paket och har darfér beslutat
att lata bada trada i kraft under 2015.

| omvardnadsforvaltningen finns en arbetsgrupp som inventerar behov och arbetssétt
infor socialstyrelsens nya riktlinjer. | uppdraget ingar &ven att ta fram ett program fér god
demensomvardnad som underlag fér beslut i nAmnden. Innehéllet ska baseras pa den
nationella vardegrunden.

Utveckling inom hemvarden

Mojligheten till val av utforare finns inom hemvard finns utifran LOV (lagen om valfrihet)
inom hela kommunen. Férutom kommunens hemvérd finns det tre externa utférare att
vélja mellan inom samtliga geografiska omraden. Tva av de externa utférarna erbjuder all
omvardnad och service, en utforare endast service.

Trenden visar fortsatt 6kning av antal halso- och sjukvardsinsatser. Dessa har en
koppling till att mer hélso- och sjukvard bedrivs i den miljo som den enskilde bor. Detta
som led att ge battre liv fér sjuka aldre och for att férhindra onddiga inlaggningar pa
sjukhus. Detta innebar i sin tur en férmodad kvalitativt férbattrad vardkedja for den
enskilde individen, men samtidigt en forskjutning av halso- och sjukvarden fran den
slutna varden, till kommunerna och priméarvarden. Detta har inneburit ett 6kat antal
insatser bade inom SoL och HSL.

. Beviljade Foérandring i A v A G
oot hemvéardstimmar | timmar el
Totalt jan-aug 2013 255 900 + 6 300 +3%
jan-aug 2012 249 600
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] Beviljade Forandring i e ey A ©
FE hemvéardstimmar | timmar HOSInolL e
Interna jan-aug 2013 217 500 -14 000 -6 %
jan-aug 2012 231500
Externa jan-aug 2013 38 400 + 20 300
jan-aug 2012 18100

Aldres uppfattning - nationell undersokning

Resultatet for 2012 i den nationella brukarundersdkningen visar att ndjdheten vid
helhetsbeddmning ligger i nivd med riket, for boende pa sarskilt boende ar néjdheten
nagot hogre an i riket. Bemoétande, som ar en viktig faktor, ligger hogt inom hemtjanst,
men vid jamforelse mot riket sa ligger Skévde under. Vid enhetschefernas genomgéng
av resultatet av den nationella brukarundersékningen lyftes bemétande som en viktig
fraga att arbeta vidare med inom hemtjansten. Bemdétande ar en viktig kvalitetsfaktor
som paverkar dven de andra delarna.

Aldres uppfattning 2012

M Skovde M Riket

94,7 97 95 94,4

91,4

Helhetssyn hemtjdnst Helhetssyn dldreboende Bemd&tande hemtjénst Bemétande dldreboende Trygghet hemtjanst Trygghet &ldreboende

Mat och maltider inom dldreomsorg

Samtliga boende pa dldreboende och besdkare pa traffpunkter och caféer bor uppleva
hela maltidsmiljon som positiv dar maltidsmiljo, naring och bemdétande stér i fokus.
Personal i kok och omvardnadspersonal samt ledning arbetar for att ha ett positivt och
vélorganiserat samarbete. All personal har ett gemensamt ansvar och de utsedda
kostombuden och kdk/omvardnadspersonal arbetar for att sprida kunskap och arbeta
for forbattringar. Fragor som ror kost och nutrition tas numera upp pa arbetsplatstraffar,
husnatverk, maltidsrad och stort natverk for utbyte, redovisning och kompetenshojning.
Det ar av mycket stor vikt att bibehalla den "nya organisationen" som kost och
nutritionsprojektet arbetat fram, &ven da ansvaret for koken 6vergatt till tekniska
férvaltningen.

Omvardnadsnamnden har under hésten 2013 infort distribution av kyld mat till samtliga
brukare inom hemvarden som har den bistandsbedémda insatsen. Syftet ar att
sékerstélla kvalitet i hanteringen och att erbjuda flera alternativa ratter. Detta ger en
mdjlighet fér brukaren att &ta vilken tid man sjalv dnskar samt férbattrad arbetsmilj6 for
hemvardens medarbetare. Kommunens hemvard arbetar for att matleveransen och ev.
dess matberedning skall upplevas positivt.

Okad nationell styrning

Vi ser manga tecken pa att den nationella styrningen 6kar; nya lagar och foreskrifter,
nationella handlingsplaner, riktade stimulansmedel, tillsynsmyndigheterna anpassar sitt
arbete sa att det styr utvecklingen. Exempel pa detta &r; 6ppna jamforelser, Senior alert,
nya foreskrifter géllande god omvardnad pa demensboende (som &ven ska gélla for
sarskilt boende), nationellt facksprak for dokumentation (ICF).
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De offentliga tjansterna likstélls och specificeras tydligt for den enskilde medborgaren
over hela landet. Insatserna rattsakras pa individniva. Verksamheten blir mer
standardiserad och detaljstyrd. Tillgdngen av tjansterna kvalitetssékras fér medborgarna.
Risken ar att kraven p& kommunen Overtraffar den ekonomiska kompensationen.

5.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

“Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

5.3.2.1 Omvardnadsndamnden skall utveckla och sdkra
kvaliteten

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Evidensbaserat arbetssatt

* Systematiskt kvalitetsarbete

* Samverkan och samarbete med berdrda aktorer

* Langsiktig och hallbar verksamhetsplanering ska ske inom samtliga verksamheter

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Antalet registreringar i Ar
kvalitetsregister

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Systematiskt kvalitetsarbete (> Pagéende 2012-01-01  2014-12-31
genom arbete med kvalitetsregister

Syfte/effekt Att systematiskt och fortldpande utveckla och sékra vardens kvalitet inom
omréadena trycksar, undernaring, fall — fallskador, munhélsa, beteendemassiga och psykiska
symtom vid demenssjukdom samt god vard i livets slut. Detta uppnés genom att i Senior alert
arbeta med riskbedémningar, atgardsplaner och uppféljningar. Med hjalp av BPSD registret
arbeta fram en plan fér personer med beteendeméssiga och psykiska symtom vid
demenssjukdom och genom Palliativregistret sékerstalla god omvardnad i livets slutskede.

Bestillarorganisationer Sol och o Pagaende 2013-11-01  2014-12-31
HSL tar fram relevanta nyckeltal fér
uppféljning av beviljade insatser

Syfte/effekt Skapa nyckeltal for uppféljning

Tillgang till IT fér personliga o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
assistenter

Syfte/effekt Sakerstélla dokumentation, minska dubbelarbete, tillgang till information.

Inféra en modul f6r == Ej pabérjad 2014-01-01 2014-12-31
avvikelsehantering i
verksamhetssystemet Procapita

Syfte/effekt Sakra och forenkla arbetet med rapportering av risker och negativa handelser inom
HSL och Sol/LSS

Pilotprojekt processkartlédggning o Pagéende 2013-09-01  2015-08-31

Syfte/effekt » Systematiskt och fortldpande utveckla och sakra kvaliteten i verksamheten
» Ratt sak gors vid ratt tillfalle och pa ratt satt

¢ Kundfokus, brukarnytta

¢ Helhetssyn, se sin del i helheten

» Okad samverkan mellan olika professioner
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Véardsamverkan kring mest sjuka o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
aldre

Syfte/effekt Sakra samverkan mellan vardgivare.

Oversyn av verksamhetsidé inom o Pagéende 2013-11-01  2014-12-31
LSS samt plan fér implementering

Syfte/effekt Ta fram ett nytt vardegrundsdokument utifrdn lagens barande principer att
verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes majlighet till inflytande, samt
omvardnadsnamndens grundlaggande varden, att verksamheten skall kdnnetecknas av ett
gemensamt férhallningssatt som grundar sig pa:

® Trygghet

¢ Ansvarskansla

¢ Respektfullt bemodtande

Inféra ny uppféljningsmodell inom ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
hemvérden

Syfte/effekt Att systematisera uppfoljningsarbetet.

Oversyn av éverenskommelsen fria o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
nyttigheter med socialférvaltningen

Syfte/effekt Att tydliggdra ansvaret mellan férvaltningarna.

Inféra e-tjanster © pagaende 2013-08-01 2014-12-31

Syfte/effekt Syftet med projektet &r att driva pa utvecklingen mot eSamhallet och sékerstélla
ett sammanhallet e-forvaltningsarbete med gemensamma forhaliningssatt.

Syftet med att arbeta med e-férvaltning &ar att anvanda IT pa ett strategiskt satt for att 6ka
servicen fér medborgarna samtidigt som effektivitet och kvalitet hojs

inom verksamheten.

Inféra planeringsmodul Laps Care o Pagaende 2013-08-01  2014-12-31

Syfte/effekt Kvalitetssakra och effektivisera planering av hemvarden.

5.3.2.2 Analys éver ndmndens nulédge och omviérld

Kvalitetsarbete

Sedan 2010 har regeringen ingatt arliga 6verenskommelser med Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) i syfte att ge stdd till ett 1angsiktigt forbattringsarbete med fokus pa
en forbattrad kvalitet och en mer sammanhallen vard av och omsorg om de mest sjuka
aldre. Satsningen omfattar omradena god demensvard, god vard i livets slutskede,
preventivt arbetssétt, god lakemedelsanvéndning samt sammanhallen vard och omsorg.
SKL ansvarar for samordning av insatserna genom bland annat Ledningskraft. Genom
Ledningskraft har Skaraborg tagit fram 24 mal och méatt for en fungerande vardkedja av
mest sjuka aldre. Ett antal matt 4r ocksa under utveckling och inférande. Malomradena
kommer att féljas pad kommun-, primarvards- och sjukhusniva.

Evidensbaserad praktik (EBP) ska vara en naturlig del i kommunernas kvalitetsarbete fér
att uppna god kvalitet. EBP &r ett forhallningssatt for standigt och systematiskt ldrande.
Malet &r att den enskilde ska fa ta del av insatser som bygger pa basta mojliga
tillgéngliga kunskap fran forskning och profession samt den enskilde sjélv. EBP &r en
medveten och systematisk anvandning av flera kunskapskallor fér beslut om insatser. En
handlingsplan for att stédja processen i kommunernas inforande av EBP héller pa att
utarbetas av deltagare i strategiska utvecklingsgruppen (Fou-samordnare) samt Fou-
strateger pa Skaraborgs kommunalférbund.

| férvaltningen har satsningar gjorts for att forbéattra arbetet med kvalitetsregister som
Senior Alert och demensregistret BPSD. Det fortsatta arbetet med de nationella
kvalitetsregistren maste utvecklas och nya arbetsmetoder/arbetssétt inforas. Ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete &r antaget av namnden utifrdn SOFS
2011:9 och en handlingsplan finns for att férbattra kvalitetsarbetet. Exempel pa
forbattringsomraden ar arbetet med: riskanalyser, egenkontroll, avvikelser,
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dokumentation, processkartlaggning och kvalitetsuppféljning. Fér uppfoljningen av
verksamhetens kvalitet ska rapporter om det fortldpande arbetet lamnas fran alla
verksamheter i samband med tertialrapporterna. Organisation och éverféring av de
bestéllningar av insatser som utférarenheterna ska verksstalla maste sakerstillas.

IT-utveckling

Omvardnadsforvaltningen jobbar aktivt med eHalsa och eFoérvaltning och bedéms ligga
pa medel eller strax under medel i jamférelse med andra kommuner i samma storlek. Det
finns en stor utvecklingspotential inom omradet. Staten och SKL har i en
dverenskommelse kring samverkan inom eHéalsa skjutit till stimulansmedel kopplat till
fem prioriterade omraden. Kommunalférbunden i vast har fatt i uppdrag att samordna
och koordinera de utvecklingsprojekt som far ta del av stimulansmedlen.
Omvardnadsforvaltningen har bidragit med idéer for att effektivisera och kvalitetssékra
arbetet inom vard och omsorg. Idag har vi 350 e-tjanstekort for saker atkomst till IT-
system och det finns ett behov av utdkning av antalet e-tjanstekort. Det finns ocksa ett
behov av kortférsoérjning i Skaraborg. Omvardnadsforvaltningen har for avsikt att delta i
gemensamma utvecklingsprojekt tillsammans med andra kommuner i vast. Extra
intressant omrade &r saker atkomst med hjalp av e-tjanstekort.

Omvardnadsforvaltningen har nyligen investerat i ett nytt moduluppbyggt
verksamhetssystem som &r anpassat for integration mot andra system och tjanster. Det
finns ett behov inom hemvérden att uttka verksamhetssystemet med en
planeringsmodul for att kunna effektivisera och kvalitetssékra verksamheten. Personal
som besoker den enskilde i hemmet har behov av dtkomst till ett mobilt IT-stod for
dokumentation och uppféljning i direkt samband med insats. Projekt for mobilt IT-stéd
till personliga assistenter pagar och forvantas breddinféras under 2014. Ett inférande av
planeringsmodul férvantas ske under 2014.

| dag &r Sveriges invanare vana att na information och skota personliga drenden via
webben. For att méta invanarnas férvantningar behovs fler e-tjanster och darfér maste
utvecklingstempot snabbas upp. Kommunen har nyligen investerat i en modern e-
tjansteplattform som integrerar pa ett bra sétt till nya verksamhetssystemet. En
nulagesanalys kommer genomféras i slutet av 2013. Efter utvardering av analysen
kommer e-tjanster att arbetas fram under 2014.

Slutsats fér omrédet IT-utveckling: Allt utveckling inom IT och e-hélsa syftar till att n&
hdg rattsdkerhet, god kvalitet, hog tillganglighet samt ett effektivt resursutnyttjande.
5.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

”Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har majlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemd&tande”.

5.3.3.1 Omvdrdnadsndamnden skall uppfattas som attraktiv
arbetsgivare

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

* Chefers forutsattningar att vara goda ledare och forebilder analyseras och utvecklas
* Chefer och medarbetare har Gver tid tillgang till kompetensutveckling som motsvarar
verksamhetens behov

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
No6jdMedarbetarindex Udda ar 81 % é&r 2015
Sjukfranvaro Halvar 53 %
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Utveckling av arsarbetstidsmodell o Pagaende 2012-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att vara en attraktiv arbetsgivare

¢ Den anstéllde far arbeta pa 6nskad sysselséattningsgrad

¢ Flexibelt schema utifran 1: verksamheten och 2: den anstélldes behov
¢ Personal kontinuitet en vinst f6r kunden

¢ Heltidsstruktur

¢ Smidig och klar process 6ver inforande av arsarbetstid for nya enheter

Halsosatsning LSS (yrkesroll) © pagaende 2013-11-01  2014-12-31

Syfte/effekt -Framja den enskildes vélbefinnande genom att uppmuntra och ge stod till
hélsosamma vanor.

-Hoja kunskapsniva kring hdlsosamma vanor och utveckla ett fortlopande stéd for personalen
inom organisationen.

-Synliggodra och tydliggora yrkesrollens ansvar samt det professionella férhaliningsséttet i att
framja den enskildes hadlsosamma vanor.

Kompetensférsérjning (innefattar o Pagaende 2013-08-01  2014-12-31
kompetensutvecklingsplan)

Syfte/effekt Planen ska vara ett samlat grepp for att klara kompetensférsérjningen nu och i
framtiden. Effekter &r att vi far kompetenta medarbetare till vara tjanster. i framtida centrala
medarbetarundersokning bor detta ge fortsatt hdga siffror.

Kompetenskrav och gemensam o Pagaende 2013-07-01  2014-12-31
titulatur (Carpe)

Syfte/effekt gemensam titulatur och kompetenskrav for arbete inom LSS

Oversyn av verksamhetsidé inom o Pagaende 2013-11-01  2014-12-31
LSS samt plan fér implementering

Syfte/effekt Ta fram ett nytt vardegrundsdokument utifrn lagens barande principer att
verksamheten skall vara grundad pé respekt for den enskildes majlighet till inflytande, samt
omvardnadsndmndens grundlaggande varden, att verksamheten skall kdnnetecknas av ett
gemensamt férhallningssatt som grundar sig pa:

® Trygghet

¢ Ansvarskansla

¢ Respektfullt bemétande

5.3.3.2 Medarbetare skall uppfatta sina chefer som goda
ledare/forebilder

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

* Ledarskapet skall vara halsobefrémjande
* Skapa forutsattningar for delaktighet och inflytande

Resultatmétning Periodicitet Malvarde
NojdMedarbetarindex omrdde Udda ar 78 % ar 2015

ledarskap

Sjukfréanvaro Halvar 53 %

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Arbete med sjuktal o Pagaende 2013-01-01 2014-12-31
Syfte/effekt Fortsatt forbattringsarbete av uppféljning, vilket mojliggor forbattrad analys
inklusive insatser.

Handlingsplan forutséttningar for o Pagéende 2013-01-01  2014-12-31
chefsuppdraget
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Pa sikt forbattra forutsattningarna for ledar/chefskapet.

Introduktion chefer 0o Pagéende 2013-09-01  2014-12-31

Syfte/effekt Forbéttra introduktion fér nyanstéllida chefer.

5.3.3.3 Analys éver ndmndens nulédge och omviérld

Sjukstatistik och sjukfranvaro

Forvaltningen har ett relativt hogt sjuktal jamfért med kommunen i évrigt. Vid halvaret var
forvaltningens totala sjukfranvaro 7,0 %. Malséattningen for planperioden &r att sanka
sjukfranvaron, vilket &r viktigt bade ur ekonomiskt, kvalitets- och individuella perspektiv.
En omfattande analys har genomférts som bl.a. visar att vi har hégre sjuktal an flera
kommuner inom omvardnad, men ocksa lagre an en del kommuner. Sjuktalen har okat i
hela landet mellan 2012 och 2013. Vi har en hég andel langtidssjukskrivna. Vi kan inte se
att sjukdomsorsaken ar arbetsrelaterad for sjukskrivningar 6ver 14 dagar i ndgon storre
omfattning. Analys behdver utféras arligen i samband med personalredovisningen. Vid
sjukskrivningar framforallt p.g.a. psykisk ohélsa kan orsaken i allmanhet vara bade
ickearbetsrelaterad och arbetsrelaterad, trots att endast en av orsakerna anges som
huvudorsak. Var analys utgar ifrdn den sakliga sjukdomsorsak som gjorts av lakare. Vi
behover arbeta langsiktigt enligt antagen handlingsplan med en god
rehabiliteringsprocess, systematisk uppféljning av sjukskrivningar, och genom arbete
med langtidssjukskrivna. Vi behéver fortsatta uppféljning av vara sjukskrivna bl.a. genom
att utreda orsaker till sjukskrivning. Vi ska fortsatta saval ett férebyggande arbete for att
undvika sjukskrivningar i mesta majliga man bade ur ett organisatoriskt och individuellt
perspektiv samt arbeta med sjukskrivningarna nar de redan &r ett faktum, genom
uppfoljning pa det individuella planet samt atgarder. Vi behover féra arbetet vidare till att
titta &ven pa orsaker till korttidsfranvaro, dar det ar mojligt.

Kartlaggning av férutsattningar for chefsuppdraget

Ledar-/chefskapet har en stor betydelse for tydlighet kring delaktighet och mal m.m.
Dessa saker paverkar i sin tur maluppfyllelse, kvalitet, arbetsmiljon och néjdhet hos
medarbetare. En enk&atundersokning fardigstélls som undersodker nulaget, for att pa sikt
kunna foresla insatser. Att stérka ledarskapet ar viktigt. Vi behover tydliggora roller och
ansvar for vara chefsnivaer. Resultatet av kartlaggningen utgér en del av underlaget for
arbetet.

Onskad sysselsittning genom arsarbetstid

Att kunna vélja sysselsattningsgrad paverkar synen pa arbetsgivaren, arbetsmiljon samt
kan ses ur ett jamstalldhetsperspektiv. Synen pa arbetsgivaren paverkar var mojlighet till
kompetensfoérsorjning. | dag har knapp hélften av vara medarbetare en
sysselsattningsgrad pa 100 %. Att ta reda pa hur manga ofrivilliga deltidsarbetare som
finns &r en aktivitet som foreslas i jamstélldhets- och mangfaldsplanen. Utéver detta
fortsatter arsarbetstidsgruppens arbete.

Flexibel arbetstid ar en viktig faktor for att upplevas som attraktiv arbetsgivare. Vi kan
vénta oss en 6kad konkurrensutsattning av var verksamhet som ibland kan riskera att
motverka malet om attraktiv arbetsgivare.

Kompetensférsérjning

God marknadsfoéring &r en viktig del for kompetensforsorjning idag och i framtiden. Vard-
och omsorgsutbildningarna i Skévde efterfragar mer kontakt och marknadsféring fran
var sida, detta kommer vi att arbeta vidare med. Ar 2013 kommer 30 medarbetare uppna
65 &r, utav dessa ar 15 underskoterskor. Ar 2014 kommer 19 medarbetare uppna 65 ar,
utav dessa ar 10 underskoterskor. Ett projekt (Carpe) pagar dar man arbetar med
kompetenskrav inom stdd och service till personer med funktionsnedsattning vilket vi
foljer.

Kommunen har behov av att strategiskt planera for att kunna rekrytera legitimerad
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personal pa grund av 6kade behov inom halso- och sjukvardsomradet i framtiden. En
speciellt svarrekryterad grupp ar sjukskoterskor med specialistutbildning i 6ppen hélso-
och sjukvard och aldresjukvard. Denna yrkeskar har ocksa en hdog medelalder. Vi
behdver ocksé planera framover for att klara kompetensférsorjning av underskoterskor
da vi kan foérvanta oss att fa ett icke tillréckligt underlag ifrdn gymnasieskolans
Omvardnadsprogram for att klara behovet i hela landet. Det &r av vikt att fortsatta
arbetet med marknadsféring. Under planperioden behévs ett intensifierat arbete om
kompetensforsérjning och en framtagande av en kompetensférsérjningsplan. Vi ska
fortsatta folja Carpe-projekten och foresla forandrade kompetenskrav under
planperioden.

Prioriterat arbete inom perspektivet medarbetare & chefer
e Arbete med sjuktalen
e Kompetensfdrsorjning

5.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med 1ag skatt och 18ga avgifter”.
5.3.4.1 Effektiv resursanvdndning

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Tydlig modell fér ekonomistyrning
* Kénslighetsanalyser

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Indextal standardkostnad Ar

aldreomsorg

Indextal standardkostnad Ar

funktionshindrade

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Férdjupat prognosarbete o Pagaende 2013-09-01  2014-12-31

Syfte/effekt Formuleras av controller i januari

Utveckla nyckeltal inom ekonomi == Ej pabérjad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Formuleras av controller i januari

5.3.4.2 Analys éver ndmndens nulédge och omviérld

Omviérldsanalys

Under varen och sommaren har svensk ekonomi utvecklats fortsatt svagt. SKL bedémer
att konjunkturlaget i Sverige gradvis férbattras under hdsten och vintern. Den
aterh&mtning som sker ar dock inte sérskilt stark. Laget p& den svenska
arbetsmarknaden borjar forbattras forst en bit in i nasta ar. Det fortsatt svaga
arbetsmarknadslaget i kombination med fortsatt stark krona haller tilloaka pris- och
I6neutvecklingen. Det Iaga inflationstrycket begrénsar skatteunderlagets tillvaxt. (kélla:
SKL, oktober 2013).

Socialstyrelsens nya riktlinjer gallande bemanning p4 SABO kommer i stor omfattning att
péverka framtida ekonomiska behov utifrdn en omvarldsanalys.
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Budget

Det har varit mycket fokus pa ekonomi och besparingar for att nd budget i balans.
Omvardnadsnamnden genomfor en besparing motsvarande 22,8 mnkr som realiseras
under 2013 och 2014. Ett antal verksamhetsférandringar har genomférts under 2013.

Prognosen vid tertial 2 for omvardnadsnamnden fér 2013 visar pa ett underskott pa -
10,3 mnkr, vilket ger en avvikelse pa 1,2 % av budgeten. Atgérder har vidtagits for att
hélla budget. Okade bestaliningar av hemtjénstinsatser och hélso- och sjukvardsinsatser
ar volymdékningar och utgér en oséakerhet i prognosen eftersom volymerna kan stagnera
nagot, men beddmningen &r att de kommer att 6ka enligt prognostiserad trend. Det finns
ocksa stora osékerhetsfaktorer i LASS-drenden, d.v.s. personlig assistans beslutad av
Forsakringskassan.

Behovsutveckling framat i tiden redovisas under perspektivet Kund & samhélle och i
avsnittet om internbudget.

Ekonomistyrning

Enhetscheferna ansvarar for sin egen prognos och till sin hjélp har de stéd av ekonomer.
Ekonomer traffar enhetschefer varje manad for att uppréatta en prognos. Detta ska leda
till att enhetschefer i framtiden i st6rre utstrackning ska kunna géra sina egna analyser.
Ut6ver detta halls minst tva fordjupade dialogmoten per ar dar aven avdelningschef
medverkar. Omvardnads ekonomienhet har pabdrjat en mer strukturerad rapportering till
namnden avseende manatliga prognoser dar ekonomer foredrar och avdelningschefer
bistar. Prognosmallen som anvands visar prognostiserat resultat pa enhets-, avdelnings-
och férvaltningsniva. Mallen visar ocksa trenden i prognoserna, d.v.s. féréandringen
manad fér manad. Kommentarer och férslag pa atgarder ska presenteras vid storre
avvikelser. Namnden ska ocksa presenteras volymférandringar och andra foréandringar
och samband for att 6ka forstaelsen for prognosavvikelser. Som en del av
ekonomistyrningen pagar kontinuerlig utveckling av nyckeltal samt inférande av
kanslighetsanalyser. En fordjupad rapportering till ndmnd sker i samband med
tertialrapporterna och meningen &r att denna information ska ligga till grund fér politiska
prioriteringar.

Kostnadsjamforelse

Uppgifter i tabellerna ar hdmtade ur Vad kostar verksamheten i kommun, bokslut 2012,
publicerade i KOLADA.

Standardkostnadskvot dldreomsorg
Skovde 96,2
Falkenberg 99,9
Partille 94,7
Héassleholm 102,1
Varberg 97,1
Storre stdder (ovagt medel) 98,4
Vastra Gotalands 1&n (ovagt medel) 97,3

| tabellen ovan och i bilagan framgar att dldreomsorgen i Skévde i jamforelse har laga
kostnader férutom fér 6ppen verksamhet (ex dagverksamheter). Det innebéar att
utrymmet for effektiviseringar &r mindre &n i évriga kommuner. Avgifterna fér
aldreomsorgen &r mycket laga jamfort med riket och 6vriga kommuner, dessa &r hojda 1
september 2013. S& utfallet av de hojda avgifterna finns ej redovisat har.

Omvardnadsndmnden har utifrdn en stor omorganisation for ett antal &r sedan fastslagit
att namndens verksamhet inom aldreomsorgen ska vara preventiv och férebyggande fér
att minska efterfragan pa sarskilt boende. Darav hégre kostnader fér den férebyggande
verksamheten. En slutsats utifrén att namnden har laga kostnader fér SABO inom
aldreomsorgen ar att denna satsning ar ratt, effektiv, samt kraver en langsiktighet i
framtida planering.
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Standardkostnadskvot LSS
Skovde 91,4
Falkenberg 99,2
Partille 102,8
Hassleholm 89,5
Varberg 96,6
Storre stader (ovagt medel) 98,0
Vastra Gotalands 1an (ovagt medel) 97,7

| ovanstdende tabell och i bilagan framgar att insatser till funktionshindrade i Skévde i
jamforelse har laga kostnader férutom for daglig verksamhet som ligger nagot hogre &n
riket. Observera att for de nyckeltal i bilagan som avser kostnad per invanare kan
kostnaderna bero pa antingen totalt antal funktionshindrade i kommunen som har
insatser och/eller pd om insatserna ar kostnadseffektiva. Nyckeltalet "S&bo, kr per
brukare" &r daremot mer direkt relaterat till kostnadseffektivitet.

Inom LSS-verksamheten ses insatserna boende och sysselsattning tillsammans med
insatsen fritid som enhetliga insatser for att tillférsakra goda levnadsvillkor fér individer
inom personkretsen i LSS. Insatserna skall vara varaktiga och samordnade (7§ LSS).
Detta innebar att kostnaderna for de de olika insatserna paverkar varandra. En
meningsfull och utvecklande daglig verksamhet/arbete samt en fritid kopplad till sociala
sammanhang har en positiv inverkan pa det stéd som behdver ges i boendet.

En framtida utmaning &r att s& manga som majligt inom personkretsen i LSS som har
resurserna till ett arbete ocksa skall ges stoéd och mojlighet till att fa ett arbete pa den
Oppna arbetsmarknaden med full 16n. En strategi i forvaltningen &r att sa langt som
mojligt starka individens resurser och verka stdédjande genom olika insatser till ett
sjalvstandigt liv.

Nyckeltalen ovan ger en indikering om av att utrymmet fér effektiviseringar ar mindre an i
ovriga kommuner.

5.3.5 Ovrigt

| verksamhetsplanen finns endast ledningens aktiviteter med. Alla verksamheter planerar
aktiviteter for att arbeta for nAmndens mal och strategier.

Malnivaer for resultatmatningen beslutas om under forsta kvartalet 2014. Det kan dven
bli aktuellt att komplettera med fler matt for resultatmatning.

5.4 Intern kontroll

Under hésten har férvaltningen genomfért en risk- och vasentlighetsanalys dar man har
identifierat ett antal rutiner/processer som inte far ga fel. En intern kontrollplan &r
framtagen utifrén analysen.
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Process/rutin | Kontrollmom | Kontrolla | Tidpun | Metod Rapport | Risk- och
ent nsvar kt for ering till | vasentlighet
gransk sanalys
ning
Socialdokume | Kontrollera SAS Lépand | Stickprov FC Allvarlig/majli
ntation, om det finns e g
genomférand | en
eplan genomférand
eplan? Ar den
aktuell? Har
den enskilda
varit delaktig
vid
upprattandet?
Bistdndsbedd | Kontrollera SAS 2 ggr/ar | Stickprov FC Allvarlig/méjli
mning, beslut | om den g
- verklig beviljade
insats insatsen ar
verkstalld och
utford.
Ordinerad Kontrollera MAS 2 ggr/ar | Stickprov FC Allvarlig/majli
insats ordinationens g
arbetsterapeu | tydlighet,
t overforing till
utfoérare och
utférande
Ordinerad Kontrollera MAS 2 ggr/ar | Stickprov FC Allvarlig/méjli
insats ordinationens g
sjukskoterska | tydlighet,
Overforing till
utférare och
utférande
Ordinerad Kontrollera MAS 2 ggr/ar | Stickprov FC Allvarlig/majli
insats ordinationens g
sjukgymnast tydlighet,
Overforing till
utférare och
utférande
Hantering av Kontrollera Controller | Planera | Planeras av | FC Allvarlig/majli
brukarens om rutinen S controller g
privata medel | foljs senare | innan
granskning
Hot och valds | Antal tillbud, EC PoU februari | Via LISA FC Allvarlig/majli
rutin (LISA) skada med g
och utan
franvaro
Handlaggning | Kontrollera att | EC 2 Stickprov. FC Kannbar/majli
stid/ bistand tiden fran Bistand ganger | Granska g
ansokan/begé per ar fem
ran om insats (mars arenden per
till beslut foljer och omréde =
riktlinjerna oktober | 65 arenden.
) Ansvarig for
uppgiften ar
resursteam
et.
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Process/rutin | Kontrollmom | Kontrolla | Tidpun | Metod Rapport | Risk- och
ent nsvar kt for ering till | vasentlighet
gransk sanalys
ning
Avgifter till Kontrollera att | EC 2 Stickprov. FC Kannbar/majli
enskild avgiftsbeslute | Bistand ganger | Granska g
t arratt i per ar fem
forhallande till (mars arenden per
inkomsten och handlaggar
oktober | e.
) Handl&ggar
na granskar
varandra.
Behorighetsk | Kontrollera att | IT- 2 ggr Stickprov FC Allvarlig/mind
ontroll rutinen ang. samordna | per ar och intervju re sannolik
loggning féljs | re
for
verksamhetss
ystemet
Procapita
Alkolholpolicy | Att denna Controller | T2 Stickprov KS, FC Allvarlig/mind
efterlevs vid enligt re sannolik
representation direktiv
Bisyssla Faststélla om | Berdrda T3 Enligt KS, FC Allvarlig/majli
férvaltningarn | chefer direktiv - g
a har tillracklig genom
kontroll éver medarbetar
férekomsten samtal
av och
omfattningen
av
personalens
bisysslor.
Attestférteckn | Att Controller | T1 Stickprov KS, FC Allvarlig/majli
ing budgetansvari enligt g
g ej attesterar direktiv

fakturor som
avser egna
resor och
kurser, egen
representation
samt inkdép av
personlig
utrustning.

De tre sista ar kontrollmoment som samtliga namnder ska ta med i sin interna
kontrollplan fér 2014.

5.5 Internbudget

(tkr)

Budget 2013

Budget 2014

Kommunbidrag

713 824

741 904

Infor budget 2014 har namnden fatt 741,9 miljoner kronor att bedriva verksamhet for,
detta ar en utékning pa narmare 28,1 miljoner kronor jAmfért med 2013. De utdkade
resurserna férdelas enligt féljande:

e Pris och personalindex 15,3 mnkr

e Korttidshem LSS Claesborgsvagen 1,7 mnkr
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Gruppbostad LSS 4,9 mnkr

Gruppbostad LSS Tradgéardsstaden 3,4 mnkr
Hemvard och hélso- & sjukvéard 6,4 mnkr
Stédteam 3 mnkr

Rosenhaga -3,7 mnkr

Politisk prioritering 5 mnkr

Standig forbattring -7,9 mnkr

Arbetet med beslutade besparingar fér 2013 16per p& enligt plan och ska fullféljas under
2014. Det finns utmaningar i form av minskningen av antalet aldreboendeplatser och
korttidsplatser, vilket kan generera 6kat betalningsansvar till regionen fér
fardigbehandlade patienter samt att fler beslut inte kan verkstéllas inom 3 méanader.
Uppfdljning goérs kontinuerligt av laget.

Socialstyrelsens nya riktlinjer som tréder i kraft 1 januari 2015 om 6kade
bemanningskrav inom SABO kraver ékade personalresurser fér att kunna férbereda och
genomfora kraven som stélls i riktlinjerna. Varje person som blir beviljad en lagenhet p&
ett SABO ska ha en enskild bedémning av de olika omvé&rdnadsbehov som féreligger,
dessa ska omvandias till en genomférandeplan som kommer krava fortldpande
uppféliningar och revideringar. | dagslaget blir man beviljad en SABO plats men det
féorekommer inget dokumentation kring den enskildes behov eller uppféljningar av
bistdndsbedémare.

Utifran namndens intention att den enskilde ska f& bo hemma sa lange som majligt har
efterfrdgan pa korttid/avlastning samt dagverksamhet 6kat. Tendensen &r att efterfragan
kommer bli &nnu stdrre av dessa insatser. Vi har i dagsléget en mindre ko till
dagverksamheten fér personer med demenssjukdom och tillstrémningen kommer
fortsatta.

Klarar inte ndmnden av att verkstalla gynnande beslut inom tre manader kan vite
utdémas.

Skovde kommun ingér frdn och med 1 januari 2012 i det finska forvaltningsomradet.
Enligt lagen har den som &r finsksprakig ratt att anvénda finska i sina kontakter med
kommunen. Omvardnadsnamnden kommer fa en stor efterfragan pa sarskilt boende
samt dagverksamhet fér personer med demenssjukdom som har finska spraket som
modersmal. De har laglig ratt att f& omvardnadspersonal som de kan kommunicera med.

Det ar en fortsatt volymokning av beviljade EBV- timmar inom bade SOL och HSL fran
bestéllarenheterna. Vad galler bestéllda timmar fran bistdndsbeddémarna (SOL) har
antalet individer inte 6kat men hos vissa har behovet av flera insatser 6kat. Vad géaller
bestéllda/delegerade timmar fran sjukskoterskor och rehab (HSL) till utférarna ar
tendensen att det ar bade fler individer inskrivna samt att vissa har behov av flera
insatser. Den kommunala hemvarden(SOL och HSL) visar ett underskott som delvis
beror pa att enskilda insatser hos vissa individer kraver mer tid an vad EBV-ersattningen
bidrar med, samt problem med volymanpassning i samband med gradvis minskning av
beviljade EBV-timmar. En utredning kring EBV: n &r paborjad. * EBV(Ekonomi,
Behovsbedtmning, Vardtyngd)

For aren 2014-2016 finns fyra boendeenheter inplanerande inom LSS. Utdver planerade
gruppbostéder inférs dven ett stédteam for att erbjuda fler boendealternativ. Det
behovet som finns av lagenheter och stdd bedéms vara i balans ar 2016.

En fullstéandig internbudget tas upp for beslut i bérjan av nasta ar.
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6 Skolndmnden

6.1 Sammanfattning

Skolndmnden har det dvergripande ansvaret for forskoleverksamhet (férskola och
familjedaghem/pedagogisk omsorg), grundskola, grundsérskola och fritidshem.
Maltidsverksamheten byter huvudman fr.o.m. januari 2014 och 6verférs till tekniska
namnden. Balthazar Science Center kommer att byta organisationsform och
organisatorisk tillnérighet fr.o.m. &rsskiftet och troligtvis bedrivas i aktiebolagsform.

Utifran perspektivet "Kund & samhalle" inriktar sig skolndmnden pé féljande mal och
strategier/framgangsfaktorer for verksamheten:

Maximal utveckling och stimulerande larande

Skolndmnden efterstravar en verksamhet dér barn och elever ska kanna sig trygga,
kanna lust till att lara och utvecklas utifran sina behov och férutsattningar. En god
lasformaga ar en forutsattning for larande i alla Amnen och en férutsattning for att alla
elever ska nd kunskapskraven i arskurs 3, 6 och 9. Malet ar att alla elever far godkant
betyg eller hdgre i alla @&mnen. Elevernas ansvar och inflytande &ver larandet ska dka
med stigande alder. Skolférvaltningen ansvarar for att sakerstalla att alla verksamheter
bedriver ett malinriktat arbete fér att forebygga och férhindra trakasserier och krankande
behandling. Samtliga medborgare i Skdvde kommun ska veta vad de kan férvéanta sig av
skolférvaltningen och vad de kan géra om de inte ar nojda.

Kvalitet och effektivitet i vara processer

Skolférvaltningen efterstravar en verksamhet med hog kvalitet. Det systematiska
kvalitetsarbetet, som styrs av skollagen, har under 2013 utvecklats vidare och
vidareutbildningar fér samtliga férskolechefer/rektorer pagar. Genom att ta del av
forskning, samt utveckla verksamheten genom att lara av andra, kan verksamheten
standigt utvecklas mot hogre maluppfyllelse. Fran och med januari 2014 kommer en ny
larplattform successivt att inféras vid skolférvaltningens samtliga férskolor och skolor.
Syftet med larplattformen ar att forbattra och férnya organiseringen kring elevernas
kunskapsutveckling och underlattande av personalens administrativa rutiner samt
forenkla informationsvagarna mellan elev, vardnadshavare och skola.

Medarbetare & chefer

Skolférvaltningen har héga varden pa hégskoleutbildad personal. | skollagen anges att
"utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet". En professionell
larare har ett gott professionellt omddme och anvander sin egen erfarenhet och kunskap
om didaktik, har en god orientering i &mnet, har kunskap om elevernas férkunskaper,
skapar ett tryggt inlarningsklimat och vet hur man leder en grupp. Fran och med 2013 ar
det framtaget gemensamma I6nekriterier som nu ska fa genomslag i verksamheten. En
utvecklingsledare har anstéllts som ska vara till hjalp fér chefers verksamhetsutveckling
och darmed kompetensutvecklingsbehov. Utifrdn ovanstdende analys har malet
"Skolforvaltningen har bra medarbetare som mar bra och nar goda resultat" tagits fram.

Ekonomi

Skolnazmnden arbetar inom ramen fér av Kommunfullméktige beslutade finansiella mal
att "Skoévde kommun har en god ekonomi med I&g skatt och laga avgifter".
Skolnamnden verkar inom ramen for dessa strategiska mal och strategier dar detta ar
tilampligt. Malet for Skolnamnden &r vidare god budgetféljsamhet samt effektivt
lokalutnyttjande. Skévde kommun véxer och stort fokus ligger pa lokalplanering i syfte
att kunna erbjuda kommuninvanarna skol- och forskoleplatser.

Intern kontroll
Skolnamndens interna kontrollplan avseende lasaret 2012/2013 innehaller foljande
granskningsomraden:

Uppféljning - Trygghet och studiero

Uppfdljning - Bemotande, serviceniva inom barnomsorgen
Uppfdljning - Heldagsskolans tidigare elever

Rektors roll som pedagogisk ledare

Kvalitetssékring av betyg
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Skolférvaltningen har genomfért granskningarna avseende de fyra férsta punkterna och
rapporterat om férbattringsomraden till Skolnamnden. Kvalitetssakring av betyg kvarstar
och kommer att rapporteras till Skolndmnden under varen 2014. Skolndmnden kommer
framOver ocksa att fatta beslut om en ny intern kontrollplan avseende kalenderaret 2014.
Vidare har Kommunstyrelsen har fattat beslut om kommungemensamma kontrollpunkter
ar 2014.

6.2 Namndens ansvarsomrade

Skolndmnden har det dvergripande ansvaret for forskoleverksamhet (férskola och
familjedaghem/pedagogisk omsorg), grundskola, grundsérskola, och fritidshem.

Skolndmnden ansvarar for att verksamheten genomférs i enlighet med lagar,
férordningar, nationella styrdokument samt kommunala planer. Som exempel pa
styrdokument kan namnas FN:s barnkonvention, skollagen, grundskoleférordningen,
Lpf698, Lgri11, kursplaner, kommunallagen, Agenda 21, arbetsmiljélagen och andra
arbetslagstiftningar.

Infér &r 2014 organiseras verksamheten enligt nedan:

SKOLFORVALTNINGEN

_g ORGANISATION 140101 SKOLCHEF
i
2=
g VERKSAMHETSCHEF .
= o BITRADANDE
% ELEVHALSA SKOLCHEF
MIASS UTVECKLINGS-
LEDARE
:
3z CENTRALA NORRA SODRA OSTRA
HELENA LERDALA ERIKSDAL BILLING
KAPPLUNDA TIMMERSDALA SVENTORP VAMB
g LUNDEN FROSVE VARSAS HENE
“ NORRMALM STOPEN VAROLA SKULTORP
RYD TIDAN VASA
VARING
=
g ENHETENS ENHETENS ENHETENS ENHETENS
= SKOLOR OCH SKOLOR OCH SKOLOR OCH SKOLOR OCH
@ FORSKOLOR FORSKOLOR FORSKOLOR FORSKOLOR
Infor &r 2014 dimensioneras verksamheten enligt nedan:
Budget 2014:
Verksamhet Kommunal regi Enskild regi
Grundskola 21 st. 1 st.
Forskola 33 st. 9 st.
Fritidshem 19 st. 3 st.
Fritidsgardar *) -
Familjedaghem 6 dagbarnvérdare. -
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Verksamhet Kommunal regi Enskild regi
Verksamhet Antal barn Antal barn
Grundskola 5 366 96
Forskola 2 557 336
Fritidshem 2 305 107
Familjedaghem/pedagogisk 20 -
omsorg

*) Till Fritidsnamnden 2013

Forskolor och grundskolor &r organiserade i resultatenheter och dessa samarbetar i
geografiska ndtverk runt skolor som har elever i grundskolans senare del. Vissa
skolenheter har 4ven grundsérskola. Syftet &r att skapa en samsyn och pedagogisk trad
i perspektivet 1-16 ar, t ex spraklig och matematisk forstaelse i férskolan och tidig las-,
skriv- och matematikinlarning i skolan. Det finns &ven séarskilda undervisningsgrupper
sasom horselklass och sjukhusskola.

Central elevhalsa ansvarar fér spetskompetensen fér insatser riktade mot barn i behov
av sarskilt stod.

Maltidsverksamheten byter huvudman fran och med januari 2014. | Skolndmndens
budget finns medel avsatta fér maltidsverksamhet. Dessa medel kommer troligen att
foras over till Tekniska namnden i samband med beslut om reviderad budget 2014.
Alternativt sker reglering via interndebitering mellan férvaltningarna.

Enligt férslag till beslut kommer Balthazar Science Center att byta organisationsform och
organisatorisk tillhérighet fr. o m januari 2014. Balthazar Science Center har tilldelats ett
ramtillskott pa 1 mnkr for bolagisering ar 2014. Resurser f6r Balthazar Science Center
kommer att dverforas till Kommunstyrelsen i samband med beslut om reviderad budget
2014.

Budgetramar 2013 - 2016

Enligt beslut i Kommunfullmaktige 2013-06-17 § 69/13 ser Skolndmndens
ramtilldelning/kommunbidrag ut enligt nedan:

Ar 2013 Ar 2014 Ar 2015 Ar 2016

755 287 795 393 804 046 810 863

Antalet anstéllda inom skolforvaltningen uppgaér till ca 1 500 personer, inklusive
tidsbegréansade anstéllningar samt vikariat.

6.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméaktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen fér Skévde och var organisation. Namndsmalen galler oftast for
mandatperioden.
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Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det forsta perspektivet ar kdrnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven ar stddjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér namndens verksamhetsplanering.

6.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen dr kand i landet som en valkomnande och véxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”

6.3.1.1  Maximal utveckling och stimulerande ldrande
(forskola)

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

- Méta alla barn med héga férvantningar.

- Utveckla barnens forstaelse for olika kulturer.

- Tydliga strategier fér en inkluderande och tillgdnglig verksamhet.

- Agera férebyggande genom att ge barnen stod tidigt.

- Strategier for att agera direkt och sétta in adekvata atgéarder om det sker en
krédnkning/diskriminering.

- Utveckla barnens férméaga att uttrycka sina tankar och asikter.

- Strategi for att utveckla verksamheten genom att ta del av aktuell forskning och goda
exempel frAn andra forskolor.

- Tidig och individanpassad stimulering av barns sprakliga och matematiska utveckling
- H6g andel férskolelarare och stimulerande pedagogiskt material.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Férskolan skapar en god miljoé Ar 90 %
fér utveckling, lek och larande
enligt laroplanen

Foérskolan ger hjalp till de barn Ar 90 %
som behdver stdd i sin

utveckling

Foérskolan skapar en milj6 Ar 90 %

som praglas av laroplanen
mal fér normer och varden.

Forskolan skapar en miljé déar Ar 90 %
barnen har inflytande utifran
laroplanens mal

Antal tilloud och olycksfall Ar

o0

6.3.1.2 Maximal utveckling och ldrande (forskoleklass,
grundskola, grundsérskola)

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

- Méta alla elever med hoga forvantningar samt stréva efter att eleverna ska nd hégre
kunskapsnivaer an godkant.
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- Alla elever uppnar god lasférméaga under sina tva forsta skolar.

- Agera férebyggande genom att ge eleverna sarskilt stéd tidigt.

- Utveckla elevernas forstéelse for olika kulturer.

- Tydliga strategier fér en inkluderande och tillganglig verksamhet.

- Strategier for att agera direkt och sétta in adekvata atgéarder om det sker en
krankning/diskriminering.

- Lata eleverna successivt fa allt stérre ansvar och inflytande 6ver sitt larande.

- Strategi for utveckla verksamheten genom att ta del av aktuell forskning och goda
exempel fran andra skolor.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Genomsnittligt meritvarde ak Ar

9

Andel (%) elever som natt Brutet ar

malen i alla amnen - slutbetyg

arskurs 9

Andel skolor som har positiv Ar
avvikelse i SALSA-modellen
jamfért med meritvardet

Andel (%) som néatt kravnivan  Ar
pa samtliga delprov i svenska
arskurs 3

Andel (%) elever som natt Ar
kravnivan pa samtliga delprov

i svenska som andrasprak,

arskurs 3

Andel (%) elever som natt Ar
kravnivan pa samtliga delprov
i matematik for arskurs 3

Andel elever som har minst E Ar
i alla @mnen i &k 6

Andel elever som har minst E ~ Ar
i alladmneniak 7

Andel elever som har minst E Ar
i alla dmneni &k 8

Andel elever som har natt A i Ar
betyg i &k 6 pa varterminen

Andel elever som har natt A i Ar
betyg i &k 7 pa varterminen

Andel elever som har natt A i Ar
betyg i &k 8 pa varterminen

Andel elever som har natt A i Ar
betyg i &k 9 pa varterminen

Stodinsatser till elever i k 4 Ar
(Central elevhalsa)

Stodinsatser till elever i Ar
arskurs 8 (Central elevhalsa)

Andel elever som inte har Ar
nagon ogiltig franvaro

Skolan skapar en miljé som Ar 90 %
praglas av laroplanens mal for
normer och varden.

Skolan skapar en milj6 dar Ar 90 %
eleverna har inflytande utifrén
laroplanens mal

Antal tilloud och olycksfall Ar
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Antal anmalningar om Ar
krdnkande behandling

och/eller trakasserier som

anmals till skolndmnden

Antal anmélningar till Ar
skolinspektionen vad géller
mobbing och krédnkningar dér
kommunen fatt en

anmarkning

6.3.1.3 Maximal utveckling och stimulerande ldrande
(Fritidshem)

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

- Méta alla elever med hdga férvantningar samt att tillsammans med skolan stréva efter
att nd hogre kunskapsnivaer.

- Agera férebyggande genom att ge elever sérskilt stéd tidigt.

- Tydliga strategier fér en inkluderande och tillganglig verksamhet.

- Utveckla elevernas forstéelse for olika kulturer.

- Ta del av aktuell forskning och goda exempel fran andra fritidshem.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Fritidshemmet skapar en god Ar
milj6 for utveckling och

larande tillsammans med

skolan enligt laroplanen

Fritidshemmet skapar en milj6é Ar
som praglas av laroplanens
mal fér normer och varden

Antal tilloud och olycksfall. Ar

Antal anmélningar till Ar
skolinspektionen vad géller
mobbing och krénkningar dér
kommunen fatt en

anmarkning

6.3.1.4 Analys éver ndmndens nuldge och omvdérld

Skolndmnden efterstravar en verksamhet dér barn och elever ska kdnna sig trygga,
kanna lust till att lara och utvecklas utifran sina behov och férutsattningar. Bemoétandet
av barn/elev/féraldrar ska alltid vara vdlkomnande.

En god lasférmaga &r en forutsattning for larande i alla &mnen och en férutsattning for
att alla elever ska na kunskapskraven i arskurs 3, 6 och 9. Malet ar att alla elever far
godkant betyg eller hégre i alla &mnen. Alla elever oavsett bakgrund ska lyckas.
Skolférvaltningen har som mal att alla pedagoger ska arbeta sprakutvecklande for att
eleverna ska na framgang. Ett interkulturellt férhaliningssatt gynnar en allsidig utveckling.

Elevernas ansvar och inflytande 6ver larandet ska 6ka med stigande &lder. Eleverna som
grupp har inflytande genom elevrad och olika inflytandegrupper som till exempel matrad.
Eleverna deltar &ven i utvérdering och utarbetandet av skolans ordningsregler.

Skolforvaltningen ansvarar for att sékerstélla att alla verksamheter bedriver ett malinriktat
arbete for att fdrebygga och férhindra trakasserier och krankande behandling. En plan
mot trakasserier och krankande behandling tas fram varje lasar vid varje férskola/skola.
Planen ska visa hur personal, elever och féréldrar involverats i processen bland annat
genom att kartlagga riskomraden. Planerna laggs ut pa respektive hemsida infor varje
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nytt 1asér.

Samtliga medborgare i Skévde kommun ska veta vad de kan férvénta sig av
skolférvaltningen och vad de kan géra om de inte &r ndjda. Via "Synpunkten" kan
medborgarna lamna kritik, berdm eller férslag till férbattringar.

UtifrAn ovanstaende analys har malet "Maximal utveckling och stimulerande larande"
tagits fram.

6.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

6.3.2.1 Analys éver ndmndens nuldge och omviérld

Skolférvaltningen efterstravar en verksamhet med hdg kvalitet. Arbetet med att utveckla
och férbattra verksamheten ska vara en naturlig del i det dagliga arbetet. For att bland
annat synliggora detta arbete delar skolndmnden &rligen ut kvalitetspris. Syftet med
kvalitetspriset &r att uppméarksamma en insats, ett arbetsséatt, bemdtande eller tjanst
som bidragit till verksamhetsutveckling och dven hdjd kvalitet fér barn och elever.

Genom att ta del av forskning, samt utveckla verksamheten genom att lara av andra, kan
verksamheten sténdigt utvecklas mot hogre maluppfyllelse.

Skolférvaltningen har &ven utvecklat vidare arbetet med det systematiska
kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet styrs av skollagen och inriktningen ar
att de nationella mélen fér utbildningen uppfylls. Detta arbete gérs genom att
systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. Genom den
standigt pdgdende processen forbattras och utvecklas det omréde verksamheten
fokuserar pa, exempelvis méluppfyllelse eller vardegrundsarbete.

Fran och med januari 2014 kommer en ny larplattform att successivt inféras vid
skolférvaltningens samtliga férskolor och skolor. Syftet med larplattformen ar att
férbattra och férnya organiseringen kring elevernas kunskapsutveckling och
underlattande av personalens administrativa rutiner samt férenkla informationsvagarna
mellan elev, vardnadshavare och skola.

6.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

"Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har mojlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemdtande”.

6.3.3.1 Skolforvaltningen har bra medarbetare som mar bra
och ndr goda resultat

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

- Utmanande och tydliga I6nekriterier.

- Medarbetare blir sedda och uppmérksammade fér de framgangar de uppnar. Skicklig
personal ska premieras vid I6neséttning.

- Strategisk rekrytering s& att personal med ratt kompetens anstalls.

- Skickliga chefer som nar goda resultat.

- Kompetensutveckling som utgar fran enhetens och férvaltningens behov.
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- Transparens och langsiktighet i verksamhet.
- God fysisk och social arbetsmiljé-

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Antal larare med rétt Brutet halvar 70 % 2012
behdrighet vad galler &mne
och aldersgrupp

Andel forskollarare i forskolan  Brutet ar Enligt skolndmndens styrkort
from ht 2013:
Nulédge 2012 70%
Malvarde 2013 72 %

Andel personal som har fatt Ar 100 %
besdk av sin chef/rektor i
verksamheten

Lénedkningsspridningen ska Ar
oka

Andel personal pa Halvar 70 % 2013
fritidshemmen som har

pedagogisk

hdgskoleutbildning

Korttidsfranvaro Halvar

6.3.3.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvdérld

Skolférvaltningen har héga varden pa hogskoleutbildad personal.

| skollagen anges att "utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet". En professionell larare har ett gott professionellt omdéme och anvéander sin
egen erfarenhet och kunskap om didaktik, har en god orientering i &mnet, har kunskap
om elevernas férkunskaper, skapar ett tryggt inlédrningsklimat och vet hur man leder en
grupp.

Fran och med 2013 ar det framtaget gemensamma I6nekriterier som nu ska fa
genomslag i verksamheten.

En utvecklingsledare har anstallts som ska vara till hjalp fér chefers
verksamhetsutveckling och darmed kompetensutvecklingsbehov.

UtifrAn ovanstaende analys har malet "Skolférvaltningen har bra medarbetare som maér
bra och nar goda resultat" tagits fram.

6.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med Iag skatt och 1&ga avgifter”.
6.3.4.1 Effektiv lokalkostnadsutnyttjande

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

- Flexibla verksamhetslokaler med god kvalitet och funktionalitet
- Langsiktigt arbete med lokalutnyttjande.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Lokalyta per barn pa Ar
férskolan
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Lokalyta per elev p& Ar
grundskolan inkl fritidshem
Lokalkostnad per elev i Ar
grundskolan inkl fritidshem
Lokalkostnad per barn p& Ar
férskola

6.3.4.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvdrld

Perspektivet for av Kommunfullmaktige beslutade finansiella mal &r att "Skovde kommun
har en god ekonomi med l&ag skatt och l&ga avgifter". Strategierna for att uppna detta ar:

Skattefinansiera investeringar s& l&ng som majligt.

Aktiv agarstyrning av tillgangar i syfte att finansiera satsningar p4 tillvéxt.
Arbeta strategiskt med lokalférsérjning.

Sok medfinansiering av infrastruktursatsningar.

Ge anlaggningsbidrag till féreningar for drift av idrottsplatser och anlaggningar.

Skolnazmnden verkar inom ramen for dessa strategiska mal och strategier dar detta ar
tillampligt. Malet for SkolnAmnden &r vidare god budgetféljsamhet samt effektivt
lokalutnyttjande. Som ett led i detta arbete sker bland annat ménadsvis ekonomisk
rapportering till Skolndmnden samt aktivt arbete med uppfdljning av varje resultatenhets
resultat.

6.3.5 Ovrigt

6.4 Intern kontroll

Enligt kommunallagen 6 kap 7§ ska namnderna inom sina ansvarsomraden se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige
beslutat om. Namnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig.
Kommunfullméktige fattade 2009-06-15 § 78, beslut om Riktlinjer fér ekonomi- och
verksamhetsstyrning. Av dessa riktlinjer framgar bland annat att "Namnden ansvarar fér
den interna kontrollen genom att bl. a se till att en tydlig arbets-, ansvars- och
befogenhetsférdelning uppréttas samt att anta en intern kontrollplan. Skolndmndens
interna kontrollplan avseende lasaret 2012/2013 innehaller foljande
granskningsomraden:

Uppféljning - Trygghet och studiero

Uppfdljning - Bemoétande, serviceniva inom barnomsorgen
Uppfdljning - Heldagsskolans tidigare elever

Rektors roll som pedagogisk ledare

o Kvalitetssékring av betyg

Skolférvaltningen har genomfért granskningarna avseende de fyra férsta punkterna och
rapporterat om férbattringsomraden till Skolnamnden. Kvalitetssékring av betyg kvarstar
och kommer att rapporteras till Skolndmnden under varen 2014. Skolndmnden kommer
framOver ocksd att fatta beslut om en ny intern kontrollplan avseende kalenderaret 2014.

Kommunstyrelsen har fattat beslut om kommungemensamma kontrollpunkter ar 2014.
De tre kontrollmoment som avses &r:

¢ Alkoholpolicy - att denna efterlevs vid representation

e Bisyssla - faststélla om férvaltningarna har tillrdcklig kontroll dver férekomsten
av och omfattningen av personalens bisysslor

e Attestférteckning - att budgetansvarig ej attesterar fakturor som avser egna
resor och kurser, egen representation samt inkép av personlig utrustning
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6.5 Internbudget

(tkr)

Budget 2013

Budget 2014

Kommunbidrag

755 287

795 393

Av bilagorna "Detaljbudget drift &r 2014, investeringsbudget inventarier 2014" samt
"Sammanstallning — Budget per enhet 2014" framgar grundprinciper for SkolnAmndens
resursférdelningen samt hur medlen férdelats till enheter och verksamheter. Enligt beslut

i Kommunfullméktige gors 2014 en sérskild satsning pé grundskolan i form av
lagstadielyftet (4 mnkr) samt kvalitetsforstarkning i grundskolan &k F-9 (9 mnkr).

Skolnamnden kommer att aterredovisa till Kommunfullméaktige hur medlen planeras

anvandas.
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7 Socialndmnden

7.1 Sammanfattning

En &ndring av lagstiftningen nér det géller barn och unga i behov av stéd och skydd
tradde i kraft 2013. Den nya lagstiftningen innebar en héjd ambitionsniva med sarskild
betoning pa de barn som behoéver vard utanfér det egna hemmet.

En del av orosanmalningarna kring barn leder till utredningar och beslut om stéd. Nastan
all sddan hjalp sker utan att barnen placeras for vard. Verksamhetsdelen som arbetar
med barnen i hemmen och tillsammans med t ex férskola och skola kommer ytterligare
att utveckla arbetsmodeller som matchar familjernas behov.

Under de senaste aren har antalet drenden som galler barn med separerade foraldrar
Okat. Utifran en analys som kan ge 6kad kunskap om orsakerna till féraldrarnas
samarbetssvarigheter kan det bli mojligt att satta in fler och annorlunda férebyggande
insatser till barnfamiljer. Utdver samarbetssamtal pa familjeradgivningen erbjuds
separerade foraldrar att delta féraldrautbildningen BIFF (barnet i foraldrars fokus).

Socialférvaltningens ungdomsavdelning kommer tillsammans med polisen och skolan att
bygga upp en myndighetsévergripande samverkan, ”social insatsgrupp”, kring
ungdomar dar arbetsmetoden syftar till att motverka uppkomsten av en kriminell livsstil.

"Schysst pa néitet"- Ungdomsavdelningen och skolans IKT-utvecklare har tillsammans
tagit fram ett koncept for att ge féraldrar, elever i arskurs 7 samt personal 6kad kunskap
om mojligheterna och riskerna med internet och sociala medier. Temat har en sddan
aktualitet att avsikten &r att gora aktiviteten arligen aterkommande.

En ny lag galler inom missbruksomradet och den kommer att kompletteras med
ytterligare fortydliganden och andringar avseende bland annat tilinyktring och ansvar
mellan huvudmannen. En 6versyn pagar av de nationella riktlinjerna inom missbruks-
och beroendevarden och nya riktlinjer beréknas trada i kraft i augusti 2014.

Antalet anmélningar kring vald i néra relation 6kar och har mer an férdubblats under det
senaste aret. Arendena 4r mer komplexa &n tidigare och kréver samordnade insatser
frén flera samhallsaktorer. Bristen pa bostader gor att personer blir kvar i skyddsboende
langre &n de behover eftersom de inte far ndgon ny bostad.

Forandringar &r p& gang inom forsorjningsstodsomradet. Fritidspeng till barn i
ekonomiskt utsatta familjer &r en sddan férandring. Regeringen vill 6ka maojligheterna for
barn i arskurs 4-9, i ekonomiskt utsatta familjer att delta i organiserade och regelbundna
fritidsaktiviteter. Ett stéd med hogst 3 000 kronor per barn och ar féreslds. Barn i hushall
som fatt ekonomiskt bistadnd i sex manader eller langre beroérs av forslaget som foreslas
trada i kraft 1 juli 2014.

Antalet nyanldnda har 6kat under 2013 och denna 6kning berdknas fortsatta under 2014.
Det &r foretradesvis personer fran Syrien som nu soker asyl i Sverige. Migrationsverket
har svarigheter med att klara uppdraget med bosattning och vadijar till kommunerna om
hjalp. En &ndring av ersattningsférordningen trader i kraft 1 januari 2014. Erséttningarna
sanks och istéllet inférs ett bonussystem utifran storlek pd kommunen samt antalet
mottagna. En lagéndring tréder &ven i kraft den 1 januari 2014 avseende de
ensamkommande barnen som bl.a. innebédr en maéjlighet att anvisa utéver avtal till
kommuner.

SKL presenterar tre dvergripande omraden inom ramen fér PRIO satsningen for att
starka utvecklingen runt personer med omfattande och komplicerad psykiatrisk
problematik. De tre omradena ar féljande; "En jémlik, kunskapsbaserad, sdker och
tillgénglig vdrd och omsorg av god kvalitet. M6jlighet till delaktighet och inflytande fér att
stérka brukarinflytandet och Tillgang till arbete och anpassad sysselséttning ska
erbjudas". Genom fortsatt arbete med metoden Integrerad Psykiatri och utveckla
verksamhetens forhallningssatt till denna tar socialpsykiatrin sikte p&4 SKL:s omraden.
Fortsatt arbete med Skaraborgs gemensamma utbildningssatsning pa Kognitivt
Pedagogiskt Férhaliningssatt(KPF) som har fokus p& bemo6tandefragor hojer ytterligare
kompetensnivan.
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Under 2013 pébdorjades en samverkan Gron aktiv utveckling, mellan socialférvaltningen
och Hushallningsséllskapet. Projektet Astrakan har startats upp som riktar sig till
personer med langvarigt forsorjningsstédsberoende. Avsikten ar att arbeta vidare med
Gron aktiv utveckling for att skapa en langsiktig samverkan och kunna bredda stédet till
fler malgrupper.

Socialférvaltningen arbetar aktivt for att skapa en enklare IT-vardag bade for
medborgarna och for medarbetarna. Ett projekt har pabérjats under 2013 och kommer
fortsétta under 2014. Det innebér bland annat att varje avdelning arbetar med att ta fram
e-tjanster.

7.2 Namndens ansvarsomrade

Socialférvaltningen har till uppgift att i olika former stodja, hjélpa och skydda utsatta
grupper i samhallet. Namndens ansvarsomrade innefattar bade férebyggande
verksamhet och individuellt inriktat utrednings- och behandlingsarbete. Verksamheten &r
i stora delar lagstadgad och styrs huvudsakligen utifrdn Socialtjanstlagen (Sol), Lagen
med sarskilda bestdmmelser om vérd av unga (LVU), Lagen om vard av missbrukare
(LVM) och Halso- och sjukvardslagen (HSL).

Framtradande malgrupper &r socialt utsatta barn och ungdomar, missbrukare, vuxna
som behdéver férsériningsstdd, samt vuxna med psykisk funktionsnedséttning. Aven
anhoriga till missbrukare eller anhdriga till vuxna med psykisk funktionsnedséttning och
brottsoffer tillhér namndens malgrupper.

Till socialférvaltningens verksamhet hor dven;

uppgifter inom det familjerattsliga omradet
familjerddgivningen

familjecentralen

flykting och invandrarfragor/integrationsverksamheten
budget, konsument och skuldsaneringsfragor

alkohol och serveringstillstand

tillsyn av férsaljning av receptfria lakemedel

Barnahus Skaraborg

kommungemensam socialjour

Socialférvaltningen &r organiserad i fyra verksamhetsdrivande avdelningar:

socialpsykiatriska avdelningen,
barn- och familjeavdelningen,
ungdomsavdelningen,

samt vuxenavdelningen.

| férvaltningen finns ocksa en forvaltningsévergripande enhet, ledningskontoret.

Antalet anstéallda (mé&nadsavlonade) i forvaltningen &r ca 230 personer varav 214 &r
tillsvidareanstallda. De tva storsta yrkesgrupperna ar
socialsekreterare/bistandsbedémare och skotare. Av socialférvaltningens medarbetare
ar merparten kvinnor. Andelen man uppgar till drygt 21 %.

Socialndmndens ram fér 2014 &r 170 605 tkr. Forstarkning av budgetramen har skett
infor 2014 med 860 tkr riktat till:

handlaggartjanst riktat mot barn alder 0-12 ar
kontaktperson vid umgangesstod.
hyreskostnad familjeradgivning

Krami
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7.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kdrnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven ar stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

7.3.1  Kund & samhille

Beskrivning
"Skovderegionen dr kand i landet som en valkomnande och véxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”

7.3.1.1  Oka socialt utsatta barn och ungas méjligheter att 3
en gynnsam utveckling.

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

* Socialndmnden skall inriktat arbeta med tidiga och dppna insatser i kommunen.
* Insatserna skall féljas upp genom olika skattningsmetoder.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Resursméten kring utsatta Halvar 50

barn

Foraldrakomet Halvar 10

Boende pé& Orion. Ar 80 %

Unga féréldrars deltagande i Halvar 15 (20)unga féraldrar skall ha
gruppverksamhet deltagit i gruppverksamhet pa

familjecentralen vid minst fyra
tillifallen under ett kalender ar.
Risker med maluppfylinad:
Qintresse, brist i
marknadsféring, fa unga

foraldrar.
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Gruppverksamhet for unga o Pagaende 2011-10-26  2014-12-31

foraldrar

Syfte/effekt Na de unga foréldrarna tidigt for att barnen inte skall riskera att utvecklas
ogynnsamt.

ADAD (skattningsverktyg) o Pagaende 2011-12-01  2014-12-31

Syfte/effektAstadkomma en gynnsam utveckling fér de ungdomar som bor pa Orion.

Forildrakurser © pagaende 2011-08-01  2014-12-31
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Forbattra relationen mellan foraldrar och deras tonaringar.

Resursméten kring utsatta barn o Pagaende 2011-10-24  2014-12-31

Syfte/effekt Tidig upptéckt av barn med ogynnsam utveckling.
Samordning av olika aktorers resurser.

Rekrytering och stottning av Pagéende med 2013-10-28  2014-12-31
familjehem mindre avvikelse

Syfte/effekt Rekrytera och behalla tillrackligt bra familjehem.

Barn i foréldrars fokus (BIFF) 0o Pégéende 2013-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Oka foraldrars férméga att tillgodose barns behov vid separation.

Utveckling av ungdomsboendet ™= Ej paborjad 2013-01-01  2015-12-31
Orion genom att bredda
verksamhetens behandlingsfokus.

Syfte/effekt Genom att forstarka i verksamheten vill vi arbeta med familjer i tidigare skeden for
att minska behovet av externa placeringar. Verksamheten &r tankt att delvis ersatta behov av
placeringar i HVB.

Social insatsgrupp ™= Ej pabérjad 2014-07-01  2015-12-31

Syfte/effekt Motverka att ungdomar etablerar en kriminell livsstil.

Utveckla och implementera ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
arbetsmodeller inom 6ppna
insatser

Syfte/effekt Ge ratt stod till identifierade malgrupper

7.3.1.2 Forsorjningsstodet skall leda till varaktig egen
forsorjning

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Socialndmnden skall for att ddmpa behovet av férsérjningsstod férstarka och i
samverkan utdka sysselséttningsinsatserna.

* Utoka antalet insatser.

* Utdkad samverkan med féreningar, néringsliv och myndigheter.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Minska antalet langvariga Ar 5%
férsorjningsstodsdrenden

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Studiecirklar © pagaende 2013-01-01  2015-12-31

Syfte/effekt Genom att 6ka deltagarnas delaktighet i sin livssituation motverkas utanférskapet.

Krami O pagaende 2013-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att rehabilitera deltagarna tillbaks till ett socialt liv.
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7.3.1.3 Rehabilitering av personer med missbruksproblematik
skall utformas tillsammans med den enskilde och i
samverkan med andra aktorer.

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

Evidensbaserade metoder skall anvéndas.

Varden skall i férsta hand bedrivas i narmiljé med den enskildes behov i centrum och
bygga natverket for klienten pd hemmaplan har battre effekt &n att kopa natverket via ett
HVB.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Oppen missbruksvérd Halvar 75 %
Antalet genomférandeplaner Halvar 80 %

som ar uppréttade
tilsammans med klienten
och i samverkan med
professionellt och privat

nattverk
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Genomfoéra ASI uppfoljning o Pagaende 2013-01-01 2014-12-31

Syfte/effekt Rattséker och individanpassad missbruksvard.

Genomfdrandeplaner enligt 0o Pégéende 2013-01-01  2014-12-31
Samordning Av Missbruksvarden i
Skévde (SAMS)

Syfte/effekt Genom att ha ett systemteoretiskt forhaliningssatt okar forutsattningar for
férandring hos klienten.

7.3.1.4 Psykiskt funktionsnedsatta skall ges 6kad méjlighet

att leva ett sjdlvstindigt och oberoende liv

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

Strukturerat arbete genom den evidensbaserade metoden integrerad psykiatri.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Kvalitetsstjarnan Ar 50 % pavisar en 6kad
brukartillfredsstéllelse.

Antalet klienter som for stéd Ar 50 klienter ska fa stod av

av Case Manager ska 6ka. Case Manager.

ConSat - brukarnas Ar 70 % ska ha uppleva en

upplevelse av stédinsatser forbattring pa totalen inom
angivna omraden.

Anhorigbérda Halvar 70 %

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Implementera integrerad psykiatri 0' Pagéende 2011-12-01  2014-12-31

Syfte/effekt Oka klienternas sjalvstandighet. Samordning av olika aktérers resurser.

Ge fler klienter méjlighet att fa stod o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
av en Case Manager
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Anvander Socialstyrelsens evidensbaserade metod som har positiva effekter for
aterhamtning, brukartillfredsstallelse, anhoérigbdrdan mm.

Ge fler klienter méjlighet till stéd == Ej pabérjad 2014-01-01 2014-12-31
via resursgrupp enligt Integrerad
psykiatri

Syfte/effekt Individen ska bli mer sjélvstandig

7.3-1.5 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Inom perspektivet Kund och samhélle avser socialndmnden under perioden 2012-2014
att fokusera pa féljande mal:

o Oka socialt utsatta barn och ungas méjlighet att f& en gynnsam utveckling.

e Forsorjningsstddet skall leda till varaktig egen férsérjning.

e Rehabilitering av personer med missbruksproblematik skall utformas
tillsammans med den enskilde och i samverkan med andra aktérer.

e Psykiskt funktionsnedsatta skall ges 6kad mojlighet att leva ett sjalvstandigt och
oberoende liv.

UtifrAn malen har ett antal fokusomraden tagits fram enligt nedan.
For hela perioden 2012-2014;

e Den strategiska planen f6r socialpsykiatriska avdelningen 2011-2014 som bland
annat innebar att inrdtta nya bostader med sérskild service, sdkerstalla
tillrackliga personalresurser inom boendestédsenheterna och de befintliga
boendena, ska genomféras.

For perioden 2012-2013;

e Arbetet med att rekrytera och ge stod till familjehem ska intensifieras

e Familjerattsverksamheten skall med utgéngspunkt frn bl a en strategisk plan
klara ett 6kat infléde av &renden och mer komplex handlaggning. Férebyggande
och stédjande insatser till barn som berdrs av féréldrarnas separationer skall
utokas genom samarbetssamtal och foéréldrakurser pa familjeradgivningen.

e Strategier fér arbetet med unga missbrukare ska utvecklas.

e Analys och anpassning av arbetet med missbrukare utifran férandrad lagstiftning
ska goras.

e Metoder i arbetet for personer med langvarigt férsorjningsstéd ska utvecklas

e Samverkan ska ske med andra myndigheter for att ge stédet effektivt och med
uttalat kundfokus. En grupp déar samverkan behdver utvecklas &r for personer
med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Stodet pd hemmaplan till barnfamiljer ska férbattras.

e Arbetet med vald i néra relation behdver utvecklas.

e Implementering av ny arbetsmetod Integrerad Psykiatri med funktionen Case
Management inom socialpsykiatrin.

For perioden 2014-2015;

o Forbattra stodet till familjer genom att utdka antalet familjecentraler.
Barn och familjeavdelningens utvecklingsarbete fér 2014-2015
Ansvaret fér orosanmélningar om barn som misstanks fara illa.

En a&ndring av lagstiftningen nér det géller barn och unga i behov av stéd och skydd
tradde i kraft 2013. Verksamheten har stallts in pa delvis nya former i enlighet med ny
lagstiftning. Den nya lagstiftningen inneb&r en hojd ambitionsnivd med sarskild betoning
pa de barn som behoéver vard utanfér det egna hemmet. Verksamhetsutvecklingen
kommer att fortsatta under 2014 och handlaggardelen férstérks med ytterligare en tjanst.
Utdver 6kat arbete med rekrytering och utbildning av familiehem kommer sjélva
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mottagandet av anmalningar och bedémningar av dessa sta i fokus. Sarskilda
handlaggarresurser avdelas fér detta.

En del av orosanmalningarna leder till utredningar och efterféljande beslut om stéd och
hjélp. Nastan alla s&dan hjalp sker utan att barnen placeras for vard. Verksamhetsdelen
som arbetar med barnen i hemmen och tillsammans med t ex férskola och skola
kommer ytterligare att utveckla arbetsmodeller som matchar familjernas behov. Detta
galler bl a for féraldrar med psykiska funktionshinder.

Familjeratt

Under de senaste aren har antalet arenden som galler barn med separerade foraldrar
Okat. Det ar har angelaget att félja och analysera varfor fler barn berérs av rattsliga
tvister mellan féréldrarna. Inom ramen for pagaende framtagning av strategisk plan for
familjeratten har ett par moten hallits med Skaraborgs Tingsratt. Inflodet av
utredningsuppdrag fran tingsrétter gor att familjeratten har svart att hinna lamna
utredningarna inom de tidsgranser som bor foljas. Sedan Tingsratten delvis dndrat
formerna for hantering av familjerattsmalen har inflodet av utredningsuppdrag minskat
nagot eller skjutits upp.

Utifran 6kad kunskap om orsakerna till foréldrarnas samarbetssvarigheter kan det bli
mdjligt att satta in fler och annorlunda férebyggande insatser till barnfamiljer. Utéver
samarbetssamtal pa familjerddgivningen erbjuds separerade féraldrar att delta
foraldrautbildningen BIFF (barnet i féraldrars fokus). Kursen finns pa andra hall i Sverige
och har utvecklats av Réddda barnen. Under 2014 planeras for tva utbildningstillféllen per
termin - en grupp fér modrar och en for fader.

Barn som skall traffa den foralder de inte bor med har under nagra ar kunnat f& stéd
genom personalen péa familjecentralen. Detta efter beslut i domstol att ge familjeratten
sadana uppdrag. Denna verksamhet har utvecklats och fungerar bra genom att de
anstéllda har ett tydligt fokus pa barnen i dessa kansliga situationer. Efterfrdgan pa detta
stod &r stort och i budgeten for 2014 finns ett 6kat anslag for att i vissa fall ocksa kunna
anlita arvoderade frivilliga uppdragstagare som umgangesstdd till barn.

Barnahus Skaraborg

Verksamheten har sedan 2013 varit igdng i full skala och en forsta utvardering av
verksamheten berédknas vara klar under hdsten 2014. Mycket talar for att de kontakter
som inletts med andra barnahus &r vardefulla och kommer att utdkas.

Férebyggande verksamhet.

Utdver den 6ppna forskolan kommer familjecentralen fortsétta utveckla den mycket
efterfrdgade och valbesokta gruppverksamheten fér unga féraldrar. Samarbetet runt
Kojan - gruppverksamhet for barn och unga i missbruksfamiljer utgar fran
familjecentralen. Svenska Kyrkan i Skovde bidrar med tva samtalsledare och
familjecentralen med en. Det vore vardefullt om socialférvaltningen kan utdka sitt
atagande med ytterligare en samtalsledare for att minska sarbarheten i denna
verksamhet. Det kan mdjliggéras med ytterligare en familjecentral.

Ungdomsavdelningens utvecklingsarbete fé6r 2014-2015;
Hedersrelaterat vald

Pa avdelningen finns ett stort behov av att satsa pa kompetensutveckling fér
handlaggargruppen nar det géller arbetet ungdomar som &r utsatta for hedersfortryck i
sitt eget natverk. Satsningen &r delvis redan pabdrjad under 2013, men behdver fortga
aven under 2014.

Familjebehandling

Nar avdelningen nu bdérjar anvanda metoden strukturerad hemmabaserad
familjebehandling (Shfb) inom ramen for verksamhetsutvecklingen pa ungdomsboendet
Orion, behdver sjélva implementeringen av metoden sakerstallas genom ett fortsatt stéd
utifrdn utbildaren nar det galler konsultation och metodhandledning.
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Férebyggande arbete

Avdelningen kommer tillsammans med polisen och skolan att bygga upp en
myndighetsévergripande samverkan kring ungdomar dar arbetsmetoden syftar till att
motverka uppkomsten av en kriminell livsstil bland unga. Tanken ar att det stéd som ges
frén olika aktorer samordnas pa ett tydligt satt. De som i férsta hand berors i det
praktiska arbetet ar socialférvaltningen, polisen, skolan, vardnadshavarna och den unge
sjalv.

"Schysst p& natet"- Avdelningens férebyggandeenhet och skolans IKT-utvecklare har
tilsammans tagit fram ett koncept for att ge foraldrar, elever i arskurs 7 samt personal
o6kad kunskap om méjligheterna och riskerna med internet och sociala medier. En férsta
utbildningsomgang har genomférts under tva heldagar i september 2013. Temat har en
sadan aktualitet att vi vill géra aktiviteten arligen &terkommande.

Social jour

Deltagarkommunernas forvaltningschefer har tidigare diskuterat att en utvardering av
den sociala jouren kan vara lamplig att genomfora efter att jouren varit igang under 3
hela verksamhetsar. Det skulle i sa fall innebara att en utvardering kan behéva
genomféras under 2014.

Stéd till familjehem

For att klara lagstiftarens krav pé att socialndmnden ska tillhandahalla utbildning till
arvoderade familjehem behdver en upphandling genomféras.

Vuxenavdelningen utvecklingsarbetet 2014-2015
Missbruk

Enheten arbetar med en éversyn for att battre tillgodose medborgarnas behov.
Missbruket 6kar inom samtliga malgrupper. Ett arbete &r paborjat riktat mot malgruppen
unga vuxna fér att styra om resurser att arbeta tidigare och uppsékande med
malgruppen. Missbruket av narkotika 6kar i denna malgrupp och dessa personer stker
inte vard pa egen hand. Personer med komplex problematik 6kar och foretradesvis
personer med stora omvardnadsbehov som &r svara att behandla utifran deras
missbruksproblematik eftersom det har svarigheter att tillgodogdéra sig missbruksvard.

En ny lag géller inom missbruksomradet och den kommer att kompletteras med
ytterligare fértydliganden och andringar avseende bland annat tilinyktring och ansvar
mellan huvudmaénnen. En 6versyn pagar av de nationella riktlinjerna inom missbruks och
beroende varden och nya riktlinjer beraknas trada i kraft i augusti 2014.

Enheten fortsatter att i samverkan genomféra utbildningar inom ramen fér kunskap till
praktik.

Vald i néra relation

Antalet anméalningar 6kar och har mer an férdubblats under det senaste aret. En
férvaltningsévergripande arbetsgrupp har under 2013 arbetat med en 6versyn av
omré&det och detta arbete kommer fortsatta under 2014. Arendena &r mer komplexa mot
tidigare och kraver insatser fran flera samhallsaktorer samordnat. Bristen pa bostader
gor att personer blir kvar i skyddsboende langre an de behdver eftersom det inte far
nagon ny bostad. Vuxenavdelningen kommer vid halvarsskiftet 2014 att infora
beddmningsinstrumentet FREDA for att 6ka kvaliteten.

Férsérjningsstéd

Under 2013 har flera verksamheter startas, Krami, Astrakan och en vag in, fér att minska
utanfdrskap och sénka kostnaderna fér utbetalt forsérjningsstéd. Projekt Gron Aktiv
Utveckling som startat 2013 pa Ranna &r en stor satsning pa gruppen langvarig arenden.
Hittills har satsningen blivit mycket lyckad. Deltagarna har mycket hég néarvaro och
upplever det som négot positivt. Detta ar ett langsiktigt arbete dver tid som inte kommer
att paverka utbetalt férsoérjningsstod pé kort sikt, men kan komma ha en positiv inverkan
pa langre sikt. Krami riktar sig mot gruppen unga vuxna med missbruk och kriminalitet.
Inom denna verksamhet behdver samverkan utvecklas tillsammans med hélso och
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sjukvarden for att en hég andel av deltagarna har en psykisk ohalsa. Dessa
verksamheter kommer ha ett fortsatt utvecklingsarbete under 2014-2015

Ytterligare forandringar ar pa gang inom foérsérjningsstédsomradet och en sadan
férandring ar fritidspeng till barn i ekonomiskt utsatta familjer. Regeringen vill 6ka
mojligheterna foér barn i &rskurs 4-9, i ekonomiskt utsatta familjer att delta i organiserade
och regelbundna fritidsaktiviteter. Ett stéd med hdgst 3 000 kronor per barn och ar
foreslas. Forandringen ska goras i Socialtjanstlagen (SoL) och 41 miljoner kr anslas 2014
och 81 miljoner kr 2015. Barn i ekonomiskt utsatta familjer deltar inte i organiserade
fritidsaktiviteter i samma utstrackning som andra barn, visar SCB-rapporten "Barns
fritid" (2009). Regelbunden fritidsaktivitet har visat sig vara en god skyddsfaktor mot
utanférskap och kan ge en kénsla av delaktighet. Barns delaktighet &r en réattighet fér
barn enligt FN:s barnkonvention. Barn i hushall som fatt ekonomiskt bistand i sex
manader eller langre berdrs av férslaget som féreslas trada i kraft 1 juli 2014.

Integrationsenheten

Antalet nyanlanda har 6kat under 2013 och denna 6kning beraknas forts&tta under 2014.
Det ar foretradesvis personer fran Syrien som nu soéker asyl i Sverige och s aven i
Skévde Kommun. Har har regeringen beslutat att samtliga fran Syrien far permanenta
uppehallstillstdnd och &ven deras anhoriga. Migrationsverket har svarigheter med att
klara uppdraget med boséattning och véadjar till kommunerna om hjalp. En &ndring av
ersattningsférordningen trader i kraft 1 januari 2014 i ett férsék att utjgmna mottagandet
mellan kommunerna. Ersattningarna séanks och istéllet infors ett bonussystem utifran
storlek pd kommunen samt antalet mottagna. | dagslaget innebar det for Skévdes del att
vi kommer f& ett utdkat bidrag fran staten.

En lagandring trdder aven i kraft den 1 januari 2014 avseende de ensamkommande
barnen. Har ges mdjlighet att anvisa barn till kommuner som saknar avtal om
mottagande men att d&ven anvisa utover avtal till kommuner. Allt for manga barn blir kvar
i ankomst kommunerna. Utifran detta s& gors en dversyn hur vi organiserat arbetet med
handl&ggning av &renden for att kunna méte upp ett ev. 6kat mottagande och ett forslag
ar att utdka antalet handlaggare med tva tjanster som finansieras med statliga medel
och att dessa placeras i integrationsenheten.

Socialpsykiatriska avdelningens utvecklingsarbete for 2014-2015;

SKL presenterar tre dvergripande omraden inom ramen fér PRIO satsningen for att
stérka utvecklingen runt personer med omfattande och komplicerad psykiatrisk
problematik och dess konsekvenser. De tre omradena ar féljande; "En jamlik,
kunskapsbaserad, sédker och tillgénglig vard och omsorg av god kvalitet. Méjlighet till
delaktighet och inflytande fér att stdrka brukarinflytandet och Tillgéng till arbete och
anpassad sysselséttning ska erbjudas". FOr att nd goda resultat inom omradena bor
verksamheterna arbeta utifrn langsiktighet, gemensamt ansvarstagande och utveckling
i ordinarie strukturer 6ver tid.

Genom fortsatt arbete med metoden Integrerad Psykiatri och utveckla verksamhetens
forhalliningssatt till denna tar socialpsykiatrin sikte pa ett av SKL:s omraden.
Verksamheten behdéver starka och tydliggora arbetsprocesserna kring de olika
professionerna, hur de ska arbeta for att f& ihop helheten och till det har verksamheten
en kartlaggning runt implementeringsprocessen (IP) som stdd. Verksamhetens
implementerare ansvarar under 2014 f6r intern basutbildning fér ny personal, ga igenom
verksamhetens kunskaper pa nytt och arbeta med praktiskt implementeringsstod.
Verksamheten arbetar for att héja kompetensnivan genom utdkade av antalet case
managers inom befintlig personalresurs och genom extern metodhandledning &r
kompetensstarkande och sékerstiller kvalitén p& utforandet. Fortsatt arbete med
Skaraborgs gemensamma utbildningssatsning pa Kognitivt Pedagogiskt Férhallningssatt
(KPF) som har fokus pa férhaliningssatt och bemdétandefragor hojer vi ytterligare
kompetensnivan.

Den lokal handlingsplanen, framtagen i samverkan med regionen belyser dverenskomna
atgarder som behover arbetas med i samverkan och for att bygga nya
samverkansstrukturer med primarvarden utifran regionens fértydligande runt
ansvarsfoérdelning mellan priméarvard och specialistpsykiatri.

Verksamhetsplan 2014-2015 81(123)



Att fortsatt inga i SKL:s referensgrupp for kommunal socialpsykiatri och fortsatta arbeta
med PRIO-satsningen under 2014 for att bidra till verksamhetsutveckling.

Bostadsfragan for malgruppen unga vuxna med funktionsnedsattning bor belysas da
manga inom gruppen ar bostadsldsa. Deras behov &r inte bostad med sérskild service
da de har resurser att bo sjalva utan individerna behover egna bostader som mojliggor
stoéd i vardagen.

"Mojlighet till delaktighet och inflytande" och lyfts fram som en nationell fraga for att na
ett forstarkt brukarperspektiv. For att starka detta perspektiv fortsatter socialpsykiatrin
mata brukartillfredsstéllelse via brukarenkéat. Resultat fér métningar betraffande
brukartillfredsstéllelse gjorda under 2013 sammanstalls och kommer redovisas under
2014. Verksamheten kommer &ven belysa anhérigbdrdan och deras upplevelse av stéd
via enkat. Fortsatt samverkan med brukar- och anhérigférening planeras och finns
omnamnt i den lokala handlingsplanen. RSMH Sesam att kommer att starta upp sin
verksamhet under 2014 igen da féreningens arbete legat nere under nagra &r i vantan pa
ny lokal.

"Tillgang till arbete och anpassad sysselsattning" ar ytterligare en nationell fraga.
Socialpsykiatrin gjorde under 2013 en totalinventering med analys inom omradena
boende och sysselséttning. Inventeringen ger en évergripande bild av Skévdes situation
och kommer jamforas med andra kommuner utifrdn SKL:s nationella sammanstélining.
Denna inventering kommer ligga till grund for framtida verksamhetsutveckling da vi ser
att socialpsykiatrin har idag nasta enbart sysselsattning genom bistand sysselsattning
och f& personer har arbete inom den reguljira arbetsmarknaden. Overgripande mal for
omradet maste till, samverkan mellan olika aktorer och 6kad kunskap om varandras
verksamhetsomraden for att malgruppen ska f4 tillgang till arbete.

Forvaltningsgemensamt utvecklingsarbete 2014-2015

Under 2013 pabdrjades en samverkan Gron aktiv utveckling mellan socialférvaltningen
och Hushallningsséllskapet. Projektet Astrakan har startats upp. En arbetsgrupp &r
tillsatt som ska arbeta vidare med Grdn aktiv utveckling for att skapa en langsiktig
samverkan och kunna bredda stddet till fler malgrupper.

Under hosten 2013 har en arbetsgrupp inom forvaltningen arbetat med fragan kring hur
stddet till personer med samsjuklighet ska utformas. Férslaget beréknas bli fardigt under
2014.

En dialog har paborjats med Tekniska forvaltning fér att kunna hitta lampliga lokaler dar
barn och familjeavdelningen, ungdomsavdelningen och vuxenavdelningen skulle kunna
samlokaliseras. Detta for att underlatta den interna samverkan och nyttja gemensamma
stddfunktioner.

7.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

7.3.2.1 Utveckla och forbdttra kvaliteten i némndens
verksamheter.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

Jamfdérelser med andra kommuner
Strategiska planer.
Utveckla kvalitet och ledningssystemet
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Framtagning av strategiska planer o Pagaende 2013-10-29  2014-12-31
Syfte/effekt Skapa forutsattningar for en langsiktig planering.

Utveckla ledningssystem for o Pagaende 2013-10-03  2014-12-31
kvalitet

Syfte/effekt Kvalitetssakra forvaltningens arbete

Delta i PRIO psykisk ohilsa © pagaende 2013-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Skapa nationella kvalitetsregister for kommun och landsting for att méjliggora
jamforelser.

Inférande av FREDA = Ei pabériad 2014-07-01  2015-12-31

Syfte/effekt Béttre behovsanpassade insatser

En enklare IT-vardag = Ei pabériad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Med hjalp av IT underlatta framst kommunikation med medborgare och mellan
medarbetare.

7.3.2.2 Oka klientens delaktighet.

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Uppréatta genomférandeplaner tillsammans med den enskilde.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Genomférandeplaner vuxna Halvar 75 % skall ha
genomférandeplaner
tillsammans med den

enskilde.
Genomfdérandeplaner barn Halvar 100 %
och unga
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Genomférandeplaner ska skapas O Pagaende 2012-01-02 2014-12-31

tilsammans med den enskilde.

Syfte/effekt Okad delaktighet hos klienten.

7.3.2.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Utifran Skévde kommuns strategiska mal som bland annat innebéar att Skévde kommun
ska vara en kundorienterad och effektiv organisation, kommer socialndmnden fokusera
pa& malen att 6ka klientens delaktighet, samt att utveckla och forbattra kvaliteten i
namndens verksamheter. Féljande fokusomraden kopplade till malen kommer namnden
arbeta med under perioden;

implementera arbetsmetoden Integrerad Psykiatri,

ta fram strategiska planer for olika omraden inom verksamheten
férbattra kvalitetsarbetet

majlighet till delaktighet och inflytande

Den geografiska rorligheten paverkar barnfamiljer p& ett sarskilt satt. Den efterstravade
idén om att foraldrar kan skiljas men inte fran sina barn &r svarare uppna om en av
foraldrarna flyttar till annan ort. Ofta sker inte s&dana avflyttningar direkt efter
separationer utan kommer i senare skeden. Inom socialférvaltningens familjeratt har
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efterfrdgan pa information och personligt stéd 6kat. Detta mérks bl a genom en stor
besoksfrekvens pa denna del av kommunens hemsida och genom ett 6kat antal
telefonsamtal. For att méta de férandrande behoven pagar ett arbete med att ta fram
strategisk plan fér familjeratten.

Vuxenavdelningen arbetar med att ta fram strategiska planer inom omradena missbruk
och forsoérjningsstdd och arbetet kommer att fortgd under 2014.

Implementeringsprocessen runt Integrerad Psykiatri pagéar och verksamheten kommer
fokusera pa forhéallningssatt i relation till arbetssattet via genomfoérd kartlaggning av
implementeringsprocessen.

Socialférvaltningen arbetar aktivt for att skapa en enklare IT-vardag bade for
medborgare och for medarbetarna. Ett projekt med den inriktningen har pabérjats under
2013 och kommer fortsatta under 2014. Det innebér bland annat att varje avdelning
arbetar med att ta fram e-tjanster. Som exempel &r e-tjanster p& gang inom
forsorjningsstéd samt alkoholhandlaggning. Inom socialpsykiatrin kan e-tjanster péa sikt
Oka tillgangligheten, frekvensen pa stodinsatser, ge mer flexibla I6sningar pa stéd och
vara miljdsparande t.ex. informera om bl.a. egenskattningar och hjalpmedel.

Under 2013 har alla enheter inom férvaltningen arbetat med att ta fram processer och
rutiner for att bygga ett kvalitetsledningssystem. Detta bedéms vara klart for att bérja
anvandas under 21014.

Sedan nagra ar tillbaka pagar ett kontinuerligt arbete péa varje avdelning inom
férvaltningen for att 6ka delaktigheten for klienten. Det sker bl.a. genom
genomférandeplaner dar klienterna, saval vuxna som ungdomar ska vara delaktiga i
utformningen av sin plan.

7.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

"Skdvde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dér sdval medarbetare som chefer
har majlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemdtande”.

7.3.3.1 Nojd medarbetar index for forvaltningen i kommunens
medarbetarenkét skall vara 85.

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

Oka delaktigheten fér medarbetarna.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

N&jd medarbetarindex Ar 85

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Kontinuerliga APT pé varje enhet o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31
Syfte/effekt Oka delaktigheten och néjdhet fér medarbetarna

7.3.3.2 Nojd chefs index for forvaltningen i kommunens
chefsenkdt skall vara 85.

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet
Utbildningssatsning
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

N&jd chefsindex Ar 85

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Ledarutvecklingsprogram. o Pagaende 2011-11-01  2014-12-31
Syfte/effekt En gemensam plattform for alla chefer i kommunen.

7.3-3.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Malet for 2012-2014 ar att fa ett n6jd medarbetar index och ett néjd chefsindex p& 85.
For att uppna malet avser socialndmnden bland annat att fokusera pa att;

e Tafram en kompetensplan fér férvaltningens personal.
e Arbeta vidare med den modell ddr medarbetare ges mojlighet att I1dmna
synpunkter och paverka avgoérande fragor i forvaltningen.

En kompetensplan har tagits fram fér hela socialférvaltningen. Utifran planen har
prioriteringar gjorts och under 2013 har férvaltningen haft férelasningar kring
barnkonventionen och ungdomar/unga vuxnas situation. Planen kommer revideras
senast under varen 2014 for att folja de behov som finns i férvaltningen. En
kompetensplan mojliggér en mer langsiktigt planering och kan sékerstalla att personalen
ges relevant fortbildning. Personal som dagligen hanterar utsatta manniskors privatliv
behdver vagledning fran narmaste chef pa flera omraden i yrkesutévningen. For bade
personalens egen skull men framst fér malgruppens behov kravs ocksé extern
handledning av god kvalitet.

Maluppfyllnaden var avsedd att matas vartannat &r nar den kommundvergripande
medarbetarenkaten genomférs. Eftersom beslut tagits att skjuta upp den till 2015, kan
inte matningar géras med den regelbundenheten som var tankt. En medarbetarenkét av
mindre format har gjorts under 2013 och dar framkommer att en klart 6vervdgande
majoritet trivs med sitt arbete, men att det finns forbattringsomraden sdsom information,
aterkoppling av kvaliteten pa utfért arbete, mm.

Socialférvaltningen gjorde férandringar av organisationen 2010, da bl.a. ett nytt chefsled
infordes. Arbetet har s smatt paborjats med att belysa hur den nya organisationen
fungerar, for att under 2014 eventuellt kunna gdra en éversyn av befintlig organisation.

7.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skévde kommun ska ha en god ekonomi med lag skatt och laga avgifter”.

7.3.4.1 50 % av placeringar pa hem for vdrd och boende
(HVB), konsulentstodda familjehem och andra kdpta
boendeplatser skall ske pd upphandlade platser.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

Teckna avtal med HVB, familiehem och andra képta boendeplatser samt forsdka styra
placeringarna till dessa.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Andel utnyttjade HVB och Halvar 50 %
familjehem
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Upphandla behandlingshems och Pagaende med 2011-05-01  2014-06-30
boendeplatser. mindre avvikelse

Syfte/effekt Béttre kvalitet till 1agre kostnader.

7.3-4.2 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Ekonomi malet for 2012-2014 ar att

e 50 % av placeringar pa hem for vard eller boende (HVB), konsulentstodda
familiehem och andra kdpta boendeplatser skall ske p& upphandlade platser.

Under perioden 2012-2014 har socialférvaltningen under perspektivet ekonomi valt att
fokusera péa kopt vard, vilket ar en av namndens storsta kostnader. | huvudsak skall
upphandlade behandlingshem anviandas men i undantagsfall kan placering ske pa andra
behandlingshem om klientens specifika behov sa kraver.

For nérvarande har forvaltningen endast avtal med behandlingshem som riktas mot
missbruksvard. Genom att upphandla mer av den kopta varden kan kostnaderna
minskas. Arbetet med att upphandla behandlingshem och konsulentstédda familjehem
for barn och unga samt boendeplatser for socialpsykiatrin pabdrjades under 2012, men
har fordrdjts. Upphandlingen berdknas vara klar senast i bérjan av 2014 och forst
darefter kan mdjliga positiva ekonomiska effekter visa sig.

7.4 Intern kontroll

Socialférvaltningen har sedan flera ar tillbaka arligen tagit fram en internkontrollplan som
sedan foljts upp och rapporterats till socialndmnden. Fran borjan 1ag tyngdpunkten i
dessa planer pé risker inom ekonomiomradet. Internkontrollplan fér 2012 utékades med
kontroller avseende tillganglighet och handlaggning. Anhérigstéd &r en relativt ny
arbetsuppgift for socialférvaltningen och under 2013 har kontroller gjorts att se om
férvaltningen féljer uppgjord rutin.

En internkontrollplan fér 2014 har annu inte faststallts, men arbetet har pabdrjats pa
enhetsnivd. Enhetscheferna ska tillsammans med avdelningschefer gora en risk- och
vasentlighetsanalys av verksamheternas processer. Utifran resultatet prioriterar
ledningsgruppen vilka processer och vilka delar av processen som ska kontrolleras.
Forslaget tas upp for dialog med socialndmnden som sedan beslutar om
internkontrollplanen. En tjansteman genomfoér kontrollerna p& de olika avdelningarna och
vid &rets slut gérs en aterrapportering till nAmnden. Om négra oegentligheter skulle
framkomma under aret ska férvaltningschefen omedelbart informera ndmnden om det
intraffade.

Nagra av de omraden som kan vara aktuella att granskas i internkontrollplanen for 2014
ar:

e Utbetalningar. Stora utbetalningar gors dagligen fran forvaltningen och det ar
viktigt att processen ar saker och att ratt personer fattar beslut.

e Fakturahantering - en mangd fakturor hanteras i forvaltningen och det behdver
sékerstallas att rutinerna fungerar som avsett.

e Behorighet till verksamhetssystem. Socialférvaltningen hanterar standigt
sekretessbelagda uppgifter angaende enskildas personliga férhallanden och det
ar av oerhdrd vikt att endast behérig personal kan ta del av uppgifterna.

e Tillganglighet. Tillganglighet ar en del av en god service till kommuninvanarna.

e Handlaggning. En korrekt handlaggning ar viktig ur rattssékerhetssynpunkt.

Férutom de processer som socialndmnden beslutar sig for att kontrollera, har beslut
tagits om att alla ndmnder ska granska alkoholpolicy, bisyssla och attestférteckning.
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7.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 167 025 170 605

Socialférvaltningens budget speglas av konjunkturen i samhaéllet. Just nu befinner sig
samhdllet i en lagkonjunktur vilket innebéar en risk for 6kade kostnader for férvaltningen
bl. a for forsorjningsstod. Dessa kostnader ligger anda lagre i jamférelse med andra
kommuner. En forklaring till det &r stréavan att gora ett kvalificerat socialt arbete i varje
arende for att hitta varje individs vag ut ur férsérjningsstdd. En annan stor kostnad ar
placeringskostnader. Vilket &r en kostnad som ar svar att férutse. Under nagra ar har
kostnaderna for placeringar legat pa en lag niva, dock har ungdomsplaceringar okat
under andra halften av 2013.

Infér budgetar 2014 har férvaltningen fatt en utdkad ram enligt nedan politiska
prioriteringar:

Handlaggare barn och familjeavdelningen

Anmalningar om barn i ldern 0 — 12 &r som far illa har 6kat fran 2010 — 2012.
Personalstaten har under denna tid varit konstant trots dkat antal utredningar. Denna
Okning har resulterat i att lagligheten i dokumentationen inte helt kunnat uppratthallas.
Handlaggarna har haft svart att hinna dokumentera inom utredningstiden pa 4 manader.
Tack vare 6kat anslag fér 2014 kan ytterligare en tjanst inrattas samtidigt som
arbetsfordelningen delvis andras for att skapa battre férutsattningar att hinna med
arbetet med dokumentation och uppféljningar.

Hyreskostnad resurs Skévde och kontaktperson vid umgangesstod

Andelen drenden inom familjeratten har 6kat och darmed aven behovet av
personal/kontaktpersoner vid umgangesstdd, d.v.s. att en annan person finns med vid
umgénget med en foéralder. Det utdkade anslaget medfor att familjeréatten kan tillgodose
det behovet genom att anlita kontaktpersoner fér dessa uppdrag. Vidare kommer en
oversyn géllande familjeradgivningens avtal med de kommuner som tjansten saljs till att
goéras under 2014.

Krami

Under 2013 startade verksamheten Krami upp, vilket &r en samverkan mellan
socialforvaltningen, kriminalvard och arbetsférmedling. Under 2013 bidrog
socialndmnden med en handlaggartjanst som omfdrdelats ur befintlig budget, men fr. o
m 2014 ska ocks3 driftskostnaderna fordelas.

Verksamhetsplan 2014-2015 87(123)



8 Tekniska ndmnden

8.1 Sammanfattning

En 6versyn av politisk, men ocksa framtida tjanstemannaorganisation pagar och detta
kan komma att paverka namndens ansvarsomraden. Som konsekvens av detta kommer
utvecklingsfragor att f sta tilloaka 2014, da detta kréver en god plattform att sta pa
forst.

Det finns starka indikationer pa att nAmndens ansvar i framtiden kommer att bli mer
renodlad utférarverksamhet och att uppdragsbestéllningar primart kommer fran andra
namnder. Sannolikt kommer ett elbolag bildas fére arsskiftet, varfér ansvar for detta
kommer ligga pa egen styrelse. Vidare kommer ndmnden stddja en Gversyn av
alternativa organisationsformer avseende fibernat, VA och Fastighetsforvaltning. 1/1-
2014 tillkommer ansvar for maltidsverksamheten och det innebar ett stort arbete for
férvaltningen att fa kontroll och inférliva denna organisation i nAmndens arbetssatt.

Tekniska namnden har tagit till sig och beslutat om mal/strategier som stréavar mot
kommungemensamma mal. Aktiviteter kommer att uppdateras/kompletteras av
férvaltningen och kvittens pa dessa beslutas av Tekniska ndmnden.

N&mnden engagerar sig sérskilt mycket i ambitionen att minska vara verksamheters
miljdbelastningar, men har ocksa stort fokus pa effektivitet.

Tekniska namnden kommer att fa fortsatta att hantera de ekonomiska férutsattningarna
ar 2014 genom vissa anpassningar av ambitions- och kvalitetsnivéer. Dock upplevs
kommunfullmaktiges plan pa att begransa interna ersattningshojningar till 1agre an l16ne-
och kostnadsokningar ar ett indirekt sparbeting pa ca 2 %/ar fér namndens
utféraravdelningar som inte ar lIangsiktigt hallbart.

Det ar vitalt for kommunen att 6ka det ekonomiska utrymmet fér underhall och denna
stravan har ndmnden standigt framfér 6gonen.

Namnden har en relativt god beredskap for att kunna hantera férandrade férutséttningar
pa kort varsel.

Foérvaltningens personal utvecklar sig hela tiden och viljan att géra ett bra jobb lyser
verkligen igenom.

8.2 Namndens ansvarsomrade

Verksamhetsansvar

Inom Skdévde kommun, som geografiskt omrade, ansvarar Tekniska namnden for
investering, drift och underhall av kommunens fastigheter, gator, vagar och parker.
Namnden tillhandahéller ocksa interna tjanster sdsom maltider, fastighetsférvaltning,
lokalvard och fastighetsskotsel. Dessutom ansvarar ndmnden for de taxefinansierade
verksamheterna EInat*, VA, drift av flygplatsen, fibernat och delar av renhallningen.

* Férsvinner troligtvis frdn ndmndens ansvar under védren 2014
Verksamhetsidé

Tekniska nAmnden ar en utférarnamnd, som tillhandahaller tjanster &t primart
kommunens verksamheter, men har ocksa ett sérskilt ansvar for den yttre miljon i
kommunen. Namnden ska pa ett kostnadseffektivt satt utféra den service och de
tjanster som kommunfullméktige uppdragit eller som bestélls av andra. Tekniska
namnden ska jobba for langsiktigt hallbara anlaggningar med god funktionalitet, hog
driftsékerhet och som dessutom &r estetiskt genomtankta.

Ekonomiska férutsattningar

Enligt tabell nedan framgar kommunfullméktiges ekonomiska plan=bidrag fér tekniska
ndmndens anslagsverksamhet de kommande &ren.
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2010 2011 2012 2013 2014 2015
Arets ram (mnkr) 101771 102137 85165 70722 66 721 80901

Affarsverken som tekniska ndmnden ansvarar for ska finansieras helt genom
taxor/avgifter och kommer bedéms kunna redovisa ca 1,5 mnkr i positivt resultat.

Affarsverksamhet Omeséttning 2013 Bedémd Oms 2015
VA 80,8 mnkr 92 mnkr
Biogas »3 mnkr Ej ansvar TEN!
Elnat 68 mnkr Ej ansvar TEN?
Fibernat 5,7 mnkr 6,5 mnkr
Avfall 2,8 mnkr 5 mnkr

Kommunens investeringar ligger under planperioden pa nivan runt 300 mnkr per ar och
stor del forverkligas i huvudsak av tekniska ndmnden. Internbudget 2014 per avdelning
finns i bilaga.

Organisation/Personal

Forvaltningens verksamheter kommer att ledas av 21 chefer och ungefar lika ménga
arbetsledare/omradesansvariga efter arsskiftet. Enheterna &r inordnade i 7 avdelningar.

Forvaltningen hade 353 manadsanstéllda (per 30/6 2013), vilket dock kommer 6ka till

ca 510 efter inférlivandet av maltidsavdelningen. Bedémningen &r dock att det kommer
bli farre anstéllda under planperioden. Overgripande har vi en ganska jamn
konsférdelning, men snedfordelningen &r stor inom vissa enheter. Sjukfranvaron har okat
nagot det sista aret och vi behodver fortsatta vara aktiva for att halla den pa en lag niva.
Det kommer att bli och &r redan idag vissa svarigheter att rekrytera ingenjorer, chefer
och vissa specialistfunktioner.

Utdver alla de kommunala anlaggningar som dagligen hanteras har forvaltningen i
princip fyra huvudanlaggningar dar verksamheten styrs ifran; Skdvde Stadshus,
Kommunverkstaden i Hasslum, Skévde Reningsverk i Aspelund och Lénnen pa
Badhusgatan.

Samarbetspartners

En stor del av ndmndens verksamhet utférs av upphandlade entreprenérer. For att inte
vara helt beroende av entreprendrer har beslutas att minst férséka halla en
grundbemanning inom de flesta ansvarsomradena. Detta for att kunna bibehélla
kompetens och vaxla upp om forutsattningar férandras.

Avfall Ostra Skaraborg, Skévde Varmeverk AB och Skaraborgs Vatten &r n&gra
intressenter som foérvaltningen har mycket samverkan med.

8.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméaktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar karnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som ndmnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndmndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.
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8.3.1 Kund & samhaille

Beskrivning

”Skoévderegionen &r kand i landet som en vdlkomnande och véxande region dér

manniskor mots verkar och mar bra”

8.3.1.1 Skovde har invdnare som &r néjda med den tekniska

service som utfors

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Verka for att samma kvalitetsnivaer ska gélla i Skdvde tatort som i yttertatorter

*Tydlig och rak information till kommuninvénare
*Riktade medel for ungdomars paverkan

*Positiv maltidsupplevelse

Resultatméatning Periodicitet

Malvarde

NKI (N6jd Kund Index) méats Jamna ar
av Gata/Park

N&jd-Kund-Index ska vara
lika hégt nér aven
yttertatorterna ingar i
undersdkningen som den var
vid undersdkningen 2010 av
bara centralorten (71,37 av
100 vid métning 2010).

Antal fiberpunkter Manad

Ar 2025 skall 100% av
Skovdes kommuninvénare
kunna ansluta till
100Mbit/100Mbit via fiber
eller andra I6sningar.

Positiv méaltidsupplevelse Ar

80% nojda kunder

8.3.1.2 Minska miljobelastningen

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* Energieffektivisering

* Béattre och mindre kemikaliehantering

* Successivt stalla hogre krav p& miljohansyn vid upphandling

*Okad andel
-ekologiska ravaror
-narodlade ravaror

Resultatméatning Periodicitet

Malvarde

Andel miljéfordon % av var Ar
totala vagnspark

75% miljoklassade fordon
under 2014.

Energieffektivisering Ar
ljuspunkter i gatumilj®

Minska energiférbrukningen
per ljuspunkt med 1% arligen

Energiférbrukning / Ar 2014, minska 2 kWh/m2 i
kvadratmeter i skolfastigheter forhallande till 2012
Miljéfordon p& TEF Ar 85% 2014
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Ekologiskt méarkta produkter Ar For 2014 skall inkdpsvardet
vara 25% ekologiska
produkter.

Elférbrukning Stadskvarns Ar 0,6 kWh/m3

reningsverk kWh/behandlat
m3 avloppsvatten

8.3.1.3 God tillgdnglighet pa parkeringsplatser

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Folja parkeringsbeteenden och agera utifran detta

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Beldggningsgrad p-platser Kvartal 60%

8.3.1.4 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Tekniska ndmnden kommer fortsatta att fokusera p& malen med strategier enligt ovan
inom perspektivet kund och samhélle, som skall bidraga till att Skévderegionen skall
vara kand som en vidlkomnande och vaxande region dar manniskor méts verkar och mar
bra.

Beddmt Nuldge

Tekniska ndmndens levererade tjanster upplevs som bra. Det finns flera undersékningar
som visar pa detta till exempel medborgar-, gatu/park- och elnéts undersokning. Skovde
har en trivsam stadsmiljé!

Tekniska ndmnden tror pd att stimulera ungdomars medverkan.

Miljokunskap inom férvaltningen &r god. Tekniska forvaltningen agerar ocksa
kommunévergripande. Vi & mindre bra pa miljokrav vid upphandling.

Omvérldsanalys

Befolkningen stéller hdgre krav och har tydliga férvantningar.

Lagstiftare staller hogre och hogre krav, vilket hdjer kompetensbehovet och driver
kostnader.

Ett férandrat klimat gor att ndmnden behdver ha en beredskap for att hantera
extraordindra héndelser.

Det finns f& forum fér ungdomar och personer med annan kulturell bakgrund att paverka
namndens verksamhet/inriktning.

8.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.
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8.3.2.1 Kostnadseffektiv verksamhet
Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet
* Utveckla forvaltningens internkontroll
* Forbattrade inkdps- och upphandlingsrutiner
* Matbar verksamhet (kostnad, kvalitet, niva)

* Tydliggéra och férbattra uppdragshantering

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Lokalvard skolor Halvar Malvarde kommer att
forandras Sver tid. Mal skall
ligga under branschsnitt. Fér
ar 2013 ar branschsnitt
177kr/m2 , utfall 164kr/m2

Fastighetsdrift kostnad per Ar Utfall 2012:
kvadratmeter i grundskolor, Forskola 163 kr/m2
férskolor och gymnasieskolor Grundskola 94 kr/m2

Gymnasieskola 87 kr/m2
Mal: Minskad kostnad med
10 % fram till 2014-12-31

Elnatstaxa placering enligt El Ar Skall ligga bland de 25%
statistik lagsta taxorna i landet.
Nytecknade ramavtal Ar 6 st nya/omtecknade

ramavtal under 2014

8.3.2.2 Gott samarbete med andra som kan gynna nimndens
verksamheter

Strategier/framgangsfaktorer for att n4 malet

* Initiera och utveckla samarbete med likvardiga organisationer regionalt, nationellt och
internationellt.

8.3.2.3 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

Tekniska ndmnden skall arbeta pa ett effektivt, rattssékert och &ndamalsenligt satt for att
ge kommuninvanarna basta valutan for pengarna. Tekniska namnden kommer fortsatta
att arbeta med att sékerstélla trygga rutiner och ta fram tydliga matvérden fér
malsattningar, for att battre kunna styra utvecklingen.

Beddmt Nuldge

Forvaltningen har idag en effektiv verksamhet. Langsiktiga planer kan bli battre, men vi
ar pa god vag.

Omraden som finns utvecklingspotential inom &r:
-strukturerad internkontroll.

-jamféra oss med andra (benchmarka).
-underlag for att veta hur vi ligger till.

-tydliga uppdrag och kvalitetsnivaer.
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-ta oss an/nyttja teknikutveckling.
Det var lange sedan vi deltog i ndgot EU-projekt.

Manga av forvaltningens tjanster ar konkurrensutsatta och basta mojliga utférare
varderas |6pande.

Forvaltningen jobbar fortldpande for att minimera driftstérningar och sékra upp vara
anlaggningar och vi har en bra organisation foér att hantera extraordindra handelser.

Det rader bristande kommunikation inom kommunen kring planerade investeringar i
samband med exploatering, vilket kan leda till férdyring av kostnader.

Omvérldsanalys

Forvaltningens och chefernas administrativa uppgifter 6kar (mer introvert).

Historiskt har Skdvde bedrivit sina verksamheter i egen regi och férvaltningsform, men
trenden &r renodling och andra driftsformer sdsom bolag/kommunalférbund/gemensam
namnd.

Utférare av teknisk verksamhet kan alltid ifrdgaséattas, varfér den egna regiverksamheten
maste kunna téla en jamforelse med den privata marknaden.

Manga véljer att samarbeta 6ver kommungranser.
Nyckeltalsjamforelser &r svara att géra och maste géras med stor forsiktighet.

En kommande ev. bolagisering av elnat och fastighetsdgandet kommer kraftigt att
paverka Tekniska ndmndens verksamhet. Detta inkluderar &ven kvarvarande verksamhet
i Fastighets-service och Park-avdelning.

8.3.3 Maedarbetare & chefer

Beskrivning

”Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har mojlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemd&tande”.

8.3.3.1 Sdkerstilld kompetensforsorjning

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet
* Medarbetarengagemang

* Marknadsféra tekniska namnden/férvaltningen

* Skapa forutsattningar for att anstélla fler yngre

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Medarbetarindex Udda ar Bibehalla
TEF Personalomsattning Ar 7% per ar

8.3.3.2 Socialt ansvarstagande

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Bereda arbetsmdjlighet fér personer i utanférskap
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* Bra forutsattningar fér handledning

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Socialt ansvarstagande Ar 6% av forvaltningens totala
arsarbetstid skall utgéras av
arsarbetare i socialt
utanforskap

8.3.3.3 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

For att Tekniska ndmnden skall vara en attraktiv arbetsgivare, dér chefer och
medarbetare har mdjlighet att vaxa i sina olika roller, kommer ndmnden att fortsatta att
fokusera pa mal enligt ovan med strategier under kommande ar.

Beddmt Nuldge

Tekniska férvaltningens medarbetare upplever att férvaltningen i grunden har mycket bra
personal och en god organisation. Vi ligger bra till i medarbetarenkdtundersdkningen och
jobbar for forbattringar.

Omraden med utvecklingspotential:

-vi kan foérbattra medarbetarengagemanget.

-att synliggdra medarbetare och stimulera initiativ

-vi &r relativt okdnda som arbetsgivare och har en negativ image.

-vi behéver stérka medarbetares upplevelse av kommunen som arbetsgivare.

Det finns en intressekonflikt mellan dkat socialt ansvarstagande och bedriva en
kostnadseffektiv verksamhet, vilket kan vara svart att hantera.

Tekniska forvaltningen ar foér mangfald och har ockséa en hel del personer anstéllda med
annan kulturell bakgrund.

Omvérldsanalys

Det stélls stora krav och forvantningar p& chefer, vilket gor chefskapet tufft.

Kommuninvanare stéller allt hogre krav pa tillganglighet och omedelbar respons, vilket
kan kréva férandrade arbetssatt eller arbetstider.

Inom vissa sektorer ar det svart att rekrytera personal och Skévderegionen behéver pa
ett battre satt attrahera ingenjérer och teknisk personal.

8.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med Iag skatt och 18ga avgifter”.
8.3.4.1 Vdrdesdkra anldggningar

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

* R&tt underhallsnivaer

Resultatméatning Periodicitet Malvarde
Belaggningsunderhall Ar 155 kr/invanare (8
kr/invanare mnkr/51600 invanare)
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Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Fastighetsunderhall kr/kvm. Ar Ett 1angsiktigt mal ar att n&

Uppmaérksammas bér att 110 kr/m2. | dagslaget ar

fastigheterna har ett eftersatt behovet 560 kr/m2 fér att

underhall i storleksordningen kunna fortsatta med 110

200 Mkr och som ar 6kande. kr/m2. Varje ar tillférs ca 90
kr/m2.

Fornyelsetakt Ar 150 ar

spillvattenledningar

Fornyelsetakt Ar 150 &r

dagvattenledningar

Fornyelsetakt Ar 150 ar
dricksvattenledningar

Odebiterat dricksvatten Ar 85 % av producerat vatten
skall vara debiterat.

8.3.4.2 Effektiv lokalférsorjning

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Langsiktighet och tydliga ansvarsgranser

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Kvadratmeter antal samtliga Ar 6,5 kvm/invanare
verksamhetslokaler

8.3.4.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

For att bidra till god ekonomi kommer Tekniska ndmnden fokusera pa de tva malen
enligt ovan som handlar om att férbattra och ifragasétta att vi far ut maximalt av insatt
kapital.

Beddmt Nuldge

Taxefinansierade verksamheter har laga taxor/avgifter. Behovet av anpassningar av
teknisk férsorjning nar Skovde vaxer ar en ekonomisk belastning pé vara affarsverk och
som behdver beaktas mycket mer framoéver. Det finns darav ett starkt behov av att
férbéattra kassaflédet inom VA och Elnét.

Kapitalforstéring pagar, eftersom vi har for ldga underhallsnivaer. Ett fortsatt stort
underhallsbehov i fastigheter kvarstar och kommer att vara s& under 6verskadlig tid.
Detta paverkar lokalerna och verksamheterna negativt. Bristande fastighetsunderhall har
i vissa fall blivit till arbetsmiljé- och halsorisker.

Skévde Eln&t har en hég leveranssékerhet. Att ndstan samtliga kablar &r nedgravda
minskar risken fér vaderrelaterade avbrott

Inom tekniska namnden rader en mycket god budgetféljsamhet (undantaget
extraordinara handelser). Osékerhet finns om vi far ut maximalt av insatt kapital,
eftersom jamforelser &r svaral

Fastighetsansvariga agerar aktivt fér en optimerad kommunal lokalférsdrjning.

Tekniska nAmnden har manga medfinansierade projekt med till exempel Trafikverket.

Omvérldsanalys

Kommunens 6vergripande ekonomiska méjligheter paverkar ndmndens verksamheter
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mycket.
Outsourcing minskar eller varierar i alla fall kraftigt 6ver tid i vart land.

En kommundvergripande Gversyn av tillgdngar och hur dessa kan bidra till en fortsatt
tillvaxt i Skévderegionen, kan komma att padverka namndens ansvar pé ett patagligt satt.

Det blir allt mer snabba férandringar avseende lokalbehov fér kommunens
"karnverksamheter", vilket Tekniska namnden far férsdka anpassa sig till.

8.3.5 Ovrigt

8.4 Intern kontroll

Under 2013 har Tekniska ndmnden tagit fram arbetsséatt och metoder fér arbetet med
internkontroll och kontrollplanen fér 2013 avrapporterades till n&mnden i oktober 2013.
Det har inte framkommit nagra oegentligheter, men det finns férbattringspotential inom
flera omraden. Infér arbetet med att ta fram en kontrollplan fér 2014 har en ny risk- och
vasentlighetsanalys genomforts, utifran viktiga omraden inom teknisk férvaltning.
Hansyn har ocksa tagits till resultatet fran gjorda kontroller under 2013. Féljande
kontrollomréden fick hégst riskbeddmning och kommer inférlivas i 2014 ars
internkontrollplan:

Avtalstrohet

Hantering av offentliga handlingar
Arbetsmiljé
Livsmedelssparbarhet

Utéver dessa omraden kommer tekniska ndmnden ocksé kontrollera
kommungemensamma kontrollmomenten enligt direktiv fran kommunstyrelsen. Dessa
ar:

e Alkoholpolicy
e Bisyssla
o Attestférteckning

8.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 70722 66 721

N&mndens avdelningar far gora ett antal anpassningar for klara de ekonomiska
forutsattningar som ges ar 2014. Namnas bor att férvaltningschefen medel till férfogande
ar helt borta, pengar fér ungdomssatsningar kraftigt minskat, l1agre fastighets- och
belaggningsunderhall, kvalitetssankningar avseende sné/halkbekdmpning och sénkta
servicenivaer pé fastighetstjanster. NAmnden kommer ockséa fa hantera kraftigt hojda
kostnader fér VA och EInat under planperioden.

De av kommunfullmaktige reglerade interna intédktsékningarna kompenserar inte fér de
material- och personalkostnadsékningar som beddéms, vilket &r mycket tveksamt
principiellt. Behov av ekonomisk férandring ska ligga hos képare, som i sin tur far féra en
dialog med utférare om gemensamma mdjligheter.

Verksamhetsplan 2014-2015 96(123)



Ram per avdelning TEN 2014 (tkr)

Skattefinansierade

Kommunbidrag 2013 Kommunbidrag 2014

Mamnden 150 o
Staben 1027 500
Flyget 0 ]
Maltidsavdelningen Resp Forv. 0
Arbetsavdelningen 1606 1500
Fastighetsavdelningen 2848 -2000
Fastighetsservice -256 0
Gata/park 65347 66721
Summa skattefinansierade 70722 66721

Taxefinansierade

Resultat 2013

Resultat 2014

Fiber 500 500
Elnat 2500 3500
VA 500 1200
summa taxefinansierade 3500 5200
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9 Utbildningsnamnden

9.1 Sammanfattning

Konkurrensen om eleverna inom utbildningsomrédet, framst vad avser gymnasiet,
kommer att vara fortsatt stor de narmsta aren. Elevkullarna fortsatter att minska under
ytterligare nagot ar for att darefter stabilisera sig men &n dock ligga kvar pa en, i
jamforelse med aren fore 2010, 1&g nivd. NAamnden kommer fortsatt att erbjuda ett brett
programutbud i syfte att mojliggora for eleven att fa sitt férstahandsval tillgodosett. De
minskade elevkullarna gér gymnasiemarknaden oséker och framtiden fér en del
utbildningsanordnare kan ses som nagot osaker. Darfér bér ndmnden ha en viss
beredskap for att ta emot ytterligare elever, aven under pagaende utbildningsar. Det
foreslagna samverkansavtalet Utbildning Skaraborg kan ocksa gora att fler elever sker
sig till Skévde.

Ett stort fokus under det kommande &ret kommer att vara arbetsmarknaden och pa
vilket satt utbildningsndmnden kan vidta atgarder for att mojliggora att fler individer
kommer ut i sysselsattning. Ett led i detta &r en 6kad satsning pa studie- och
yrkesvéagledning, bade i lagre aldrar samt pa Introduktionsprogrammen. Genom detta ar
férhoppningen att fler ska vélja ratt ndr det kommer till gymnasiala studier. Projektet
Skola -arbetsliv fortsatter och férvantas ocksa bland annat bidra till att matchningen mot
arbetslivets behov blir battre. Aven Informationsansvaret kommer under &ret att
utvecklas mot att bli mer konkret i syfte att med direkta dtgérder bidra till att fler av de
som faller under Informationsansvaret nar egenforsorjning.

En ytterligare satsning for att 6ka mojligheten att na arbete &r en utveckling av
larlingsutbildningen. Namnden avser att i samradd med arbetslivet férbattra
forutsattningarna for larlingsutbildning inom bade gymnasiet och vuxenutbildning.

D& nyforetagandet i Skdvde kommun inte sker i 6nskad takt vill utbildningsndmnden 6ka
mojligheterna till att elever pa gymnasiet startar UF-féretag och darigenom pé sikt bidra
till ett 6kat nyféretagande i kommunen och dvriga Skaraborg.

Sfi-utbildningen inom vuxenutbildningen har under det senaste aret 6kat lavinartat. Fran
145 elever i september 2012 till 419 elever i november 2013. Framtiden géllande sfi ar
nagot oséker men bedémningen ar att den under de narmsta aren fortsatt kommer
bedrivas i kommunal regi och att antalet elever kommer att 6ka. Detta medfér att ett akut
behov av ytterligare lokaler. Namnden kommer att arbeta med frdgan ur bade ett kort-
och langsiktigt perspektiv. Denna 6kning av antalet elever marks ocksa pa
Introduktionsprogrammens sprakintroduktion och en analys éver framtiden och vilka
behov som finns, bade vad avser lokaler och personal, bor goras under 2014.

En fortsatt satsning pa yrkesutbildning med sprakstéd genomférs under 2014 i syfte att
snabbare & ut vara nyanlanda p& arbetsmarknaden.

Det systematiska kvalitetsarbetet kommer att fortga. Planen fér uppféljning av
verksamhet, ekonomi och personal (SVEP) ar nu implementerad till stora delar. Arbetet
som aterstdr ar framst att fa till en mer kvalificerad analys av vara resultat. Som ett led i
detta gar gymnasiet in i en tredrssatsning géllande formativ beddémning.

Antalet karriartjanster, lektor samt forstelarare, som utbildningsndmnden kommer att
kunna so6ka nasta lasar 6kar med 19 tjanster (totalt 25). Arbetet med denna
rekryteringsomgang kommer att ske utifrdn erfarenheter gjorda fran tidigare rekrytering.
Detta kommer att ske i samverkan med fackliga organisationer och skolférvaltningen.

Andamaélsenliga och hilsosamma kommer att forts&tta prioriteras under 2014. Likas&
fortsatter den fortatning av vara lokaler som tidigare pabérjats. Detta i syfte att minska
den totala lokalytan fér férvaltningen. For att mojliggtra en strategisk och langsiktig
planering fér forvaltningens lokaler och dess underhall efterfrdgas en avdémning i fragan
gallande gymnasiecampus eller inte. Genom att inte ha nagra tydliga direktiv i frdgan kan
inte heller ratt atgarder vidtas i befintliga lokaler.

Sammantaget bedéms utbildningsndmndens férutsattningar att nd god maluppfyllelse
som goda.

Verksamhetsplan 2014-2015 98(123)



9.2 Ndmndens ansvarsomrade

Utbildningsndmnden har det évergripande ansvaret for den kommunala gymnasieskolan,
gymnasiesérskolan och vuxenutbildningen. Namnden har aven ett informationsansvar fér
ungdomar under 20 &r som inte studerar pa gymnasieskolan.

Verksamheten regleras genom bestdmmelser i bl. a skollag, gymnasie- och
gymnasiesarskoleférordning samt vuxenutbildningsférordning.

Gymnasium Skovde omfattar 17 nationella program samt fem introduktionsprogram.
Antalet elever uppgar till 2 138 och av dessa kommer 40 procent frdn annan kommun.
Drygt 20 procent av i Skévde folkbokforda elever studerar i annan kommuns
gymnasieskola eller pa friskola. Gymnasium Skévde ingar i samverkansomradet
Gymnasium Skaraborg dér eleverna fritt kan vélja gymnasieutbildning inom de 12
samverkande kommunerna. Inom Skévde kommun finns fem fristdende gymnasieskolor.
Sammantaget innebar det att gymnasieverksamheten ar konkurrensutsatt.

Gymnasiesérskolan erbjuder sju program. Elevantalet uppgaér till 87 och av dessa
kommer 46 procent frdn annan kommun.

Vuxenutbildning Skévde erbjuder grundlaggande- och gymnasial vuxenutbildning,
sérskild utbildning fér vuxna, utbildning i svenska fér invandrare samt yrkesutbildning.
Vuxenutbildning Skévde har totalt ca 1 300 studerande (pa heltid, deltid eller distans i
egen regi eller hos annan utbildningsanordnare).

Utbildningsfoérvaltningen har aven ansvar fér Gymnasium Skaraborg antagningskansli.

Det totala antalet anstéallda (inkl. visstidsanstallda) inom utbildningsférvaltningen &r cirka
480.

Namndens ram for ar:

- 2014 &r 232 460 tkr
- 2015 &r 235 132 tkr
- 2016 ar 230 411 tkr

Namndens malbild &r att samtliga elever uppnar minst godkanda betyg.

9.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fértydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar kérnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven ar stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver namndens nuldge och omvarld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

9.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen dr kand i landet som en valkomnande och véxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”
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9.3.1.1 Samtliga elever uppnar minst godkdnda betyg

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

* Alla elever ges mojlighet att nd grundlaggande hégskolebehdrighet

*Elever erbjuds sérskilt stéd efter behov.

*Fortsatt kvalitativt god elevhélsa.

*Hogpresterande elever har stérre mdjligheter att utveckla spetskompetenser.

* Vi har val utvecklade former for elevinflytande

*Entreprendriellt [Arande ar en naturlig del av verksamheten.

*Ingen mobbing/krankningar fdrekommer.

*IKT &r ett naturligt redskap i undervisningen.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Andel elever med slutbetyg Ar
fran gymnasiet

86 %

Gymnasieelever som fullféljer Ar
sin utbildning inom fyra ar.

96 %

Etablerade pa Ar
arbetsmarknaden eller

studerar tva ar efter avslutad
gymnasieutbildning, andel.

75 %

Genomsnittlig betygspoang Ar
for elever pd Gymnasium
Skévde

14,3

Elevnarvaro pa Ar
Introduktionsprogrammen

92 %

Andel elever pa Ar
gymnasiesarskolan som

arbetar eller studerar efter

slutford utbildning.

91 %

Andel godkanda elever i Ar
kommunal vuxenutbildning pa
grundlaggande niva.

80 %

Andel godkanda elever i Ar
kommunal vuxenutbildning p&
gymnasial niva.

85 %

Andel gymnasieelever pa Ar
studieférberedande program

med grundldggande

behdrighet till universitet och
hdgskola.

90 %

Genomsnittlig betygspoang Ar
for elever folkbokférda i
Skévde

14,4

Aktiviteter

Startdatum

Slutdatum

Sékerstilla att studiehandledning
pa modersmal ges till elever som
har behov av det.

Pagaende med 2013-02-27
mindre avvikelse

2014-06-30
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Syfte/effekt Att elever i behov av studiehandledning pa modersmal erbjuds detta.

Ta fram atgérder for att stimulera ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-05-31
elever att starta UF-foretag med
hog kvalitet.

Syfte/effekt Fler UF foretag startas samt att de ar spridda bland programmen.

Rutiner for studie- och ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-06-30
yrkesvégledning for
Yrkesprogrammen.

Syfte/effekt Tydliga rutiner kring studie- och yrkesvégledningen for yrkesforberedande
program. Eleverna har god information infér sitt gymnasieval.

| dialog med yrkesprogrammens == Ej pabérjad 2014-01-01  2014-06-30
programrad forbattra

férutsattningarna fér

larlingsutbildningen.

Syfte/effekt Utveckla larlingsutbildningen.

Genomf6ra uppfdljande enkat kring == £ hahsrjad 2014-01-01  2014-07-31
Gymnasieungdomars psykiska
halsa.

Syfte/effekt Att kartlagga ungdomars psykiska hélsa.
En god psykisk hélsa &r en férutsattning fér goda studieresultat.

Utreda moéjligheten att anvédnda == Ej pabérjad 2014-01-01 2014-03-31
vuxenutbildningens lararresurs
under lov.

Syfte/effekt Ge elever p& gymnasieskolan méjlighet till extra stéd under lovveckor. Oka
maluppfyllelsen.

Revidering av rutiner fér stéd och ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
sarskilt stod.

Syfte/effekt Att tydliggdra ansvarsférdelningen i arbetet med stéd och séarskilt stéd med malet
att fler elever ska na sina mal i utbildningen.

Undersdka hur eleverna pa ™= Ej pabérjad 2014-01-01  2014-09-30
grundskolans natur och teknik spar
utvecklas under sin gymnasietid.

Syfte/effekt Mojliggora for hogpresterande elever att nd hdgre individuella mal.

Utvérdera "Turbo gruppen" pa sfi. == Ej pabérjad 2014-01-01  2014-06-30

Syfte/effekt Underlag for beslut om "Turbo-grupp" fortsatt ska erbjudas

Utékad studie- och ™= Ej pabérjad 2014-01-01 2014-12-31
yrkesvégledning till
grundskoleelever.

Syfte/effekt Utvecklade férmagor hos eleverna sa att de kan gora vél underbyggda studie- och
yrkesval.

Okad samverkan mellan ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
gymnasieskolan och
gymnasiesarskolan.

Syfte/effekt Battre kontakt med arbetsmarknaden for eleverna pa gymnasiesarskolan. Battre
nyttjande av specialkompetens inom forvaltningen

Utoékad studie- och == Ej paborjad 2014-01-01 2014-12-31
yrkesvégledning till
Introduktionsprogrammens elever.

Syfte/effekt Att ge eleverna individuell vagledning for fortsatt studie-/yrkesvag.
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Undersdka méjligheten att ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
samverka med Gothia Science
Park.

Syfte/effekt Stimulera till nyféretagande.

9.3.1.2 Vidrcentrum i Skaraborg vad géller vuxenutbildning.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

*Var vuxenutbildning har hog flexibilitet och stor bredd.

*Vi bedriver en kvalitativ sfi -utbildning.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Antal studieveckor for Ar 26 v
godkénda sfi-elever.

Andel elever som inom sex Ar 70 %
manader efter avslutad
yrkesutbildning har arbete.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
| varumérkesarbetet lyfta fram ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-06-01
Vuxenutbildning Skévde som ett

Larcentra.

Syfte/effekt Vuxenutbildningen namn behdver béttre spegla verksamhetens breda
utbildningsutbud.

Utveckling av yrkesutbildning med ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
sprakstod.

Syfte/effekt Att fler elever, med annat modersmal &n svenska, far kortare integrationsvag.

9.3.1.3 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

*Alla elever ges méjlighet att nd grundlaggande hégskolebehorighet

Andelen elever som uppnar grundlaggande behdrighet till universitet och hégskola
uppgick varen 2012 till 88 procent vilket ligger i paritet med medelvardet for riket (87
procent). For yrkesprogrammen inom Gymnasium Skdvde ar resultaten stabilt mycket
goda och betydligt hégre &n riket. Vad géller studieférberedande program ar resultaten
daremot nagot sdmre an riket. Egen framtagen statistik for 2013 pekar pa ett samre
resultat jamfort med tidigare ar men for en djupare analys av resultatet invantas den
officiella statistiken.

Pa tva av Gymnasium Skoévdes yrkesprogram, Vard- och omsorgsprogrammet samt
Barn- och fritidsprogrammet, kan eleven vélja att Idsa grundldggande behdrighet inom
programférdjupningen. Det innebar att de elever som valt detta far den grundlaggande
hégskolebehorigheten inom de 2 500 poangen. P& de andra yrkesprogrammen kan
eleven lasa in grundlaggande behdrighet genom att valja utdékat program eller som
individuellt val.

Det ar viktigt att alla elever pa yrkesprogrammen ges mojlighet att valja om de vill
férdjupa sin yrkesutbildning eller lasa till grundldaggande hogskolebehdrighet. Studie-
och yrkesvéagledningen skiljer sig mellan studie- och yrkesférberedande program och i
dagslaget saknas tydliga rutiner fér nér och hur studie- och yrkesvégledningen ska
genomforas.

Vuxenutbildningen erbjuder kompletteringskurser for att den studerande ska fa
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grundldggande hégskolebehdrighet.

*Vi erbjuder ett brett programutbud.

| samverkansomradet Gymnasium Skaraborg erbjuds samtliga nationella program.
Inom Gymnasium Skévde erbjuds alla nationella program férutom Hotell- och turism
programmet. Detta program erbjuds dock pé en friskola i Skévde.
Larlingsutbildningen erbjuds pa alla yrkesprogram inom Gymnasium Skoévde. Av
gymnasiesarskolans totalt nio nationella program erbjuder Gymnasium Skévdes
gymnasiesérskola fem program samt Individuella program. Ovriga nationella program
finns inom samverkansomradet.

De larlingsplatser vi erbjuder p4 Gymnasium Skévde planeras utifrdn elevernas énskemal
och branschernas mdjligheter, men detta kan utvecklas ytterligare.

Vuxenutbildning Skévde har huvudansvaret for larlingsutbildningen fér vuxna i
samverkansomradet. Utbildningen finansieras i dagslaget med statliga medel.

Eleverna har ett brett programutbud att vélja mellan.

*Fortsatt kvalitativt god elevhalsa.

Gymnasium Skovdes elevhélsa &r fran och med hésten 2012 samlad under en
enhetschef och férutsattningar for en likvardig och kvalitativ elevhalsa har darmed 6kat.
Gymnasieskolorna har tillgang till de kompetenser som enligt skollagen ska finnas i
elevhalsan.

Vuxenutbildningens elever omfattas inte av kraven i skollagen kring elevhélsa.
Respektive enhet har arbetat utifrdn handlingsplanerna som utformats utifrén resultatet
av enkaten kring gymnasieungdomarnas psykiska hélsa. Identifierade fokusomraden ar
elevinflytande, bemd&tande och stolthet. Ny enkét ar planerad till varen 2014 och samtliga
friskolor i kommunen har inbjudits att delta.

*Elever erbjuds sarskilt stéd efter behov.

Under aret har implementeringen av rutiner kring sérskikt stéd pabdrjats. Som en del av
detta arbete har vikten av att eleven ges stéd under pagéende kurs av ansvarig larare
fértydligats.

Inom ramen f6r arbetet med férebyggande insatser har ett férsék med resurspedagog
inom matematik genomférts. Resultatet har varit positivt och en fortsattning planeras.

| december 2012 avslutades projektet "IKT som larverktyg inom Skévde kommun" som
genomforts tillsammans med Skolférvaltningen. Malgruppen var alla elever och
pedagoger men med ett sérskilt fokus pa elever med las- och skrivsvarigheter samt i
olika neuropsykiatriska svarigheter. Projektet har resulterat i att det finns en 6kad
kompetens kring och anvdndande av stédjande programvaror.

Gemensamma rutiner for att upptacka, utreda, atgarda och félja upp elever i behov av
sarskilt stéd inom gymnasieskolan har tagits fram.

Ett fortsatt implementeringsarbete behdver genomféras for att sakerstélla att alla
medarbetare ar vél fértrogna med och tilldmpar de nya rutinerna.

Elever som pa grund av sjukdom eller av andra skal inte klarat en kurs har i dagslaget
ingen mojlighet att f& stéd under lov. For att ev. kunna erbjuda detta bér maojligheten att
anvanda vuxenutbildningens l&rare under gymnasieskolans lov utredas.

Arbete med implementering for att sékerstalla att alla medarbetare &r val fdrtrogna med
och tillampar de nya rutinerna kring stéd och sarskilt stéd bor fortsatta.

*Hogpresterande elever har storre méjligheter att utveckla spetskompetenser.

Andel Skévdeelever med direktévergang till universitet eller hdgskola efter avslutad
gymnasieutbildning (studieférberedande program) ar 29 % vilket ar i paritet med riket (30
%).

Verksamhetsplan 2014-2015 103(123)



| Strategisk plan med budget ar en av kommunfullméktiges beslutade strategier att
Gymnasium Skoévde ska satsa pa teknik och naturvetenskap. Utbildningsndmnden har
en intention om att sa snart ett fjarde ar inom Teknikprogrammet blir permanent anstka
om detta.

Det finns mojlighet att i grundskolan valja ett sarskilt matematik-/naturvetenskapsspar
for att utveckla spetskompetens. En inventering av dessa elevers gymnasieval har
genomférts. Resultatet av inventeringen visar att 49 % av eleverna hostterminen 2013
valde Naturvetenskapliga- eller Teknikprogrammet. For att ta till vara dessa elevers
specialintresse och ge dem mdjlighet att utvecklas ytterligare under sin gymnasietid
utreds om det finns mdjlighet att teckna avtal med hégskolan kring enstaka kurser.

Inom ramen for projektet Skola - arbetsliv har grund- och gymnasieskolan ansékt till
skolverket om att f& genomféra en spetsutbildning inom matematik och/eller
naturorienterande dmnen i grundskolan. Tanken &r att eleverna p& matematik-
/naturvetenskapssparet laser gymnasiekurser i slutet av sin grundskoletid.

Inom gymnasieskolans nationella program erbjuds en specialkurs i engelska
(Cambridge), spanska som andra sprak (DELE) och Nationell idrottsutbildning (NIU).
Eleverna kan &ven tentera av gymnasiekurser och pd eget initiativ sdka en hogskolekurs.
Elever pa nationella program som 6nskar lasa utdkat program kan erbjudas det i man av
plats i befintliga grupper, under férutséttning att det fungerar schematekniskt fér eleven.

| den nya reformen fér gymnasiesarskolan ar en av intentionerna att 6ka utbyte och
samverkan mellan gymnasiesarskolan och gymnasiet. Reformen ger méjlighet fér
gymnasiesarskolans elever att fa sin utbildning eller delar av den i gymnasieskolan om
de s& Onskar.

Inom svenska fér invandrare erbjuds elever, som sedan tidigare har en akademisk
utbildning, "Snabba spéret". For att avgoéra om detta fortsatt ska erbjudas bor en
utvérdering ske.

Att stimulera de hégpresterande eleverna ska utvecklas ytterligare. Bland annat bér en
uppfoljning av de elever som i grundskolan valt matematik-/naturvetenskapssparet ske
fér att se hur de utvecklats under gymnasietiden.

*Vi har val utvecklade former for elevinflytande.

Elevernas formella inflytande pd gymnasiet sker via utvecklingssamtal, klassrad,
programrad samt matrad.

Pa vuxenutbildningen arbetar samtliga arbetslag systematiskt med elevernas inflytande
over bade form och innehall. Vid individuella samtal med eleverna finns méjlighet att fora
fram synpunkter pa undervisningens innehall och studietakt. P& sfi och inom vard- och
omsorgsutbildningen finns fungerande elevrad.

Det finns fungerande former for formellt elevinflytande.

Elevkar finns pa bade Kavelbro och Vasterhojd. Skolledningen samverkar med elevkaren
vid féréndringar inom skolan ex. ombyggnad av gemensamma lokaler och aktivitet vid
skolstart.

En studentkommitté, som &r gemensam for bada skolorna, ansvarar sjélvstandigt for
planering och genomfdrande av arrangemang fér avgangseleverna.

Elevenkaten for &k 2 visar att 94 procent av eleverna har svarat att de (helt, i stora drag
eller delvis) har inflytande pa arbetssattet pa lektionerna och 82 procent svarar att
utvecklingssamtalet har handlat om deras utveckling och resultat.

Respektive enhets handlingsplan, utifran resultatet av enkaten kring
gymnasieungdomarnas psykiska halsa, omfattar dven inflytande och delaktighet.

Inga aktiviteter planeras i nuldget.
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*Entreprendriellt Iarande ar en naturlig del av verksamheten

Eleverna ges mdjlighet att omsétta idéer till praktisk handling genom sitt gymnasiearbete
samt genom UF-féretag och att vara sommarlovsentreprenér.
Av de11 foretag som arets sommarlovsentreprenérer startade &r tre fortfarande i drift.

Ett antal UF-féretag finns inom Gymnasium Skdvde. Fér att bidra till ett dkat
nyféretagande i Skévde kommun bdr eleverna under sin gymnasietid, i 6kad omfattning,
uppmuntras till och ges mojlighet att starta UF-féretag med hog kvalitet pa fler program.
Maojligheten att &ven samverka med Gothia Science Park i Skévde bor undersokas.

*Ingen mobbing/krankningar férkommer

| elevenkéaten ak 2 framgar det av svaren att krdnkningar férekommer bade mellan elever
(14 % Gy 34 % pa gysér) och mellan vuxen och elev (15 % Gy 20 % gysar).

Rutiner for hantering av anmélda krankningar enligt den nya skollagen har tagits fram
och implementerats. Antalet anmalda krénkningar under perioden januari till september
2013 ar totalt 13 stycken, samtliga galler gymnasie- och gymnasiesarskolan.

Som en foljd av den turbulenta skolstarten hésten 2012 arbetade under varen grupper av
elever och personal tillsammans fram hur den forsta skolveckan pa hostterminen skulle
genomfdras. Resultatet blev en rolig och minnesvérd skolstart.

Vuxenutbildningens enkat kring Iikabehandljng har 1&g svarsfrekvens (36 %) vilket
medfor att resultatet inte ar helt tillforlitligt. Atgarder for att komma till réatta med den laga
svarsfrekvensen &r paborjade.

Resultaten av elevenkaterna inom detta omrade &r underlag for respektive enhets
aktiviteter i likabehandlingsplanen. Detta forebyggande arbete bor pa sikt leda till att den
psykosociala arbetsmiljén forbattras.

*IKT (informations- och kommunikationsteknik) ar ett naturligt redskap i
undervisningen.

Alla pedagoger har tillgang till en personlig dator och undervisningssalarna &r utrustade
med projektorer. Oavsett var undervisningen inom skolans lokaler bedrivs finns tillgang
till tr&dlost natverk. Alla elever inom gymnasieskolan och gymnasiesérskolan erbjuds en
personlig dator. Vuxenutbildningens elever har, i skolans lokaler, tillgang till datorer fram
till kl. 21.00 pa vardagarna.

Larplattformen Fronter &r tillganglig for samtliga elever och personal. Projektet
"Skoldatatek", tillsammans skolférvaltningen, har bl. a. resulterat i att det finns
programvaror for elever med las- och skrivsvarigheter.

Fran och med hostterminen 2013 har en forsteldrare i distanspedagogik utsetts. Ett
kontinuerligt arbete pagar med att hoja samtliga medarbetares kompetens.
Skolledarnas ansvar fér pedagogernas digitala kompetens &r sarskilt viktig under det
planerade arbetet kring formativ bedémning.

Arbetet fortsdtter p& enhetsniva.

* Andamalsenliga, tillgangliga och hidlsosamma lokaler.

Utbildningsforvaltningens lokaler ar inte fullt ut anpassade efter dagens pedagogik d& de
inte alltid mojliggor ett flexibelt arbetssétt. Det senaste aret har vuxenutbildningen haft
ett akut lokalbehov kopplat till svenska fér invandrare vars volymer 6kat kraftigt.

Forvaltningens lokaler beddms tillgangliga.

For att kunna bedriva en effektiv verksamhet dar vi kan nyttja lokaler, kompetenser och
olika stodfunktioner fullt ut krdvs en samlokalisering av ndmndens verksamheter.
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Ingen aktivitet i nuldget.

*Var vuxenutbildning har hog flexibilitet och stor bredd.

Vuxenutbildning erbjuds inom Svenska fér invandrare (sfi), S&rskild utbildning fér vuxna,
Kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande- och gymnasial niva samt
yrkeshdgskoleutbildningar.

Vuxenutbildning Skévde anpassar i mojligaste man utbildning och studieformer utifran
den enskildes behov. Utbildningar erbjuds bade som lektionsbaserade studier och som
nardistans. For utbildning pa nardistans finns méjlighet till kursstart atta ganger per ar.

Samverkan inom kommunen samt mellan kommun och arbetsliv for att identifiera
arbetsmarknadens behov av arbetskraft kan utvecklas ytterligare. Ett led i detta bér vara
att féra vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen nédrmare varandra.

Vi har en vuxenutbildning med hdg flexibilitet och stor bredd.

*Vi har ett rikt utbud av kvalitativa eftergymnasiala utbildningar och
yrkesutbildningar.

Vuxenutbildning Skévdes eftergymnasiala utbildningar omfattar hosten 2013 tva
Yrkeshogskoleutbildningar, Medicinsk sekreterare samt Demensspecialiserad
underskoterska.

Vuxenutbildning Skévde gdr en uppfdljning av om de examinerade har arbete sex
manader efter examensdagen. Resultatet for Yrkeshégskoleutbildningen Medicinsk
sekreterare, som avslutades under 2012, visar att 78 procent ar i forvarvsarbete.

Vuxenutbildning Skévde har ett rikt utbud av yrkesutbildningar i egen regi framst inom
vard-, bygg- och industrisektorn. Genom samverkan med andra vuxenutbildningar i
Ostra Skaraborg och genom ramavtal med privata leverantdrer ékas utbudet ytterligare.
Inom larlingsutbildningen samverkar vuxenutbildningen i dagslaget med Gymnasium
Skovdes yrkesprogram i tre yrkesomraden; kock, VVS och handel. Ytterligare samverkan
mellan Gymnasium Skoévde yrkesprogram och vuxenutbildningen bér utredas.

Utbildningarna lockar deltagare fran hela Skaraborg men ocksa fran 6vriga landet.

Utmaningen ar att skapa utbildningar som motsvarar samhéllets behov.

For att stéarka Vuxenutbildning Skovdes attraktivitet pa marknaden bér mojligheten att
kallar sig for Larcenter utredas.

D& yrkesutbildning med sprakstod varit framgangsrikt bér méjligheten att utdka denna
verksamhet utredas.

*Vi bedriver en kvalitativ sfi-utbildning.

Vuxenutbildning Skévde bedriver en flexibel sfi-utbildning dér elever antas kontinuerligt
under hela aret. Aktiviteter for att utveckla sfi-undervisningen har genomférts och bland
annat har schemat for de tre studievagarna lagts parallellt. Det har underlattat
samverkan mellan ldrarna som ddrmed kan bedriva en mer varierad och flexibel
undervisning. Eleverna i kurs C och D kan aven studera pa nardistans (webbaserat).
Under 2013 har antalet elever inom sfi 6kat med 37 procent, vilket motsvarar 135 elever.
Anledningen ér ett dkat antal flyktingar samt att vi séljer utbildningsplatser till
arbetsférmedlingen. Okningen har méjliggjort att utbildningen har kunnat
individanpassas ytterligare. Samtliga tillsvidareanstéllda sfi-larare &ar behdriga.

Inom samverkansomradet Vuxenutbildning Skaraborg finns etablerade natverk kring
Samhaéllsorientering for nyanlanda pé larar- och ledningsniva.
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Regeringen 6vervager om ansvaret for sfi inom vissa grupper av nyanldnda ska évertas
av arbetsférmedlingen. Det skulle fér Vuxenutbildning Skdvde innebéra att sfi's
omfattning minskar med ca 50 procent.

Ingen aktivitet i nuldget.

9.3.2 Kvalitet & effektivitet i vara processer

Beskrivning

”Den kommunala organisationen ska arbeta pa ett effektivt, rattssakert
och andamalsenligt satt for att ge Skévdeborna bra service”.

9.3.2.1 Vdrverksamhet kdnnetecknas av hog kvalitet och
effektivitet.

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

*Prioriterad kvalitetsuppfdljning.
*Utvecklade verktyg for att mata verksamhetens effekt pa elevernas kunskapsutveckling.
*Var personalresurs anvands pa ett for verksamheten effektivt satt.

*Chefer och medarbetare har h6g kompetens.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Andel larare med pedagogisk Ar 82 %
hdgskolexamen i
gymnasieskolan.

Systematiskt kvalitetsarbete Ar | stora drag uppfyllt
Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Systematisera och dokumentera Pagaende med 2013-02-27  2014-06-30
kvalitetsarbetet. mindre avvikelse

Syfte/effekt Att beslut som fattas och atgéarder som vidtas pa olika nivaer i organisationen utgar
fran kvalitativa analyser av resultaten.

Utreda behov av kompetens- och ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
metodutveckling for férbattrad
strategisk analys.

Syfte/effekt Att beslut som fattas och atgarder som vidtas pa olika nivaer i organisationen utgar
fran kvalitativa analyser av resultaten.

Revidera modellen for systematiskt ™= g; hap6rjad 2014-01-01  2014-06-30
kvalitetsarbete.

Syfte/effekt Ett heltdckande styrdokument f6r perspektiven Verksamhet, Ekonomi och Personal
(SVEP).

Utveckla arbetet med Formativ ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31
beddmning.

Syfte/effekt Att hela verksamheten genomsyras av det coachande forhallningssattet dar varje
individ ges mojlighet att utvecklas s& lang som mdjligt utifran sin férmaga.
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Aktiviteter Startdatum  Slutdatum

Utifrén erfarenheter av férsoksaret == i hapsriag 2014-01-01  2014-07-01
av karriartjanster genomfora
ytterligare en rekryteringsomgang.

Syfte/effekt Framja basta majligheter till larande for vara elever.

Skovde en teknik och == Ej paborjad 2014-01-01 2015-06-30
naturvetenskaps kommun.

Syfte/effekt Att Skévde utvecklas till en teknik- och naturvetenskapskommun.

Fortydliga uppdraget for == Ej pabérjad 2014-01-01 2014-12-31
informationsansvaret.

Syfte/effekt Att 6ka den enskilda individens mdjlighet till ett bra liv.

9.3.2.2 Visamarbetar med andra aktorer, bade inom och utom
kommunen.

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet
*Vi har en bred internationell verksamhet.

*Valutvecklad samverkan skola - arbetsliv.

*Okad samverkan med socialférvaltningen.

*Utvecklat samarbete grund- och gymnasieskola.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Etablerade Ar Helt uppfylit
samverkansformer, med

eleven i fokus, mellan

kommunala férvaltningar pa

alla nivaer.

Utbildningen har ett globalt Ar Helt uppfylit

perspektiv.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Samverkan mellan Utbildnings- och o Pagaende 2013-01-01  2014-12-31

Skolférvaltningen.

Syfte/effekt Eleverna ndr battre resultat.

Formulera syfte och mal for den o Pagaende 2013-01-01  2014-05-31
internationella verksamheten.

Syfte/effekt Sakerstalla att resurser for internationell verksamhet anvénds ratt samt att vi foljer
laroplanens intentioner.

Oka samverkan mellan grund- == Ej pabérjad 2014-01-01  2014-12-31
/gymnasieskola och arbetsliv.

Syfte/effekt Att arbetslivet far sin framtida kompetensforsoérining tillgodosedd.

9.3.2.3 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

*Prioriterad kvalitetsuppféljning

Skolinspektionens granskning av saval vuxenutbildningen som gymnasieutbildningen
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gav en bra kvittens pa att kvalitén ar htg. Rapporten efter genomférd granskning var
mycket positiv och innehdll ett fatal férelagganden. Granskningen fann inga allvarliga
brister.

Utbildningsndmndens plan for systematiska kvalitetsarbete har reviderats under 2013.
Under lasaret 2012/2013 har det digitala systemet Stratsys anvénts for att planera, folja
upp och rapportera verksamhet, ekonomi och personal (SVEP) pa bade enhets- och
avdelningsniva.

Kvalitetsarbetet pa enhetsnivd bedoms krava ytterligare insatser fér att uppna kriterierna
for ett systematiskt kvalitetsarbete.

*Utvecklade verktyg for att mata verksamhetens effekt pa elevernas
kunskapsutveckling.

Under 2013 genomférdes en kontroll av rutiner vid inlamning av statistikuppgifter till SCB
och UHR. Resultatet visar bl.a. att det finns ett behov av férdjupad utredning kring vilka
faktorer som paverkar vuxenutbildningens maojlighet att lamna korrekta uppgifter.

Nationellt pagér en 6versyn av tillgénglig statistik for kommunal verksamhet vilket
innebar att nemndens resultatmatt behdver ses Gver. For att battre kunna bedéma
maluppfyllelse finns ett behov av fler processmatt.

| samverkansavtalet fér Skaraborgs vuxenutbildning finns gemensamma
matt/kvalitetsindikationer som f6ljs upp for forsta gadngen hésten 2013.

| stravan att undervisningen ska utgé fran vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet
har bl. a. en lektor och fyra forstelarare anstéllts. Formativ bedémning tillampas till viss
del i undervisningen och organisationen har ett stort intresse av att fortsatta utveckla
detta.

Det behovs ytterligare insatser for att utveckla verksamhetens férmaga att géra
beddmningar samt vidta adekvata atgarder utifran resultaten.

*Var personalresurs anvands pa ett fér verksamheten effektivt satt.

En 6versyn av tjansteférdelningsmodellen fér gymnasieskolans pedagoger har
genomfors under aret och i samband med tjansteférdelningen infor 1aséret 2013/2014
har en ny modell, Dialogmodellen, tillampats.

For att na en flexibel arbetsorganisation och mojlighet till kad samverkan, inom
arbetslag och mellan skolformer, har en dversyn av arbetstidsavtal fér vissa grupper av
medarbetare paborjats. Se dven perspektivet Medarbetare och chef.

For att fa en effektiv administration och rattssaker hantering av elevdokumentation har
kommunens nya arendehanteringssystem inférts under aret. Utbildningsnamndens
dokumenthanteringsplan revideras och den nya planen kommer att vara
processbaserad.

Arbetet fortsatter pa enhetsniva.

*Chefer och medarbetare har h6g kompetens.

Chefer inom utbildningsférvaltningen har formell kompetens fér sitt uppdrag. Nyanstéllda
rektorer, som inte genomgatt rektorsutbildning, pabdrjar den statliga rektorsutbildningen
inom ett &r efter anstélining. Ambitionen ar ocksé att rektorer med rektorsutbildning
enligt tidigare upplagg gar rektorslyftet.

Formell kompetens finns i hdg grad i larargruppen. Den évervdgande delen av
foérvaltningens larare som berdrs av legitimationskravet bedéms bli legitimerade.

Av lararna pa gymnasiet (inkl. IM), som omfattas av de nya bestammelserna om krav pa
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lararlegitimation, ar det i nulaget 55 procent som fatt ut sin legitimation. Ytterligare 26
procent har sokt legitimation men &nnu inte fatt ut den.

Tidpunkten fér legitimationskrav inom gymnasiesarskolan trader i kraft férst 2018. Trots
den férlangda tidplanen kommer det troligtvis saknas behdriga larare i verksamheten.

Regeringens satsning pa karriartjanster medforde att férvaltningen gavs mojlighet att
tillsatta sju tjanster. Ett gemensamt arbete tillsammans med skolférvaltningen
genomfordes under varen i syfte att ta fram kriterier, &mnesomraden, villkor med mera
for dessa tjanster. Inom férvaltningen prioriterades amnesomradena matematik och
naturvetenskap, distanspedagogik samt svenska som andrasprak. Som en av fa
gymnasieskolor i Sverige har Gymnasium Skévde en lektor i naturvetenskap och teknik.
Regeringens statsbidrag for att skapa karridrtjanster har utékats infér 2014. Ambitionen
fran utbildningsnamnden &r att anvanda det tilldelade statliga bidraget full ut. Tjansterna
som tillsattes lasaret 2013/2014 har varit tidbegrénsade och ska utvarderas under varen.

*Vi ar ledande kommun foér kvalitetsutveckling inom Gymnasium Skaraborg.

Den nya skollagen innebar nya krav pa ett systematisk kvalitetsarbete.

Detta innebér att forvaltningens egna arbetssatt bér ses dver och utvecklas enligt
analysen av strategierna "Prioriterad kvalitetsuppfdljning" samt "Utvecklade verktyg for
att méta verksamhetens effekt p& elevernas kunskapsutveckling".

Strategin prioriteras inte under 2014.

*Vi har en bred internationell verksamhet

Aktivitet for att ta fram ett tydligt syfte och mal fér den internationella verksamheten har
paborjats med en nulagesanalys och fortsatter under varen 2014.

Under 2011 utndmndes Gymnasium Skdvde Vasterhdjd till FN-skola. Syftet med FN-
skola ar att férdjupa elevernas kompetens i globala frdgor och ge dem inblick i FN:s
internationella arbete genom FN-rollspel, féreldsningar och workshops. | nuldget ar det
Sambhallsprogrammet, Vard - och omsorgsprogrammet samt Barn- och
fritidsprogrammet som berors. Konceptet ska pa sikt genomsyra programmens
verksamhet p& bada skolorna.

Pa gymnasieskolorna forekommer sprakutbyte och studieresor inom Europa. Det finns
aven mojlighet for elever pa vissa program att lasa sitt andra &r pa Skandinaviska Skolan
i Madrid.

Gymnasium Skoévde tar i man av plats pa programmen garna emot utbytesstudenter.
Under innevarande lasér finns tvd utbytesstudenter som studerar p4 gymnasiet.

Inom Yrkesprogrammens genomfér nagra elever APL-verksamheten utomlands.

Bade gymnasieskolan och vuxenutbildning deltar aven i ett antal projekt finansierade av
EU eller andra organisationer.

Beddmningen &r att den internationella verksamheten ar férhallandevis bred.

*Valutvecklad samverkan skola - arbetsliv.

Inom Gymnasium Skévde finns programrad pé alla program och inom Gymnasium
Skaraborg finns &ven branschrad for ndgra yrkesprogram.

Alla yrkesprogram har fungerande arbetsplatsférlagt larande (APL).

Pa Vuxenutbildningen Skévde har Yrkeshogskoleutbildningarna fungerande LIA (larande
i arbetslivet) platser.

Tillsammans med skolférvaltningen bedrivs ett tredrigt projekt, Samverkan skola -
arbetsliv, som syftar till att 6ka samverkan mellan skola och arbetsliv. Projektet
finansieras till halften av kommunstyrelsen.

Det ar viktigt att varda kontakterna med foéretag och handledare exempelvis genom att
sékerstalla att skolans rutiner kring APL/LIA fungerar.
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Vuxenutbildningen &r i dagslaget initiativtagare till inriktningar och antal platser inom
yrkesvux. Fler aktdrer bér vara delaktiga i att kartlagga behovet av yrkesutbildningar i
kommunen.

Projektet fortsatter enligt beslutad arbetsplan.

*Samverkan med kommunens friskolor.

Foérvaltningschefen har regelbundna méten med friskolorna i kommunen i syfte att 6ka
samverkan och utbyta erfarenheter. Bland annat har en gemensam handlingsplan mot
droger tagits fram under aret.

Handlingsplanen ska implementeras under laséret.

Samverkan med friskolorna i kommunen fungerar bra och inga ytterligare atgarder
behdvs i nulaget.

*Okad samverkan med socialférvaltningen.

Samarbete med socialférvaltningen pagar kring eleverna pa gymnasiesarskolan och
introduktionsprogrammen samt fér de ungdomar som finns inom uppféljningsansvaret.
Syftet &r att fa en helhetssyn av elevernas behov. En representant fran
socialférvaltningen finns med i Introduktionsprogrammens programrad.

Catch up &r en verksamhet som drivs av socialférvaltningen i samverkan med
Vuxenutbildning Skévde. Catch up ar en verksamhet som vander sig till unga vuxna som
har ekonomiskt bistand.

Rektor p& Introduktionsprogrammen ingar tillsammans med representanter fran bl. a.
socialférvaltningen i kommunens arbetsmarknadsrad.

Inga ytterligare atgéarder behdvs i nuldget.

*Utvecklat samarbete grund- och gymnasieskola.

Skol- och utbildningsférvaltningen har sedan néagra ar ett gemensamt arbetsutskott dar
gemensamma fragor tas upp. Forvaltningarna har under aret samverkat kring
kompetensutvecklingar, karriartjanster samt "en till en" satsning. Sedan 2010 har
férvaltningarna en gemensam organisation for studie- och yrkesvagledning som
utbildningsférvaltningen ansvarar for.

Samverkan kring elever pa grundskolan som riskerar att inte nd gymnasiebehdrighet &r
pabdorjat. Chefer inom gymnasie- och grundskola har under aret traffats med malet att
identifiera fler prioriterade omraden fér samverkan.

Det gemensamma projektet, Samverkan skola - arbetsliv, har bl. a. resulterat i en
satsning pa spetsutbildning pé grundskolan (se perspektivet Kund och Samhalle -
strategin "Hogpresterande elever har stérre moéjligheter att utveckla spetskompetenser")
samt praktiksamordning. Projektet fortsatter enligt beslutad arbetsplan fér 2013 - 2015.

Vi ar pa god vag men samverkansformerna kan utvecklas ytterligare.
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9.3.3 Medarbetare & chefer

Beskrivning

”Skovde kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar saval medarbetare som chefer
har mojlighet att vaxa i sina olika roller for att ge vara kunder och uppdragsgivare god
service och bemdétande”.

9.3.3.1 Utbildningsforvaltningen dr en attraktiv arbetsplats.

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

*Mangfald, folkhalsa och jamstalldhet genomsyrar verksamheten.

*Var personal har inflytande Over och kan paverka sin arbetssituation.

Resultatméatning Periodicitet Malvarde

Frisknarvaro Ar 77 %

N&jd medarbetarindex. Ar 79 %

Index for jamstalldhet och Ar 73 %

mangfald.

Aktiviteter Startdatum  Slutdatum
Utreda mojligheten till ett forandrat == g hsp6rjad 2014-01-01  2014-12-31

arbetstidsavtal for larare inom
Gymnasium Skévde.

Syfte/effekt En verksamhet som béttre svarar mot nya utmaningar och krav.
Okad maluppfyllelse och férbattrade resultat for vara elever.

Utvardera Dialogmodellen ™= Ej paborjad 2014-01-01  2014-12-31

Syfte/effekt Att sékerstélla en god och effektiv personalplanering samt férbattra arbetsmiljon
for larare verksamma inom Gymnasium Skdvde.

9.3.3.2 Analys over ndmndens nuldge och omvdrld

*Mangfald, folkhalsa och jamstilldhet genomsyrar verksamheten.

Medarbetarenkaten som genomfoérdes under varen 2011 visar att
utbildningsférvaltningen har dkat sitt index positivt avseende jamstélldhet och
mangfaldsfragorna. Utbildningsforvaltningen ligger dock fortfarande under kommunens
index.

Verksamhetens organisation mojliggdr fér merparten av férvaltningens anstéllda att
arbeta heltid vilket ar en viktig faktor i jAmstalldhetsarbetet.

Forvaltningens mangfalds- och jamstalldhetsplan har reviderats och sammanférts till ett
gemensamt dokument. Samtliga chefer har ansvar for att arbeta utifrdn planen pa
respektive niva.

Samtliga anstallda har mojlighet att soka ett friskvardsbidrag pa 300 kr/ar.

Forvaltningen har under aret gjort en férdjupad analys av sjukfranvaron med anledning
av att sjukfranvaron har okat under férsta halvaret. Framfor allt ar det den langa
sjukfrdnvaron hos kvinnor som har 6kat. Analysen visar att den 6vervagande delen av
sjukfranvaron kan harledas till icke arbetsrelaterad sjukfranvaro. Atgarder for att
forebygga arbetsrelaterad sjukfrdnvaro har vidtagits.

Inom jamstalldhetsomradet finns behov av att fortsatta sprida kunskap om I6nesattning.

Arbetet fortsatter pa enhetsniva.
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*Var personal har inflytande 6ver och kan paverka sin arbetssituation

Utbildningsférvaltningens formella arenor fé6r medarbetarnas inflytande &r
medarbetarsamtal och arbetsplatstréffar.

Forvaltningens arbetsplatstraffar har utvecklats och fatt en tydligare koppling till
samverkansprocessen. Traffarna genomférs pé respektive enhet med rektor/enhetschef
som ordférande och strukturen fér moétet &r gemensam i hela organisationen.

Under varen har férvaltningens nya rutiner for [6ne- och medarbetarsamtal
implementerats. Den nya rutinen innebér att I0ne- och medarbetarsamtalet hélls vid
samma tillfalle. Pa s& satt far medarbetaren aterkoppling pa hela aret samtidigt som
han/hon far ett helt ar pa sig att nd de méal som satts upp i samrad mellan chef -
medarbetare. Hostens samtal blir, i den nya rutinen, ett uppfdljande samtal dar malen
ses Over och i vissa fall ocks4 justeras.

Under aret har en 6versyn av forvaltningens I6nekriterier pabdrjats och berdknas
avslutas under aret.

Den nya tjansteférdelningsmodellen, Dialogmodellen, férvéntas bidra till en ékad dialog
kring l&rarnas arbetssituation. En utvardering av modellen bér genomféras.

For att bl. a. nd en flexibel arbetsorganisation har en 6versyn av arbetstidsavtalet for
vissa grupper av medarbetare paborjats.

9.3.4 Ekonomi

Beskrivning

"Skdvde kommun ska ha en god ekonomi med Iag skatt och 18ga avgifter”.

9.3.4.1 Analys over ndmndens nuldge och omvarld

Kommunfullmaktiges finansiella mal ar att "Resultatet ska vara tva procent av skatter
och bidrag i genomsnitt dver mandatperioden". Kommunfullmaktiges strategier for att na
malet ar:

Skattefinansiera investeringar sa langt som majligt.

Aktiv agarstyrning av tillgangar i syfte att finansiera satsningar p4 tillvéxt.
Arbeta strategiskt med lokalférsérjning.

So6k medfinansiering av infrastruktursatsningar.

Ge anlaggningsbidrag till féreningar for drift av idrottsplatser och anlaggningar.

Utbildningsndmnden har inte nagra finansiella mal fér verksamheten. Namnden har
daremot strategier for effektiv resursanvandning under perspektivet "Kvalitet och
effektivitet i vara processer".

Uppfoljningstal "Kostnad per elev/studerande" anvands for att identifiera ekonomiska
avvikelser i de olika verksamheterna.

Med anledning av de fortsatt minskande elevkullarna fér gymnasie- och
gymnasiesarskolan de ndrmaste aren arbetar organisationen aktivt med anpassningar av
verksamheten. P& avdelnings- och enhetsniva laggs under ekonomiperspektivet malet
"En budget i balans" in. Syftet ar att fokusera pa en effektiv resursanvéndning.

9.4 Intern kontroll

Kommunfullmaktige har fattat beslut om policy fér arbetet med intern kontroll i Skévde
kommun. Utbildningsndmnden har for avsikt att inom kort fatta beslut om namndens
organisation och riktlinjer fér intern kontroll.

Utbildningsforvaltningens ledningsgrupp har dock utifran utbildningsnamndens
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identifierade riskomrédden genomfort en vasentlighets- och riskanalys. Detta har
utmynnat i en kontrollplan fér 2014 med fem kontrollpunkter, av dessa &r tre
gemensamma fér samtliga nAmnder inom kommunen. Den interna kontrollplanen finns
som bilaga 1.

9.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag 229784 232915

Internbudget for Utbildningsndmnden framgar av bilaga 2.
Vasentliga poster i budgeten

Interkommunala intakter som i 2014 ars budget beréknas uppga till 85,5 mnkr for
gymnasieskolan och 13 mnkr fér gymnasiesérskolan.

Interkommunala kostnader och bidrag till friskolor budgeteras till 53 mnkr for
gymnasieskolan och 3,8 mnkr fér gymnasieséarskolan.

Politiska satsningar enligt Strategisk plan med budget 2014-2016.
Sprékstéd 1,3 mnkr.

Den utdkade ramen kommer att riktas mot vuxenutbildningen for att ater starta upp
yrkesutbildning med sprakstod for elever med annat modersmal &n svenska.
Yrkesutbildning med sprakstdd innebar att eleven laser yrkeskurser 50 % av tiden och
svenska 50 % av tiden. Att lara sig ett yrke samtidigt som svenska spraket byggs pa ar
ett stort steg pa vagen till arbete.

Syftet med satsningen &r att fler elever, med annat modersmal &n svenska, far kortare
integrationsvég.

Studie- och yrkesvégledning 0,5 mnkr

| takt med att det svenska utbildningssystemet har byggts ut har individens
valmojligheter inom systemet 6kat och detta stéller krav pa vagledning i tidigare aldrar
an vad som erbjuds idag. Resultatet av den pd Gymnasium Skévde genomférda
undersokningen gallande gymnasieungdomars psykiska halsa visar pa ett behov av
tidigare och mer frekvent vagledning. Den utékade ramen kommer att anvandas till
studie- och yrkesvagledning i tidigare aldrar pa grundskolan.

Syftet med satsningen ar att utveckla formagor hos eleverna sé att de kan goéra val
underbyggda studie- och yrkesval.

Kvalitetsstérkning 0,5 mnkr

Namnden har valt att rikta 350 tkr till utdkad studie- och yrkesvagledning pa
Introduktionsprogrammen samt 150 tkr till Informationsansvaret.

Risker eller farhagor i budgeten

Forvaltningen &r beroende av att elever fran andra kommuner séker till Gymnasium
Skévde och att Skévdeelever véljer kommunens gymnasium och gymnasiesérskola.

Budgeten ar baserad pa att andelen elever fran andra kommuner och Skdvdeelever i
kommunens egna skolor &r p4 samma niva som innevarande |&sar.
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10 Folkhélsoradet

10.1Sammanfattning

Folkhalsoradet i Skdvde ar ett politiskt dvergripande radgivande organ for Skovde
kommun déar politiker fran kommunen och hélso- och sjukvarden samverkar for att med
gemensamma resurser arbeta, i samverkan med andra aktoérer, for att frdmja en god
hilsa bland skévdeborna. Arbetet utgar bland annat ifran Vision Skévde 2025 och
regionens strategiska plan for folkhdlsoarbete.

Halsoutvecklingen i Sverige och i Skovde har pé flera omraden haft en positiv utveckling
under de senaste artionden. Det hanger ihop med 6kande ekonomiska resurser, hojd
utbildningsniva, battre sjukvard och 6kade kunskaper om hur hélsa kan framjas.
Gladjande kan man ocksa se att ungdomar i mindre utstrackning rékar och
berusningsdricker an tidigare. Dock finns inom flera omraden skillnader som ar viktiga
att komma tillratta med. Ett exempel &r att psykisk hédlsa bland ungdomar inte har
samma positiva utveckling som foér dvriga aldersgrupper. | Skévde visar undersoékningar
ocksa att tjejer i regel mar séamre an killar, att manniskors halsa skiljer sig mellan olika
omraden i Skévde och att det finns betydande socioekonomiska skillnader.

Folkhalsan &r ett av de beslutade strategiska omraden som ska ingd i handlingsplanen
fér CEMR:s deklaration for jamstélldhet. Folkh&lsoradet har darfér, under perioden 2014-
2015, valt att prioritera att bidra till att alla m&nniskor oavsett kon, funktionsnedsattning,
utbildning, var man bor etc. ska ha majlighet att na en god hélsa. Det vill sdga att skapa
forutsattningar for att framja manniskors livsvillkor - allas unika och lika varde.

Under 2012 pabdorjades ett arbete med att utveckla metoder f6r att i hogre grad bredda
ansvaret for folkhalsofragorna utifrdn samtliga forvaltningars och namnders
ansvarsomraden. Arbetet fortgar framtill och med 2014. Under 2014 ska ocksa ett
Strategiunderlag med ett folkhalsoperspektiv for Vision Skévde 2025 tas fram.
Underlaget skall ge en samlad bild av invanarnas hélsa, skillnader mellan omraden, en
analys gentemot Vision Skdvde 2025 samt strategier infér framtiden.

10.2 Namndens ansvarsomrade

Folkhalsoradet i Skdvde ar ett politiskt dvergripande radgivande organ for Skévde
kommun dar politiker fran kommunen och hélso- och sjukvarden samverkar for att med
gemensamma resurser arbeta, i samverkan med andra aktoérer, for att frdmja en god
halsoutveckling for alla kommuninvanare. Ramarna for ansvar och samverkan styrs av
ett avtal mellan Skévde kommun och Véstra Gétalandsregionens Hélso- och
sjukvardsnamnd (HSN) i Ostra Skaraborg. R&dets arbete utgér bland annat ifran Vision
Skdévde 2025 och regionens strategiska plan for folkhalsoarbete.

| avtalet regleras férutom de ekonomiska foérutsattningarna fér verksamheten, som
innebar att vardera huvudman Idgger 10 kronor per kommuninvénare, ocksa inriktningen
for det lokala folkhalsoarbetet. Radets uppgift ar att:

e utveckla det lokala folkhalsoarbetet till ett strategiskt och prioriterat
utvecklingsomrade

e arbeta for att folkhalsoarbetet ska vara integrerat i ordinarie verksamhet

e fblja och analysera halsoutvecklingen hos kommuninvanarna

e utifrdn halsolaget i kommunen initiera och lamna férslag pa mal och inriktning for
folkhalsoarbetet

e ha tydliga mal for folkhalsoarbetet

e styrning och uppféljning av folkhdlsoarbetet integreras i kommunens
ledningssystem

e utveckla samarbetet med andra aktérer i samhallet

e fblja upp och utvardera vidtagna atgéarder

e ansvara for budget, verksamhetsplan och verksamhetsberattelse.

Radet sammankallas minst sex ganger per ar och bestar av minst fem ledaméter fran
kommunen och HSN Ostra Skaraborg, dar majoriteten representerar kommunen.
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Ordférande representerar kommunstyrelsens arbetsutskott.

For folkhalsoradets verksamhet finns en folkhalsostrateg och en folkhalsoplanerare
anstélld. Dessutom ingar representant fran primarvarden (vardcentralchef) och
folktandvarden (klinikchef).

Fran kommunen ingdr kommundirektdr, skolchef, utbildningschef och
omvérdnadsforvaltningens chef i radet. Adjungerande ar ungdomsstrateg och
samordnare for drogférebyggande arbete.

Tva utdkade folkhalsordd genomfoérs arligen dar ordférande och vice ordférande fran
skol-, utbildnings- och omvardnadsnamnd deltar.

Folkhalsoradet har en beredningsgrupp vilken bestar av ordférande, vice ordférande,
kommundirektor, folkhélsostrateg samt folkhélsoplanerare och har som uppgift att
bereda &drenden till folkhalsoradets sammantréaden.

Under bendmningen Ung i Skdvde finns en arbets-, en lednings- och en politikergrupp
samt en ungdomsgrupp - Ungdomsforum. | arbets- och ledningsgrupp finns
representanter fran fritidsforvaltningen, kulturférvaltningen, omvardnadsforvaltningen
och skolférvaltningen samt socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen. Dess syfte
ar att genom internt och externt samarbete i kommunen driva ungdomsfragorna pa ett
effektivt satt med utnyttjande av befintliga resurser. Folkhélsoradet &r representerat i
politikergruppen samt pa ledningsniva nér alla Ung i Skévdes grupper traffas. |
politikergruppen ingér férutom folkhélsoradet samt aktuella namnders ordférande och
vice ordférande. Folkhalsoradets ordférande & sammankallande. Ungdomsforum
startades under 2010 och bestar av ungdomar mellan 13-25 ar.

10.3 Namndens styrkort

Namndens mal har strukturerats i form av ett styrkort. | styrkortet fortydligas vad
namnden vill uppnd, hur malet ska infrias och hur resultatet ska matas. Namndens
styrkort utgar fran kommunfullméktiges styrkort som anger den langsiktiga
planeringsinriktningen for Skdvde och véar organisation. Namndsmalen géller oftast for
mandatperioden.

Styrkortet &r indelat i fyra perspektiv. Perspektiven har valts utifran syftet med
utvecklingsarbetet. Det férsta perspektivet ar karnverksamheten i det kommunala
atagandet och kallas Kund & samhaélle. De 6vriga perspektiven &r stodjande; Kvalitet &
effektivitet i vara processer, Medarbetare & chefer samt Ekonomi.

| avsnitten som foljer redovisas de méal som namnden valt att prioritera. Varje mal har en
egen rubrik under aktuellt perspektiv. Under malen redovisas strategier,
resultatmatningar och aktiviteter i den man det finns.

Varje perspektiv avslutas med en analys éver ndamndens nuldge och omvérld som ligger
till grund fér nAmndens verksamhetsplanering.

10.3.1 Kund & samhille

Beskrivning

"Skovderegionen &r kand i landet som en valkomnande och vaxande region dar
manniskor méts verkar och mar bra”

10.3.1.1 Bidra till att alla manniskor ges likvérdiga
forutséttningar oavsett kon, etnicitet,
funktionsnedsdttning, utbildning, sexuell liggning
eller var man bor for att frimja en god hélsa.

Strategier/framgangsfaktorer fér att nd malet

Ett framgéngsrikt folkhalsoarbete férutsatter en aktiv medverkan av kommunala
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férvaltningar och namnder men ocksa en aktiv samverkan med héalso- och sjukvard,
andra lokala myndigheter, folkrérelser, frivilligorganisationer, féretag och kommunens

invanare.

Utveckla former fér en battre medborgardialog genom att arrangera och delta i méten

med invanarna.

Pa Skévde kommuns hemsida finns information, planer och lankar om aktuellt
folkhadlsoarbete, i syfte att stimulera och inspirera till innovationer.

Resultatméatning

Periodicitet

Malvarde

Antalet unga som vill paverka
kommunen

En gang per mandatperiod

Oka antalet ungdomar som
upplever att de vill paverka
kommunen.

Antalet unga som kénner att
de kan paverka kommunen

En gang per mandatperiod

Oka antalet unga som kénner
att de kan péaverka
kommunen

Andel tjejer 8k 9 som
intensivkonsumerar alkohol

Var tredje ar 1

Minska intensivkonsumtionen
av alkohol.

Andel killar &r 9 som
intensivkonsumerar alkohol

Var tredje ar 1

Minska intensivkonsumtionen
av alkohol bland killar.

Andelen tjejer i 8k 9 som
rokar

Var tredje ar 1

Minska bruket av tobak bland
tjejer.

Andelen killar i &k 9 som rokar

Var tredje ar 1

Minska bruket av tobak bland
killar.

Andelen tjejer 8k 9 som
nagon gang provat narkotika

Var tredje ar 1

Minska bruket av narkotika
bland tjejer.

Andelen killar 8k 9 som nagon
gang provat narkotika

Var tredje ar 1

Minska bruket av narkotika
bland killar.

Félja utvecklingen av
genomganga processer vad
géaller jamstalldhets- och
mangfaldsperspektivet och
vad de leder till.

Ar

Oka jamstalldhets- och
mangfaldsperspektivet i
folkhalsoarbetet.

Dalig sjalvskattad halsa

Var fjarde &r

Minska andelen personer 16-
84 ar som upplever sig ha en
dalig sjalvskattad hélsa.

Andel tjejer inom Gymnasium
Skdévde som anger att de trivs
med livet

Var fjarde &r

Oka ungdomars psykiska
hélsa.

Andel killar inom Gymnasium
Skdévde som anger att de trivs
med livet

Var fjarde ar 2

Oka ungdomars psykiska
hélsa

Andel tjejer inom Gymnasium
Skévde som uppger att
skolarbetet kdnns
meningsfullt

Var fjarde ar

Oka ungdomars psykiska
hélsa

Andel killar inom Gymnasium
Skévde som uppger att
skolarbetet kdnns

Var fjarde ar

Oka ungdomars psykiska
hélsa

meningsfullt

Andel tjejer som tycker att Ar Oka barn och ungdomars
skolarbetet ar roligt psykiska hélsa

Andel killar som tycker att Ar Oka barn och ungdomars
skolarbetet ar roligt psykiska héalsa

Andel tjejer som uppger att Ar Oka barn och ungdomars

de k&nner sig trygga i skolan

psykiska hélsa
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Resultatméatning Periodicitet
Andel killar som uppger att de Oka barn och ungdomars
k&nner sig trygga i skolan psykiska hélsa
Aktiviteter Syfte/effekt Startdatum Slutdatum
O Pagéende Utveckla en 2011-10-01 2014-06-30
Fadderverksa organisation
mhet som erbjuder

ett vuxenstéd

till barn och

ungdomar

med behov av

goda

férebilder.
= Stédja Ej paborjad Starka unga 2014-05-01 2014-12-31
genomférande tiejer och visa
tav pa goda
Tjejpunkten férebilder
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Aktiviteter

Syfte/effekt Startdatum

Slutdatum

© Al lika, Pagaende
alla unika!

Genom att 2013-01-01
skapa och
utveckla
moéten mellan
ungdomar och
vuxna
forebilder i
form av
férelésningar
och
efterkommand
e samtal
sprida
"Nyeportsand
an” till alla
grupper av
ungdomar.
Darigenom
skapa
férutsattningar
sa att varje
ungdom kan
utvecklas och
respekteras
for den individ
den faktiskt ar
och pa sa vis
bidra till att
forséka
minska de
traditionellt
kénsbundna
intressemonstr
en bland tjejer
och killar.

Projektet
syftar aven till
att 6ka den
faktiska
kunskapen om
"Nyeportsand
an” direkt och
indirekt genom
olika
aktiviteter for
ungdomar och
personal.

2014-12-31

Utveckla ~ Pagéende
konceptet med mindre

Slingan avvikelse

tillsammans
med
intresserade
vardcentraler

Genom att 2012-04-02
utveckla korta

och latt

tillgéngliga

promenad

stigar skapa

férutséttning

for att fler 6kar

sin fysiska

aktivitet.

2014-06-30
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Aktiviteter

Syfte/effekt Startdatum

Slutdatum

™ Tydliggéra
jamstalldhets-
och
mangfaldspers
pektivet i
folkhélsoarbet
et

Ej p&borjad

Oka 2013-01-01
jamstalldhets-

och

mangfaldspers

pektivet i

folkhalsoradet

s arbete i

samverkan

med andra

aktorer.

2014-12-31

™ Projekt
Hélsosatsning
LSS

Ej pabdrjad

Syftet med 2013-10-14
aktuellt projekt
ar att:

- Framja den
enskildes
vélbefinnande
genom att
uppmuntra
och ge stod till
halsosamma
vanor.

- Hoja
kunskapsniva
kring
halsosamma
vanor och
utveckla ett
fortlépande
stod for
personalen
inom
organisationen

- Synliggéra
och tydliggéra
yrkesrollens
ansvar samt
det
professionella
férhaliningssat
tet i att framja
den enskildes
halsosamma
vanor.

2015-06-30
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Aktiviteter Syfte/effekt Startdatum Slutdatum
™= Genom Ej pabdrjad Genom 2014-01-01 2015-12-31
natverket natverksmoten
Healthy Cities fa tillfalle att,
fa kunskaper tillsammans
om strategiskt med andra
viktiga kommuner,
kommundverg nyckelpersone
ripande r och/eller
utvecklingsom forskare, lyfta
raden for att och diskutera
framija social det som anses
hallbarhet vara
strategiskt
viktiga
utvecklingsom
raden
framd&ver for
att framja
folkhélsa
kopplat till
social
hallbarhet och
hallbar
utveckling.
- Ej paborjad Genom en 2014-01-01 2014-12-31
Genomféra en 6éversyn med
oversyn med tillhérande
tillhérande atgardsforslag
atgardsforslag av narmiljén i
av narmiljon i olika
olika bostadsomréd
bostadsomrad en 6ka barns
en avseende mojligheter till
barns lek och
mojlighet till vistelse samt
lek och aldres
vistelse samt majligheter till
aldres rérelse och
mojlighet till aktiviteter
rérelse och
aktivitet
™= Psykisk Ej pabdrjad Oka barn, 2014-01-01 2014-12-31
halsa, barn, ungdom och
ungdom samt unga vuxnas
unga vuxna psykiska héalsa

10.3.1.2 Varje forvaltning/ndamnd synliggor, prioriterar och
arbetar med folkhélsa utifran sitt ansvarsomrade

Strategier/framgangsfaktorer for att nd malet

En aktiv samverkan mellan namnder och folkhalsorad vilket skapar jordman for att
vagledning och verktyg resulterar i basta effekt.

Aktiviteter

Syfte/effekt Startdatum

Slutdatum
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Aktiviteter

Syfte/effekt Startdatum

Slutdatum

0 Projekt

Folkhalsostrat
egi 2025

Pagaende

Utifran Vision 2012-01-01
Skovde 2025
ska
férvaltningar
och namnder
under en
fokuserad tid,
ges
vagledning i
att synliggéra
och
konkretisera
strategiska
folkhélsosatsni
ngar inom sitt
ansvarsomrad
e.

2014-12-31

Strategiunderl
ag for Vision
Skoévde 2025

Ej pabdrjad

Att utifran ett
folkhalsopersp
ektiv na Vision
Skoévde 2025

2014-01-01

2014-12-31

10.3.1.3 Analys éver ndmndens nuldge och omvarld

Halsoutvecklingen i Sverige har pa flera omraden haft en positiv utveckling under de
senaste artionden, sa dven i Skévde. Det hanger ihop med 6kade ekonomiska resurser,
hoéjd utbildningsniva, battre sjukvard och tkade kunskaper om hur halsa kan framjas.
Dock finns tydliga skillnader. Statistik visar att tjejer i regel mar samre an killar, halsa
skiljer sig mellan olika omraden och siffror visar socioekonomiska skillnader. Under 2012
prioriterade Folkhalsoradet att fordjupa sitt arbete for att battre kunna folja
halsoutvecklingen bland kommuninvanarna éver tid. Statistikunderlaget som arbetades
fram pavisar att det finns samma skillnader i Skévde som i Skaraborg och Sverige som
beskrivs ovan. Det syns dven ett samband mellan utbildningsniva och arbetsléshet,
ekonomiskt bistdnd, behdrighet till gymnasieskolan etc. | och med att en god folkhélsa
ar en angelagenhet for saval den enskilde individen som for hela samhallet, da
invanarnas hélsa ar en férutsattning for en hallbar utveckling och tillvaxt, sd behéver
dessa trender brytas.

Foérutom att statistik visar pa skillnader mellan tjejer och killars hélsa, visar siffror att det
finns en 6kad risk for fysisk och psykisk ohéalsa bland personer med en
funktionsnedsattning. Enligt undersokning fran Statens folkhalsoinstitut ar det tio ganger
vanligare att personer med funktionsnedséattning upplever sig ha en sémre halsa jamfért
med den 6vriga befolkningen (22 procent jamfoért med 2 procent).

Samtidigt &r det viktigt att poangtera att skillnader i halsa inte enbart handlar om kén
utan kan aven relateras till andra samhallsgrupper, daribland de med utldandsk bakgrund.
Dérav handlar mangfald om att alla manniskor ska behandlas rattvist och utifran lika
villkor.

Enligt nationell ungdomspolitik ska ungdomar ha och kénna inflytande och delaktighet i
de fragor som &r relevanta for dem. Under 2011 genomférdes Lupp (Lokal uppféljning av
ungdomspolitiken) i Skdvde. Resultatet visar att endast 1 av 10 upplever sig ha stora
mojligheter att fora fram sin &sikt till de som bestammer (47 stycken). 11 ungdomar
upplever att de vill paverka och har stor méjlighet att paverka.

Skévde kommun undertecknade ar 2009 CEMR:s deklaration fér jamstélidhet. CEMR &r
de europeiska kommun- och regionférbundens samarbetsorganisation. Det innebér att
inom beslutade strategiska omraden ska ett jamstalldhetsperspektiv tillampas som
férdjupar uppdraget och ger demokratiska effekter. Under 2012 har en handlingsplan
utarbetats och vari folkhalsoarbetet &r ett av dessa strategiska omraden som ska lyfta
ett jamstalldhetsperspektiv.
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Barn och unga som lever i en socialt utsatt situation I6per en 6kad risk foér att i vuxen
alder hamna utanfér samhallet. Ett utanférskap ar inte enbart kostsamt fér samhallet
utan det handlar aven om mycket onddigt manskligt lidande. Folkhalsoradet och
fritidsforvaltningen startade darav, tillsammans med Halso- och sjukvardsnamnden i
Ostra Skaraborg, ett projekt under 2012 som syftar till att erbjuda ett vuxenstdd till barn
och ungdomar med behov av goda forebilder for att férebygga ett framtida utanférskap,
arbetsléshet m.m. Projektet planeras pagéa fram till halvarsskiftet 2014.

Ett annat orosmoment &r vara ungdomars tobaks- och alkoholvanor. Dock kan man
gladjande se ett trendbrott vad géaller alkohol och rékning mellan &ren 2008 till 2013.
Som exempel kan ndmnas att andelen flickor i &k 9 som roker har minskat fran 32 till 13
procent. Motsvarande siffror for flickor &r 2 p& gymnasiet &r en minskning fran 43 till 30
procent.

Vad galler intensivkonsumtion av alkohol (En helflaska vin eller fyra burkar starkél eller
fyra burkar blanddrycker eller 25 cl starksprit) ses en minskning for pojkar ak 9 fran 20 till
16 procent. Motsvarande for pojkar ar 2 pa gymnasiet ar en sénkning fran 53 till 31
procent. For att denna positiva trend skall halla i sig fodras att det langsiktiga arbetet i
kommunen far fortsatta.

Inv@narnas halsa paverkas av en rad bestamningsfaktorer fran en global till en individuell
niva. De flesta beslut som tas av politiker och tjansteman paverkar direkt eller indirekt
det som kallas folkhalsan. For att fortydliga kommunens arbete, utifran ett
folkhalsoperspektiv antog kommunstyrelsen en folkhdlsostrategi som innebér att
samtliga ndmnder har prioritera ett folkhdlsoomrade utifran sitt ansvarsomrade. Arbetet
som skall paga under en tredrsperiod visar i en halvtidsuppfdljning att samtliga
forvaltningar har synliggjort folkhélsa utifran sitt ansvarsomrade. Nésta steg &r att
prioritera och déarefter att systematiskt félja upp. Hér finns férvaltningar som har kommit
en bra bit pa vag.

Under 2014 ska ett Strategiunderlag for Vision Skévde 2025 tas fram. Underlaget skall
ge en samlad bild av invanarnas hélsa och skillnader mellan geografiska omraden. Da
strategiunderlaget darefter skall tas fram var fjarde ar blir det ett viktigt verktyg for att
folja hur invanarnas halsa utvecklas 6ver tid. Strategiunderlaget skall ocksa utifran ett
folkhalsoperspektiv ge en analys gentemot Vision Skévde 2025 samt strategier infor
framtiden.

For att vara en kommun i framkant &r det viktigt att omvérldsspana. Skévde kommun &r
sedan varen 2013 medlemmar i ndtverket Healthy Cities efter beslut i Kommunstyrelsen.
Natverket Healthy Cities &r kopplat till WHO och innebér att kommuner, regioner och
ovriga myndigheter gemensamt arbetar for att lyfta strategiskt viktiga fragor for att
framja en jamt fordelad folkhalsa kopplat till social hallbarhet och hallbar utveckling.
Genom natverksmoéten ges medlemmarna mdjlighet att tillsammans med forskare och
andra nyckelpersoner diskutera och lyfta frdgor som identifieras som viktiga
utvecklingsomraden. Resultat som sedan kan tas med hem till respektive medlem for
vidare diskussion och bearbetning.

10.3.2 Ovrigt
10.4 Intern kontroll

10.5 Internbudget

(tkr) Budget 2013 Budget 2014

Kommunbidrag
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Kommunalférbundet Sida

Avfallshantering SAMMANTRADESPROTOKOLL
Ostra Skaraborg Sammantréidesdatum
2014-01-20 4
§2

Reviderad arbetsordning for direktionen

Beslut

Direktionen antar reviderad arbetsordning for direktionen enligt forslag.

Bakgrund

D4 Skara kommun blivit medlem i kommunalférbundet har arbetsordningen for
direktionen 1 AOS setts Gver och foreslas revideras.

Handlingar

Arbetsordning for direktionen i Avfallshantering Ostra Skaraborg

Delges

Kommunfullméktige i samtliga medlemskommuner

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Arbetsordning for direktionen i
Avfallshantering Ostra Skaraborg
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Allmant

Denna arbetsordning kompletterar férbundsordningen och syftar till att 6vergripande ange
uppgifter och rutiner for direktionens arbete.

1. Ekonomi

Direktionen ska arligen faststalla ett ekonomiskt handlingsprogram fér de narmaste tre ra-
kenskapsaren, varav det forsta ska detaljplaneras och budgeteras.

2. Delegation

For beredning av arenden, verkstallande av beslut och férvaltningsuppdrag i 6vrigt utser
direktionen en forbundschef. Direktionen ska uppratta en delegationsordning och faststalla
sattet for anmalan av beslut.

Arbetsformer

3. Sammansattning

Direktionen ska besta av fjorton ledamoter och fjorton ersattare. Medlemskommunerna
utser vardera tva ledamoter och tva erséattare. Ordférandeposten innehas av Skévde kom-
mun. Posten som vice ordférande alterneras mellan 6vriga medlemskommuner.

4. Sammantraden

Direktionen faststaller sammantradesplan for varje ar. Darutdver kan extra sammantrade
hallas. Sammantraden utéver plan halls om ordféranden eller minst hélften av direktionens
ledamoter begér det.

Sammantradesplatsen alterneras mellan medlemskommunerna.
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5. Kallelse

Ordférande ansvarar for att skriftlig kallelse med uppgift om tid och plats fér ssmmantraden
utfardas.

Kallelse ska normalt vara ledamot och ersattare tillhanda senast sju dagar fére sammantra-
desdagen. Kallelsen bor atfoljas av drendelista och ordférande avgor i vilken omfattning som
tillhérande handlingar ska bifogas kallelsen. | undantagsfall kan kallelse ske pa annat satt an
vad som ovan angivits.

Nar varken ordforande eller vice ordférande kan kalla till sammantrade ska i forsta hand le-
damot fran Skovde kommun och i andra hand ledamot fran samma kommun som vice ordfo-
rande kalla till ssmmantrade.

6. Anmailan av forhinder

En ledamot som ar hindrad att delta i ett sammantrade eller en del av ett sammantrade ska
sjalv kalla ersattare i sa god tid som mojligt.

7. Tjanstgoring

Om en ledamot ar forhindrad att delta i ett ssmmantrade eller att vidare delta i ett samman-
trade ska en ersattare tjanstgora i ledamotens stalle.

En ledamot som instéller sig under ett padgdende sammantrade har ratt att tjanstgéra dven
om en ersattare har tratt in i ledamotens stélle, dock ej under pagaende behandling av ett
arende.

En ledamot eller ersattare som avbrutit sin tjdnstgoring pa grund av jav i ett drende far ater
tjdanstgora sedan arendet har handlagts.

Icke tjanstgorande ersattare har narvaro- och yttranderatt, men inte ratt att lagga forslag
eller delta i beslutsfattandet vid direktionens sammantraden.

Forbundschefen ager ratt att delta i direktionens 6verlaggningar.

8. Ersattare for ordférande

Da varken ordférande eller vice ordférande kan delta i helt sammantrade eller del dérav,
fullgors ordférandens uppgifter i forsta hand av ledamot fran Skévde kommun och i andra
hand av ledamot fran samma kommun som vice ordférande.
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9. Omrostning

Nar omrostningar genomfors, bitrads ordféranden av den ledamot som har utsetts att juste-
ra protokollet.

Nar debatten ar avslutad fragar ordféranden om direktionen ar redo att ga till beslut. Ordfo-
randen redovisar de yrkanden/férslag som har kommit in, samt foéreslar i vilken
ordning de ska behandlas (= propositionsordning).

a) Beslut tas normalt med acklamation (muntliga ja-rop). Ordféranden bedomer vilket
av forslagen som har fatt majoritet och bekréaftar beslutet med ett klubbslag.

b) Om nagon av ledaméterna vill ha en noggrannare bedémning av omrdstningen kan
denne begdra votering. Efter begard votering sker réstning genom handupprackning,
utan att de raknas (forsoksvotering). Ordforanden beddmer vilket av forslagen som
har fatt majoritet och bekraftar beslutet med ett klubbslag.

c) Om nagon av ledamoterna vill ha en dnnu noggrannare bedémning av omrostningen
kan denne begdara rostrakning. Begars rostrakning racker ombuden pa nytt upp han-
den och rostraknaren raknar résterna. Rostraknaren meddelar resultatet till ordfo-
randen som bedomer vilket av forslagen som har fatt majoritet och bekréaftar beslu-
tet med ett klubbslag.

Sluten omrdéstning tillampas endast vid personval.

10. Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen
ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska vara férvaltningen tillhanda senast tre
dagar efter ssmmantradet.

11. Motioner, interpellationer och fragor etc.

En motion kan endast ldmnas av direktionens ledamoter. En ersattare far vacka en motion
bara nar ersattaren tjanstgdr som ledamot vid ett sammantrade.

En motion vacks av ledamot i direktionen genom att den lamnas eller skickas till férvaltning-
en eller [ldmnas vid ett sammantrade med direktionen. En motion ska vara skriftlig och kan
[amnas via post, e-post, fax eller vid personligt besok. Egenhdandig namnteckning kravs inte
vid inldmning via e-post. Amnen av olika slag far inte tas upp i samma motion.
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En interpellation ska vara skriftlig och inlamnad av en ledamot. Den ska ges in till forvalt-
ningen senast arbetsdagen fore det sammantrade vid vilken ledamoten avser att stalla den.
En ersattare far Ilamna in en interpellation under ett sammantrdade, om ersattaren tjanstgor
som ledamot vid sammantradet. En interpellation bor besvaras senast under det samman-
trade som foljer narmast efter det da interpellationen stalldes. Ett svar pa en interpellation
ska vara skriftligt. Den ledamot som har stallt interpellationen bor fa del av svaret dagen fore
den sammantradesdag, da svaret ska lamnas.

Fragor far stallas till ordforande. En fraga ska vara skriftlig och lamnad av en ledamot. Den
ska ges in till forvaltningen senast arbetsdagen fore det sammantrade vid vilket ledamot
avser att stalla den. Svar pa fragan behdver inte vara skriftligt. En fraga bor besvaras under
det sammantrade vid vilket den har stallts.

12. Delgivning

Delgivning sker med férbundschefen eller annan anstalld inom férvaltningen.

13.]Justering och anslag av protokoll

Protokoll justeras av ordféranden och en ledamot eller tjanstgérande ersattare.

Direktionen kan besluta att en paragraf ska justeras omedelbart. Paragrafen bor redovisas
skriftligt for direktionen innan paragrafen justeras.

Direktionens protokoll ska anslas pa varje medlemskommuns anslagstavla efter justering.



2013-12-13

Svar pa: Revisorernas granskning av kommunens dverférmyndarverksamhet 2013-10-10

Overformyndaren i Skévde kommun har tagit del av revisionens granskning och limnar fo1-
jande kommentarer och forslag till dtgérder med anledning av granskningen.

Som Skévde kommuns Overf_c}rrnyndare kénner vi stor tillit till verksamheten, personalen och
myndighetsutdvningen inom Overférmyndare i Samverkan (OIS).

Vi noterar att revisionen onskar en 6kad systematisering av internkontrollen. Lansstyrelsen &r
1 dag tillsynsmyndighet och utfor bland annat stickprovskontroll av &rsrakningar.

Som Overférmyndare foljer vi verksamheten genom att regelbundet fi uppfoljning kring antal
stallforetradare, drendeutveckling samt ovrig statistik. Uppfoljningen av verksamheten har
forbéttrats avsevart pd denna punkt under senaste mandatperioden. Sedan inledningen av 2011
triffas de samverkande OIS kommunernas Overformyndare vid minst tva tillfillen per Ar.
Skovdes Overformyndare har en sammankallande roll. Dessa triffar r i formell mening inga
beslutstraffar, men viktiga fragor lyfts upp och diskuteras for att 6ka kommunernas insyn och
paverkan pa verksamheten i OIS. P4 varens méte diskuteras verksamhetsuppfoljning och pa
hostens dgnas tiden till verksamhetsplanering. Infor varje traff si sker en fordjupning i ndgra
av Overformyndarna utvalda fragor, det kan vara kring granskning, lagregelférindringar etc.
Skovdes Overformyndare kommer vid nésta ars forsta triff lyfta frigan om systematiserad
internkontroll och hur den ytterligare kan forbéttras.

Revisionen pétalar att det i Skovde kommuns verksamhetsplan och arsredovisning saknas text
kring Overformyndaren. Idag beskrivs verksamheten inom OIS i kommunstyrelsens verksam-
hetsplan, da OIS organisatoriskt ligger under KoS. Hir delar vi revisionens bedémning att
Overformyndarens verksamhet ska vara beskriven i kommunens verksamhetsplan och arsre-
dovisning. Vid minst ett tillfille per mandatperiod haller Overformyndaren en information pa
kommunfullmaiktige, for att 6ka kdinnedomen om verksamhetens omfattning och myndighets-
utovande roll.

I likhet med revisionen konstaterar Overférmyndaren att det ir bristande kontaktuppgifter pa
kommunens hemsida till den valda Overformyndaren. Enligt delegationsordningen for Over-
formyndaren sker merparten av handliggningen pa delegation. I de drenden déir Overformyn-
daren sjdlv fattar beslut kommuniceras dessa direkt till mottagaren och dér framgar tydligt
vem som #r Overformyndare. Det finns dock anledning att se dver hur kontaktuppgifterna till
och vem som #r vald Overférmyndare kan fortydligas pA kommunens hemsida.

Leif Walterum Marie Ekman
Overformyndare ersittare for Overformyndaren

Delges: Revisionen, Kommunstyrelsen, Kommunfullméktige, Jan Wallgren, Therese Kande-
man, Christina Herthnek
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