Kunskapsbanken - Kognitivt vardagsstod - Resa & hitta

(4
)

Apptips - ResLedaren SKOVDE

Information & bilder frdn www.resledaren.se (ddr inte annat anges)

ResLedaren ar en gratis mobilapplikation (app) for iPhone och Android som
gor det sa latt som mojligt for sa manga som mojligt att resa i
kollektivtrafiken. ResLedaren hjalper dig att planera och genomfoéra resor i
ResLedaren hela landets kollektivtrafik. Den liknar en vanlig reseplanerare, men har det
f | lilla extra. Till exempel smarta paminnelser om nar det ar dags att ga

w3 T 12:36 -

N
: hemifran, vad du ska ha med dig och nar det ar dags att "plinga”- sa att du

kan tanka pa annat. ResLedaren skapar ocksa overblick, du kan se alla
stationer du ska passera under resan och var du befinner dig just nu.

N

Mina resol

ResLedaren paminner dig ocksa om nar du ska ga av bussen och byta buss.

“ Du kan ocksa se vilken vag du ska ga fran din slutstation pa resan for att
5 i komma till adressen du ar pa vag till.

ResLedaren ar bra for alla - men speciellt utvecklad for personer med
kognitiv funktionsnedsattning.

Det ar mycket fore, under och efter resan som kan bli svarhanterligt om du har en kognitiv
funktionsnedsattning. ResLedaren kompenserar for manga av dessa svarigheter. Pa appens
hemsida www.resledaren.se finns beskrivande filmer och tydlig information om hur du anvander
varje funktion i appen. Dar finns aven en direktlank till var du kan ladda ner appen.

ResLedaren kan du dels anvanda i din mobil och sjalv enkelt skapa det stod du behover under din
resa dels kan du, om du &r personal eller stodperson, skicka planerade resor till brukaren fran din
egen mobil. Att sjalv kunna planera och organisera kan vara svart och det &r manga som behover
stod.

Vad gor ResLedaren?

MR S A YT B ResLedaren ger dig tidspaminnelser och tidséverblick samt minnesstod
% Nyeldar infor resan. Du kan sjélv,oeller med en stédpeorson, l'aig"ga in paminnelser om
vad du ska ta med dig pa resan. Du kan ocksa valja nar du vill ha
Planbok péminnelsen.
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| ResLedaren finns en kamera sa att du enkelt kan ta bilder av det du ska ta med.
Glommer du exempelvis ofta din mobilladdare sa kan det vara en god idé att
fotografera av den och lagga in den som en paminnelse. Att ha en bild pa vad som
ska tas med underlattar for att fa med ratt saker till aktuell aktivitet till exempel att
ta med rétt skor till traningen (loparskorna om det ar en planerad joggingrunda,
inneskorna om det ar traning pa gymmet), att ta med jobbvéaskan nar du ska dka till
jobbet, men handvaskan nar du ska ga pa stan etc.

Tidspaminnelser i farg

Om du till exempel valjer att bli pamind en halvtimme fére din resa kommer
mobilens paminnelselarm att ringa och du kommer att se i mobilen, i bild och/eller
text, vad du ska ta med dig pa resan. Pa skarmen ser du ocksa pa en tidslinje i farg
hur l[ang tid det ar kvar till resan borjar.

esn = Mer an halva tiden kvar pa paminnelsen

e =mindre dn halva tiden kvar pa paminnelsen

=mindre &n 5 minuter kvar.

| nasta steg kommer ResLedaren att ge ett
paminnelselarm om néar det dr dags att ga hemifran.

Nar du sitter pa bussen kan du se i appen precis var du
befinner dig pa resan. Du kan se och félja alla hallplatser
bussen stannar vid och passerar pa vagen till din
slutstation. En gul prick visar vid vilken hallplats du ar
just nu. Du kan dven se exakt hur l[dngt det ar kvar till du ska ga av.

Falun Centralstation
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Nar du passerat hallplatsen som kommer fore din slutstation kommer appen att ge dig ett
paminnelselarm. Nar det ar dags att kliva av kommer det upp en ruta pa skdrmen med en
paminnelse om att det ar dags att kliva av: "Tank pa att, kliv av vid Skovde centralstation”.

Om du har sokt pa en resa till en speciell adress kommer ResLedaren att hjdlpa dig (13:30-13:39) G4 fran
med en karta fran den sista stationen pa buss/tagresan - till adressen du ska till. g T-Centralen till

Nar du narmar dig slutstationen sa dyker en knapp upp pa skarmen som heter gff:,:;;?;?atan K
?Karta”

ResLedaren kdnner av om du rakat kliva pa fel buss och/eller aker at fel hall. Da dyker det upp ett
meddelande pa skdarmen: ”Det verkar som att du aker at fel hall”. Pa sa vis kan du tidigt upptacka
om du klivit pa fel buss. Pa skarmen ser du ocksa en ruta med texten ”ring en van”. For den som i
stunden har svart att hitta [6sningar kan behovet av att snabbt na sin stodperson/personal vara av
stor vikt i situationen. Har kan du forprogrammera in nummer till personer som kan ge stod till dig,
sa att du direkt bara trycker pa "vannen X/ring personal".
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Exempel pa fungerande - fore och efter ResLedaren - Viktor och Jenny

» Hurvar det for Viktor innan han borjade anvanda ResLedaren?

Fore resan
Viktor ska pa ett ldkarbesok pa sjukhuset pa en for honom ny mottagning. Viktor har aldrig varit
dar och vet inte hur han ska aka dit.

Dagen innan skrev hans boendestddjare ut en karta och en tidtabell for bussen, det minns Viktor.
Men var sa han att han hade lagt dem? Han vet ocksa att han fatt ett papper om vad han ska ha
med sig till besoket. Var finns det? Vad var det han skulle ha med sig? Det har med att halla
iordning pa l0sa papper ar svart. Nu vet Viktor varken vad han ska packa med eller nér han ska dka
—eller ens hur han ska dka.

Han springer runt och lyfter pa pappershogar. Till slut ser han att ndgot hdanger pa kylskapet. Det &ar
ju vagbeskrivningen och tidtabellen! Oj, nu dr det brattom. Han far helt enkelt gd ivag utan att ata
frukost, och utan att veta vad han skulle ha haft med sig. Han tar pa sig jackan och skorna och
smaspringer till bussen.

Under resan

Viktor hann precis med bussen. Det ar fullt och han far ingen sittplats. Det &r trangt och han har
svart att halla balansen i svangarna. Personen framfér honom pratar hégljutt i mobilen. Manga
pratar med varandra. Det blir som ett ljudtacke i Viktors 6ron. Han kan inte urskilja vad
busschaufforen sager i hogtalaren. Han vet att han ska ga av vid sjukhuset. Hur langt kan det vara
kvar? Kan de ha akt forbi stationen? Nu borjar Viktor bli orolig. Han forsoker titta ut for att se vad
det star pa busshallplatserna, men det ar sa trangt att han inte kan stracka sig for att se ut genom
fonstret.

Viktor har svart att stalla fragor till andra och i situationen kommer han inte ens pa att
han kan fraga. Han star som fastfrusen i trangseln och kdnner paniken komma smygande.
Vad ska han gora - han vet inte nar han ska ga av?

Efter resan

Viktor lyckas kliva av vid ratt hallplats. Men sedan vet han inte at vilket hall han ska ga, var ligger
mottagningen? Han ar helt slut efter resan. Han gar over till busshallplatsen mitt emot och tar
bussen hem i stallet.
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» Hur blev det for Viktor efter det att hans boendestddjare och han sjalv hade laddat
ner och borjat anvanda gratisappen ResLedaren?

Fore resan

Viktor ska aterigen pa lakarbesok pa sjukhuset. Viktor har fortfarande aldrig varit dar och vet inte
hur man aker dit. Men nu har Viktors boendestddjare och han sjélv borjat anvéanda appen
ResLedaren.

Viktor vet att han far alla pdminnelser samlade i sin mobil. Eva som jobbar som Viktors
boendestddjare skickar dem till honom. Viktor har sagt att han vill fa alla paminnelser en timme
innan han ska aka. Han gillar inte att ha brattom, sa nar han far paminnelserna vill han kunna
packa ner det som Eva paminner om i lugn och ro.

En timme innan han ska aka till sjukhuset hors ett paminnelselarm fran Viktors mobil. Han 6ppnar
sms:et som Eva har skickat med ResLedaren. Dar kan han se i bild och text att det ar dags att packa
ner busskort, mobil och att ta med mossa och vantar.

Viktor packar ner det som visas i ha-med-listan fran Eva och ser att tidslinjen ar grén. Skont, da vet
han att han hinner ata frukost innan han gar. Nu vet han vad han ska ta med. Viktor ater frukost
och ser att tidsstapeln blir gul. Nu ar det mindre an halva tiden kvar. Dags att borsta tanderna. Han
gar och borstar tanderna och satter pa sig ytterkladerna. Tidsstapeln blir nu réd, dags att ga. Viktor
gar till bussen.

Under resan

Nar Viktor sitter pa bussen kan han se exakt var han ar pa resan. Nu ar det tre hallplatser kvar till
sjukhuset. Skont. Han har koll pa laget, det kanns tryggt. En stund senare plingar mobilen till. Han
ser att det star "Tank pa att ga av nasta, Skaraborgs sjukhus”. Da vet han att det ar dags att kliva
av.

Efter resan

Nar Viktor kliver av bussen trycker han pa ”karta”. Nu dyker det upp en karta som visar precis hur
han ska ga fran busshallplatsen for att komma till ratt ingang pa sjukhuset. Viktor foljer kartan och
kommer fram till entrén, sedan f6ljer han skyltarna mot ratt mottagning. Han har hunnit dta
frukost och packat ner de saker han behover. Han har haft koll pa allt som han annars ar sa orolig
over nar han ska dka till aktiviteter.

Nar han kommer fram till mottagningen har han energi kvar, som annars brukar
forbrukas pa grund av alla svara moment under resan. Han satter sig i vantrummet
och véntar pa att han ska ropas upp.
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» Hurvar det for Jenny innan hon borjade anvanda ResLedaren?

Fore resan

Jenny ska pa fotbollstraning. Hon springer runt och forsoker komma pa vad hon ska ha med sig.
Hon har brattom och ar stressad. Fotbollsskorna hittar hon under en kladhog i sovrummet. Vad ar
det mer hon behover ha med sig? Hon rusar in i sovrummet igen, men hittar inte sina
traningsklader. Var kan de vara? Vad var det hon skulle géra? Hon kan inte fokusera. Sa har ar det
varje gang hon ska pa fotbollstraning. Hon tappar fokus hela tiden, rusar runt och hittar inte sina
saker och blir jattestressad. Dessutom har hon ingen koll pa tiden, kan inte skynda sig. Till slut
rusar hon ivdg mot bussen med fotbollsskorna i handen. Hon far val tréna i jeans och tréja idag,
helt enkelt. Hon ser bussen rulla in vid busshallplatsen och hinner precis kliva pa.

Under resan

Jenny ar stressad redan nar hon kliver pa bussen. Hon flamtar efter att ha sprungit.
Snabbt skannar hon av vagnen med blicken. Hon vill helst inte sitta bredvid ndgon och
absolut inte bredvid nagon som har parfym pa sig. Hon tal inte dofter och lukter! Nar hon
antligen sjunker ner pa satet forsoker hon mentalt stalla in sig pa att halla koll pa
stationerna. Hon har akt for langt flera ganger.

Men sa borjar tankarna fara. Hon far en jattebra idé och maste ringa sin kompis. Hon babblar
entusiastiskt pa och glommer bade tid och rum.

Plotsligt hor hon busschaufforen saga nagot i hdgtalaren. Vénta nu! Vad sa han? Hon ser sig

vilsekommet omkring och noterar att det inte ar s manga manniskor kvar pa bussen. Hon tittar ut
genom fonstret, har ingen aning om var hon ar, kdnner inte igen sig alls. Hon borjar fundera pa om
hon har klivit pa fel buss och fradgar en medpassagerare, och mycket riktigt — hon sitter pa fel buss!

Efter resan

Nar Jenny forstar att hon sitter pa fel buss kliver hon av och dker hem igen. Nu finns det inte en
chans att hinna till fotbollstraningen, och hon har dnda inga traningsklader. Inte ens vattenflaskan
fick hon med sig.
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» Hur blev det for Jenny efter det att hennes boendestddjare och hon sjalv laddat ner
och borjat anvanda gratisappen ResLedaren

Fore resan

Jenny ska ater igen pa fotbollstrédning. Men nu har hennes boendestddjare hjalpt henne att ladda
ner gratisappen ResLedaren. Eftersom Jenny har fotbollstraning samma tid varje vecka, torsdagar
klockan 17, har Jenny fatt hjalp av personalen att ldgga in resan som en "favoritresa”. De
paminnelser hon behdver infor resan dyker upp i god tid varje torsdag.

KL.16.00 ringer paminnelselarmet pa Jennys mobil. Nu kommer alla paminnelser de lagtin i “ha-
med-listan” upp. Fotbollsskor, traningsklader. vattenflaska, mobil, busskort och nycklar. Jenny
springer runt och letar. Hon vet fortfarande inte exakt var alla grejer ar. Men bara att veta vad hon
letar efter underlattar mycket. Det blir enklare att fokusera nar hon vet vad hon ska fokusera pa.

Tjugo minuter senare har hon hittat alla saker hon ska ha med. Hon pustar ut och tar ett glas mjolk
och en banan. Sedan ringer paminnelselarmet igen. Jaha, dags att ga till bussen. Jenny bérjar ga.
Hon kommer till bussen i god tid. Det &r trakigt att bara sta och vénta, sa hon bérjar chatta med en
kompis. Oj, nu kommer visst bussen! Hon kliver pd och séatter sig. Pa bussen kollar hon Facebook.
Plotsligt borjar mobilen vibrera. Appen ResLedaren visar ett meddelande: "Det verkar som om du
aker at fel hall.” Jenny tittar ut genom fonstret. Jo, hon har tagit fel buss igen. Men nu hinner hon
gd avi tid och kliva pa ratt buss.

Efter resan
Jenny kommer tio minuter for sent till traningen, men hon har med sig alla saker och byter snabbt
om. Fem minuter senare ar hon ute pa plan. De andra varmer upp. Hon ropar till trénaren ”Jag fick
massor av uppvarmning pa vagen hit, nar jag sprang mellan olika bussar”. Tréanaren gor

tummeupp-tecknet till Jenny. Antligen, tinker hon. Nu ska det bli kul att trana!
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