Handbok for Boendestodjare
Formular for boendestodjare

Sektor Socialtjanst - Skovde kommun

Observation som metod i kartlaggning - material for boendestodjare

Vad dr en observation och varfor ar det bra att géra sadana?

Att observera en person i vardagen ar en effektiv metod for att fa egna insikter om de verkliga
behoven. Ibland ar saker som manniskor sager att de gér och det de faktiskt gor inte samma sak.
Observationer i verkliga aktiviteter i personens miljo ar anvandbart for att komma férbi vad manniskor
sager, egna antaganden och for att pa riktigt forsta vad de gor och kdnner. Ibland &r personen faktiskt
inte alltid medveten om vad hen faktiskt gor, det sker utan att hen tanker pa det. Genom observationer
kan ni fa fram gdmda aspekter som ni inte visste fanns och som kan vara nyckeln till en framtida,
mojlig l6sning. Observation bygger pa ett passivt betraktande av skeenden.

Ibland vill vi alltsa se hur en aktivitet gar till. Vi kan passa pa nar vi anda ska stotta personen i att gora
det hen vill/ska. Vi kan observera som ett komplement till checklistan och det brukaren berattat eller
som en forsta metod for kartlaggning infor att ni ska satta er ned med checklistan.

Hur gor man vid en observation?

Vid en observation tittar du pa vad personen gor och hur personen gor.
*Vad gor hen - vad gor hen inte?

* Pa vilket satt gor hen?

* Blir nagot konstigt eller annorlunda? (irrationellt?)

* Glomdes nagot bort?

* Gors delmoment i ratt ordning (eller slumpvis, missar hen steg?)

* Anvander personen ratt material for uppgiften?

* Blir slutresultatet ok - som hen tankt sig?

* Ar det saker eller hdndelser som dndrar personens beteende?

* Hur reagerar personen pa ovantade handelser, omgivning, miljon etc?
*Vad klarade personen sjalv, vad behdvde du hjalpa till med (delmoment eller hela moment?)?

Infor att du ska observera hur ndgon gor nagot - om du t.ex. ska folja med nagon och handla - titta
igenom ovanstaende och dessutom checklistans fragor for att se ungefar vad du ska titta efter!
Fragorna dér ar ju det du vill ha svar pa!

Dokumentation

Nar du val har observerat aktiviteten maste du dokumentera vad du sett. Beskriv det du sett sa
utforligt som mojligt sé néasta person som laser forstar vad som hande och hur det gick till. Det &r
viktigt for att ni sedan ska kunna sammanstélla era olika observationer och analysera vad ni sett - sa vi
sedan ska kunna st6tta brukaren pa basta satt

Lycka till!
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