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Opieka spoteczna dziata
dla dobra dzieci

Informacja dla rodzicodw




Wiele rodzin ofrzymuje pomoc od opieki spotecznej

Opieka spoteczna dziata w kazdej gminie. Zadaniem zatrudnio-

nych w niej pracownikdw socjalnych (socjonomdw), posiadajgcych
specjalistyczng wiedze z zakresu potrzeb dziecka, jest zapewnienie
wszystkim dzieciom mozliwosci dorastania w bezpiecznym srodowisku.
W praktyce dziatania te mogg polegac na wspieraniu rodzin, w
ktérych jeden z rodzicow czuje sie Zle psychicznie lub ma jakis natdg.
Zadaniem opieki spotecznej jest rébwniez zapewnienie ochrony dzie-
ciom i rodzicom narazonym na przemoc i niegodziwe fraktowanie.

Najwazniejsze jest dobre srodowisko domowe

Opieka spoteczna zapewnia wsparcie i pomoc na wiele réznych
sposobdw. Najczesciej ustala sie wspdlnie z rodzing, jakiego ro-

dzaju wsparcie jest najoardziej wtasciwe. Rodziny, w ktérych czesto
wystepujg konflikty, mogg na przyktad spotkac sie z osobq, ktéra
posiada odpowiednie przygotowanie i potrafi pomdc rodzinom w
rozwigzaniu tego rodzaju problemdw. Rodzice mogqg uzyska¢ pomoc
W petnieniu roli rodzicéow, zardéwno w formie rozmoéw indywidualnych,
jak i grupowych. Dziecku moze zostac¢ przyznana osoba kontaktowa
lub mozliwos¢ poznania innych dzieci znajdujgcych sie w podobnej

sytuacii.

Kazdy moze zwrdcic sie o wsparcie i ochrone
Osoba, ktéra czuje, ze potrzebuje wsparcia lub ochrony, moze sama
skontaktowac sie z opiekqg spoteczng i opisac swojqg sytuacje. Do
opieki spotecznej o pomoc i wsparcie mogqg zwracac sie zarbwno
dzieci, jok irodzice.

W celu porozmawiania z opiekqg spoteczng nalezy
skontaktowac sie z jej biurem w swojej gminie. Serwis inter-
netowy gminy zawiera numery telefonéw oraz informacje o
innych dostepnych formach kontaktu.

Jesli cos wzbudza niepokdj, mozna to zgtosi¢ do
opieki spotecznej

Kazdy, kto podejrzewa, ze jakiemus$ dziecku moze dziac sie krzywda,
moze to zgtosi¢ do opieki spotecznej. Zgtoszenie takie nie oznacza,
ze zgtasza sie na przyktad rodzica, ale ze zgtasza sie swoje zaniepoko-
jenie sytuacjq dziecka. Jesli pracownicy przedszkola, szkoty lub opieki



zdrowotnej zauwazqg, ze dziecku dzieje sie krzywda, sg oni, zgodnie z
ustawq, zobowigzani do zawiadomienia o tym opieki spoteczne;.

Zgtoszenia nalezy dokonac bezposrednio do opieki
spotecznej. Jesli chcesz jedynie zadac¢ pytania o sytuacje
jakiegos dziecka, mozesz to zrobi¢ bez podawania jego naz-
wiska.

Co stanie sie potem?e

Jesli opieka spoteczna oceni, ze dziecko wymaga ochrony lub
wsparcia, jej kolejnym zadaniem jest ustalenie, jaka forma wsparcia
bedzie z korzyscig dla dziecka i rodziny. Nazywa sie to badaniem
sytuacji dziecka. W badaniu mogq uczestniczy¢ i przedstawic swojg
wersje oceny sytuacji zarébwno rodzice, jak i dziecko. W niektérych
przypadkach opieka spoteczna moze réwniez przeprowadzi¢ roz-
mowy z innymi osobami, ktére znajg dziecko, na przyktad z krewnymi
i nauczycielami.

Jakie informacje opieka spoteczna moze ujawnic?

Kazdy, kto skontaktuje sie z opiekq spoteczng, musi miec pewnose,
ze informacje wrazliwe nie zostanqg przekazane dalej. Dlatego tez
opieka spoteczna ma obowigzek ochrony informaciji. Nazywa sie

to poufnoscig informacji. Opiekun prawny ma w normalnej sytuaciji
prawo wiedzie¢ o wszystkich sprawach dotyczgcych jego dziecka.
Opieka spoteczna nie moze jednak wyjawiac informaciji, ktére mogg
narazi¢ dziecko na powazne zagrozenie. Im dziecko jest starsze, tym
wiekszy jest zakres spraw, o ktérych moze samo decydowac. Dla-
tego tez starsze dzieci mogqg by¢ pytane o zgode na przekazanie

niektérych informacii ich opiekunowi prawnemu.

Wsparcie w przypadku gdy dziecko nie moze
pozostac w domu rodzinnym

Jesli pozostawienie dziecka w domu nie zdaje egzaminu, dziecko
moze potrzebowac innego, tymczasowego miejsca zamieszkania.
Moze ono na przyktad zamieszkac u innej rodziny (rodzina zastepczal)
lub w domu opieki spotecznej (HVB). W takiej sytuacii rodzice majg
prawo do wsparcia ze strony opieki spotecznej. Takie wsparcie moze
na przyktad stanowi¢ pomoc w poprawieniu umiejetnosci pedago-
gicznych rodzica. Celem jest zawsze zapewnienie jak najlepszych
warunkéw dziecku.



Koll pa soc - dla starszych dzieci

Kollpasoc.se to serwis internetowy dla dzieci poswiecony opie-
ce spotecznej. Znajdujqg sie w nim informacje na temat opieki

spotecznej oraz pomocy, jakg oferuje ona dzieciom i mtodziezy.

Informacje dostepne w serwisie napisane sqg prostym jezykiem i
bazujg na prawdziwych pytaniach ofrzymanych od dzieci.

www.kollpasoc.se
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