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Forord

Delaktiga och motiverade medarbetare samt engagerade ledare
ar framgangsfaktorer for effektiva organisationer. Utifran
politiska mal och ambitioner bidrar alla medarbetare till en
verksamhet av god kvalitet. Var verksamhet maste ocksa stdn-
digt utvecklas, forbéttras och anpassas till nya och fordndrade
krav. Den uppgiften skulle vara omgjlig utan medverkan fran
skickliga medarbetare i hela organisationen.

Personalredovisningen lyfter fram de personalpolitiska
utvecklingsomréden som ar aktuella, visar utvecklingen genom
tillbakablickar, summerar vad som hint under &ret och blickar
lite framéat mot vad som komma skall.

Sammanfattningsvis ser vi att det pdgar mycket positivt
arbete i kommunen, men att vi ocksd har utvecklingsomraden
som vi ska arbeta vidare med under kommande é&r.

Trevlig ldsning!

Ao~

Sofia Myrman
HR-chef

a%ﬁgzw
Ulrica Johansson

Ordférande kommunstyrelsens arbetsgivarutskott
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1. Sammanfattning - Viktigaste handelserna under
aretinom personalomradet

Under aret har mycket hént inom personalomréadet i Skévde
kommun.

Antalet medarbetare fortsdtter att 6ka vilket ligger i linje med
att Skovde vixer. Andra tecken pa expansionen dr att vi anlitar
timavlonade i storre utstrackning. Positivt dr att andelen mén i
organisationen fortsétter att 6ka och att méngfalden forbattras,
om 4n langsamt. Lds mer om detta pa sida 20.

En ny, kommungemensam kompetensforsorjningsstrategi
har tagits fram. Strategin har kompletterats med en uppdaterad
kompetensforsorjningsanalys. Traineeprogram har startats
for bade framtida chefer och ingenjorer/arkitekter, och arbetet
med breddad kompetensforsorjning har fortsatt. Hela 125
serviceassistenter har varit i arbete under 2017. L4s mer om
detta pé sida 6-7.

Kommunen har 6kat och strukturerat upp sin medverkan
imissor - detta for att sikra kompetensforsorjningen. Ett
pilotprojekt kring en ny rekryteringsenhet beslutades och start-
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ades ijanuari 2018. Rekryteringsbehovet blir storre eftersom
pensionsavgangarna blir fler och personalomsittningen i stort
Okar. Kommunen ser ocksé en 6kad intern rérlighet. Den dr
positiv bade for arbetsgivaren och for medarbetaren och ska
framjas. Den interna rérligheten ger medarbetaren méjlighet
att vixa och utvecklas, vilket ocksa ar positivt for kommunen
istort. Lds mer om detta pa sida 8-9.

Den partsgemensamma utbildningen i arbetsmiljoé har
gatt 6ver forvantan. Var fjarde chef i kommunen har redan
genomgatt utbildningen tillsammans med sina skyddsombud.
Arbetsgivarenheten har ocksa fortsatt att erbjuda utbildningar
inom bland annat rekrytering, arbetsrétt, medarbetarsamtal
och rehabilitering. Lis mer om detta pa sida 11-12.

Kommunen har under aret lagt mer fokus pé forebyggande ar-
bete for ett 1dngt och friskt arbetsliv. Samarbeten med flera olika
aktorer har inletts och fortsatt. Lds mer om detta pé sida 11-12.
Friskndrvaron i kommunen fortsétter att 6ka (60 procent 2017)

och sjukfranvaron minskar (6,4 procent). Andelen lingre
sjukfrdnvaro minskar men vi ser ocksa att den storsta delen
av sjukfranvaron ligger inom intervallerna dag 91 och uppat
samt mellan dag tvd och 14. Andelen sjukfranvaro som beror pa
psykisk ohélsa 6kar. Las mer om detta pa sida 11-12.
Lonedversynsprocessen har fortsatt att utvecklas. Lone-
analysen som gjordes for forsta gdngen 2017 visade att i en rad
svarrekryterade grupper behdver 16nerna ses 6ver for att sékra
kompetensforsorjningen. Lds mer om detta pa sida 18-19.
Sektorernas jamstélldhets- och méngfaldsplaner samt kom-
munens jamstilldhetsmal har utvirderats med ett positivt
resultat. Kommunen tar positiva steg i riktningen mot en
jamstalld ledning, fler mén i kvinnodominerad verksamhet,
jamstéllda 16ner och fler kvinnor som kan forsorja sig pa sitt
arbete. Det sistndmnda &r framfor allt tack vare mojlighet till
hogre sysselséttningsgrader och sékrare anstéllningar. Lds mer
om detta pa sida 15-16.

Fargsymboler fér bade mal och resultatmatningar

‘ Det har ar vi bra pa

Det har ar vi inte tillrackligt bra pa

. Det har ar vi inte bra pa - atgarder kravs

‘ ' » Trendpilen visar hur det gick

i forhallande till foregaende ar.
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Und%r aret har 8 medarbetare genomgatt traineeprogrammet fofi€hefer i Skovde kommun.
[ Har ar de tillsammans med sina handle@@re och kommundirektor.

2. Skovde kommun
— ett starkt arbetsgivarvarumarke

4 2.1 Attraktiv arbetsgivare
Under aret har en varumarkesstrategi tagits fram. Samtliga
chefer och en invanargrupp har varit involverade i att bland
annat ta fram forslag pa framtida utvecklingsomraden.

En strategisk kompetensforsorjningsplan har ocksa presen-
terats. Planens syfte dr att sdkra kompetensforsorjningen och
binda ihop aktiviteterna inom omradet. Vi arbetar bade centralt
och inom sektorerna for att attrahera, rekrytera, utveckla och
behélla personal. Bland annat har 16nedversynsprocessen
centraliserats, mer utforliga loneanalyser genomforts och det
systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklats - allt i syfte att sikra
kompetensforsérjningen och medarbetarnas utveckling.

Under dret har kommunen ocks4 utrett bildandet av en
rekryteringsenhet. Enheten &r tinkt att avlasta cheferna och
kvalitetssékra véra rekryteringar.

Samtidigt héller ett systemstdd for det systematiska arbets-
miljéarbetet pa att implementerats i storre skala. Stodet séker-
stéller kvaliteten och kontinuiteten i arbetsmiljdarbetet.

Kommunen har dessutom startat en arbetsvardering.
Varderingen ar en del av jamstélldhetsarbetet och dess syfte
att né lika 16n f6r lika/ likvérdigt arbete. Kvinnodominerade
yrkesgrupper kommer hir att jimforas med mansdominerade
grupper.

Nar det giller kompetensfrsdrjningen samarbetar vi med
samtliga kommuner i Skaraborg, bland annat kring marknads-
foring, ledarutveckling och traineeprogram.
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For att 6ka méngfalden i verksamheterna och ge fler personer
mojlighet till arbete med breddad kompetensf6rsorjning
fortsatt ddr fokus &r arbete att rekrytera medarbetare som ar
langt ifrdn arbetsmarknaden. 125 stycken serviceassistenter
har varit inne och arbetat under éret i syfte att avlasta ordinarie
medarbetare.

En forskarstudie av arbetssittet ” Breddad kompetensfor-
sOrjning” har genomforts under dret. Sammanfattningen av
rapporten visade f6ljande:

e Satsningen har varit framgangsrik ndr det géller att avlasta
yrkesgrupper

° Forbattrade mojligheter for personal att d4gna sig
huvudsakliga arbetsuppgifter

* Framjat verksamhetens kvalité
® Framjat utveckling av nya rekryteringsvéigar
* Framjat personalens arbetstillfredsstillelse

® Minskat stressen

@ 4 2.2 Chefs- och ledarutveckling

Skévde kommun har ett omfattande chefs- och ledarskaps-
program som ska fortsétta utvecklas. Pa 6vergripande niva
fortsétter samtliga chefer att tréffas regelbundet i den s kall-
lade 200-gruppen. Har far cheferna information om aktuella
amnen, inspiration och mojlighet att bidra till kommunens
utveckling.

Forsta omgangen av traineeprogrammet for chefer - Framtida
chefer, som programmet kallas - genomfordes under hésten
2017. Programmet dr en intern karridrsatsning for att utveckla
och stimulera medarbetare med ledarpotential och férbereda
dem for chefsuppdrag i Skovde kommun. Av 65 s6kande blev itta
traineer utvalda - fyra fran sektor barn och utbildning och fyra
fran sektor vard och omsorg. Atta handledare valdes ocksa ut.

Under fem ménader fick traineerna dela chefsansvar med
sin handledare. De deltog i kurser ur Skévdes ledarutveck-
lingsprogram, fick sin ledarstil analyserad genom metoden
Assessment center, var med i personaldrenden som berdrde
arbetsrittsliga fragor och rehabilitering, deltog i verksamhets-
planering samt drev kvalitetsarbete med fokus pé stindiga
forbattringar.

Chefsutbildningar har genomforts inom personalomradet
under aret, bland annat nir det géller arbetsmil;jo, rehabi-
litering, SAM 1i Stratsys, rekrytering, medarbetarsamtal och
arbetsritt.

= 2.3 Medarbetarutveckling
Skovde kommun arbetar aktivt med att utveckla medarbetar-
skapet. Medarbetare i Skdvde kommun ska ha kompetens och
verktyg for att sjdlvstidndigt och tillsammans med andra kunna
utfora ett kvalitativt arbete som méter kundens behov. Med-
arbetaren &r den person som méter kunden och ambitionen ar
att motet ska vara bra.

En god medarbetarutveckling blir avgorande i kommunens
kompetensforsorjningsarbete, dir kompetensutveckling ar
en viktig del. Alla medarbetare ska varje &r ha ett medarbetar-
samtal. Under samtalet ska den gdngna perioden summeras och
framtida behov diskuteras, bide i relation till verksamheten och
det individuella uppdraget. Detta ska sedan resultera i individ-
uella kompetensutvecklingsplaner.

Under aret har antalet nyanstéllda medarbetare fortsatt att
6ka. Nya medarbetare har ftt en halv dags obligatorisk introduk-
tion dar kommundirektor, ekonomichef, HR-chef och kommu-
nikationschef medverkat.

De obligatoriska avslutningssamtalen med medarbetare som
séger upp sig fran Skévde kommun ger goda méjligheter till
feedback nir det géller ledarskap, organisationens styrkor och
svagheter samt tips pa forbattringar i verksamheten. Medar-
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betaren som slutar kommer alltid att vara en ambassador for
Skovde kommun. Forhoppningen dr att personen ska vara stolt
over att ha varit en del av kommunen, och veta att vi har varit
stolta Gver att ha haft personen som medarbetare.

4 2.4 Kompetensutveckling

P4 flera sektorer finns sektorsévergripande kompetensfor-
sorjningsplaner. Under aret har flera sektorer genomfort flera
utbildningar, exempelvis foreldsningar for inspiration och
framtidsorientering, férdjupad ledar- och chefsutbildning samt
Lean-utbildning. I slutet av aret har sektor vard och omsorg
dessutom borjat ta fram en webbaserad introduktionsutbild-
ning for vikarierande baspersonal. Mélet dr att utbildningen
ska vara klar inf6r introduktionen av sommarvikarier 2018.
Rent generellt blir webbaserade kompetensutvecklingsinsatser
allt vanligare inom kommunen,

Teamarbete inom och mellan verksamheter blir ocks4 allt
viktigare for medarbetarutvecklingen.

Visste du att...

o ... Skovde kommun har nu ett eget traineeprogram for
chefer? Av atta traineer har sex personer redan fatt chefs-
jobb i kommunen.

o ... kommunens medarbetarfilmer bade har resulterat i fler
sokande till utannonserade tjanster och méjliggjort ett

storre upptagningsomrade?

e ... den kommungemensamma introduktionen slog rekord
i antalet nyanstallda medarbetare under 20177

o ... webbaserade kompetensutvecklingsinsatser blir allt
vanligare i kommunen?
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3. Kompetensforsorjning

4 3.1 Strategisk kompetensforsorjning
For Skovde kommun som arbetsgivare dr det en stor utmaning
att sikra kommande ars kompetensforsorjning. Kommunen
behover attrahera, rekrytera, utveckla och behélla bade med-
arbetare och chefer.

En plan for strategisk kompetensférsorjning har darfor tagits
fram. Planen ska ge en samlad bild av detta arbete i kommunen
och ddrmed:
® Underlitta strategisk kompetensforsorjning i alla sektorer

° Hjilpa organisationen att sékerstilla ratt kompetens pa rétt
plats ver tid

°® Hjilpa organisationen att vara resurseffektiv och 6ka mojlig-
heterna till kommungemensamma insatser

Planen strukturerar arbetet i fyra steg enligt ledningssyste-
met svensk standard. De fyra stegen dr kompetensanalys,
kompetensplanering, genomférande och utviardering. Stegen
genomfors pa enhetsniva for att ddrefter sammanstéllas kom-
mundvergripande.
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Den kommunoévergripande kompetensanalys som gjorts visar
att vi mellan 2018-2022 kommer att behova anstilla cirka 550
medarbetare per ar - det vill sdga totalt nistan 2 800 medar-
betare. Berdkningen baseras pa 2016 ars personalomsittning
(12,7 procent) och nuvarande drygt 4 400 tillsvidareanstillda.

I berdkningen ingér bade pensionsavgéngar och intern rorlighet.

For att frimja vér framtida kompetensforsorjning medverkar
vi pd méssor for studenter, erbjuder traineeprogram béade for
chefer och f6r ingenjorer/arkitekter samt utreder inférandet av
en rekryteringsenhet. Det sistndmnda gors for att kvalitetssakra
och effektivisera rekryteringsprocessen och samtidigt avlasta
véra chefer. For att 6ka mangfalden i verksamheterna och ge
fler personer mojlighet till arbete har arbetet med breddad
kompetensforsorjning fortsatt dér fokus &r arbete att rekrytera
medarbetare som dr langt ifrdn arbetsmarknaden. 125 service-
assistenter har avlastat ordinarie medarbetare.

[ 4 3.2 Personalomsattning och
pensionsavgangar
Personalomséttningen har 6kat med ungefér tva procent jam-
fort med forra aret, till 14,7 procent. Trenden har sedan 2011
varit att personalomséttningen 6kar med en till tva procent
per ar. I'siffrorna ingér bade intern och extern rorlighet, varav
den interna dr 3,7 procent (cirka 170 personer) och den externa
ar 11 procent (cirka 500 personer). Av den externa rorligheten
stir pensionsavgangarna for 2,1 procent (cirka 100 personer).
Trenden ser ut att hélla i sig under kommande &r, inte minst
med tanke pa det 6kande antalet pensionsavgangar. Sarskilt
stora dr pensionsavgingarna bland barnskdtare, enhetschefer,
forskolldrare, larare, stodassistenter, underskéterskor och véard-
bitrdden. Av dessa grupper bedoms enhetschefer, forskolldrare
och ldrare vara svéra att rekrytera. Andra svarrekryterade
grupper ar exempelvis sjukskoterskor, ingenjorer/arkitekter,
arbetsterapeuter, fysioterapeuter, kuratorer, fritidspedagoger,
socialsekreterare, bistindsbedomare, elektriker och anlagg-
ningsarbetare. Trenden dr att de svirrekryterade grupperna

I

Gabriela Stojanovska, utbildad arkitekt pa’
Chalmers, var trainee pa planenheten under
hosten 2017. Gabriela dr en av sex deltagare som
under aret har genomgatt traineeprogrammet
for ingenjorer/arkitekter. Detta ar ett samarbets-
projekt mellan kommuner i Skaraborg for att
sakra kompetensforsorjningen for grupperna.

blir fler, bade inom kommunen och nationellt.

Hog extern personalomsittning finns exempelvis bland
socialsekreterare, lirare, forskolldrare, ingenjorer, elektriker
och chefer.

Andel medarbetare uppdelat per anstallningstid

L e

<2ar 2-5ar 6-10 ar 11-20 ar >21ar

mmmmmm 2012 Definition: Diagrammet visar andel medarbetare uppdelat per
mmmmmm 2017 anstéllningstid 2012 i jamforelse med 2017.
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3 Kompetensférsérjning

Det finns flera anledningar till den 6kade personalomsétt-
ningen. For det forsta ar det viktigt att se att utvecklingen foljer
den nationella trenden: Fler gar i pension - och samtidigt véljer
fler att byta jobb eftersom det rader brist pa kompetens inom
flera yrken och arbetsmarknaden ddrmed 4r gynnsam. Ménga
medarbetare soker sig ocksa vidare for att de letar efter nya
utmaningar. Dessutom &r det ibland svért att som kommun
konkurrera l6nemaissigt med privata aktorer. Till viss del kan
en 0kad extern personalomséttning vara positiv, men samtidigt
innebar det en belastning for verksamheten eftersom kontin-
uiteten péverkas. Det &r 6nskvart att stabilisera personalom-
sdttningen under kommande ar.

Den interna personalrorligheten, ddremot, ska frimjas efter-
som den dr av virde for bdde verksamheten och den enskilda
medarbetaren. Den framjar karridrvigar och bidrar bade till
kompetensspridning mellan olika verksamheter och till kom-
petensutveckling for den enskilde.

For att f4 veta mer om varfor personer slutar genomfors
obligatoriska avslutningssamtal dir medarbetare far svara pa
en enkit. Utifran resultatet kan vi se att de flesta ldimnar kom-
munen for att préva andra arbetsuppgifter eller arbetsgivare.
Ibland ndmns ocksa att arbetet inte uppfyllde férvintningarna
och att karridr- och 16neutvecklingen skulle kunna bli battre.
Resultatet visar att samarbetet med chefer och kollegor fung-
erat vil och att de flesta kan rekommendera Skdvde kommun
som arbetsgivare.

Utveckling av personalomséttning

1000
800
600
400

200

2012 2013 2014

mmmmm Antal externt annonserade tjénster
mmms Pensionsavgangar
Personalomsattning

Visste du att...

o ... de flesta medarbetare som slutat hos oss kan rekom-
mendera Skdvde kommun som arbetsgivare?

o ... kommunen berdknas behdva rekrytera 550 medarbe-
tare per ar fram till 2022?

o ... personalomsattningen har 6kat med en till tva procent-
enheter per ar sedan 2011?

e ... 16790 personer sokte de 1 443 tjanster som Skovde
kommun annonserade ut under 20172 Det ar i snitt 11,6
ansokningar per tjanst.

Pensionsavgangar per befattning 2018-2022

Handladggare/Adminsitratorer
Chefer
Barnskoétare

m Forskollarare

W Larare

® Socialsekreterare

m Underskoterskor/Vardbitraden/Skotare
/Stédassistenter/Personliga assistenter
Sjukskoterskor
Kock och maltidsbitraden

m Ovriga

Definition: Diagrammet visar antal pensionsavgangar (medarbetare som fyller
65 ar) under perioden 2018-2022 uppdelat per befattning.

2015 2016 2017

Definition: Diagrammet visar den totala personalomsattningen (inklintern rorlighet) for tillsvidareanstéllda
i forhéllande till pensioner och antal externt annonserade tjénster. Det vill sdga antal avgangar (bade interna
och externa avgangar) under aret dividerat i genomsnittligt antal tillsvidareanstéllda under aret. Antal externt

annonserade tjdnster &r exkl. sommarrekrytering.
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”En god arbetsmiljo medfor friska, glada
och engagerade medarbetare som bidrar till
verksamhetens kvalité, resultat och mal.”

Ur Skovde kommuns partsgemensamma arbetsmiljoutbildning

4. Systematiskt arbetsmiljoarbete

4 4.1 Arbetsmiljomal: Sakerstilla kvalitén
inom arbetsmiljoomradet

Mélet med arbetsmiljéarbetet ar att vira arbetsmiljéforhéllan-
den ska vara sékra, stimulerande och personligt utvecklande.
Det bidrar till att medarbetarnas arbetsliv blir hallbart pa lang
sikt och att skador och ohélsa pa grund av arbetet minimeras.
Arbetsmiljofragorna &r ocksa viktiga for den framtida kompe-
tensforsorjningen, dér kraft behover laggas pa attraktivitet for
att behélla medarbetare 6ver tid.

Ett led i kvalitetssdkringen av det systematiska arbetsmiljo-
arbetet har varit att ta fram verktyget Systematiskt arbetsmiljo-
arbete (SAM) i kvalitetsledningssystemet Stratsys pd kommun-
central nivd. Verktyget ska hjélpa chefer p4 alla nivéer att leva
upp till arbetsmiljolagstiftningens krav. Syftet 4r att arbets-
givaren battre ska kunna 6verblicka vilka forbattringsomraden
som &r aktuella inom arbetsmiljdomradet och kunna sétta in
ratt atgirder.

Overlag lyfts organisatorisk och social arbetsmilj6 fram som ett
utvecklingsomrade. Arbetsbelastning och stress upplevs pa flera
hall som en arbetsmiljorisk. Den pagaende, partsgemensamma
arbetsmiljoutbildningen belyser detta omrade ordentligt. I &rs-
hjulet for arbetsmiljéarbetet i Stratsys finns ocksa forslag pé olika
APT-teman, bland annat organisatorisk och social arbetsmiljo.
Dessutom finns exempelvis ett dialogstod kring arbetsbelastning.

Genom en partsgemensam utbildning som startades under
varen har chefer och skyddsombud fatt 6kade kunskaper om
systematiskt arbetsmiljéarbete. Under 2017 gick cirka 50 chefer
och 125 skyddsombud utbildningen. Dessutom har flera lokala

utbildningsinsatser for chefer genomforts, exempelvis intro-
duktion, utbildning i systematiskt arbetsmiljoarbete i Stratsys
och grundlaggande utbildning i rehabilitering.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp varje ar. I ar
har uppfdljningen for forsta gingen genomforts av samtliga
sektorer genom en checklista i Stratsys. Arets uppfoljning visar
att systematiken kring arbetsmiljofrdgorna pd ménga omraden
fungerar bra, men att det ocksa finns omraden att forbéttra.
Bland annat behover vi arbeta mer med att gora arbetsmiljo-
policyn kédnd, skapa enklare rutiner runt SAM, utveckla den
skriftliga dokumentationen av riskbedémningar, félja upp
handlingsplaner béttre och 6ka arbetsmiljokunskaperna hos
chefer och skyddsombud.

Under aret har Arbetsmiljoverket besokt ndgra av kom-
munens verksamheter. Ett par av besoken har foranletts av att
allvarliga hdndelser rapporterats. En planerad inspektion av
arbetsmiljon for forsta linjens chefer har genomforts pé sektor
véard och omsorg. Inspektionen ingick i en landsomfattande
serie for att forebygga ohilsa pa grund av onddigt pafrestande
organisatoriska arbetsmiljoforhéllanden. Samtliga verksamhe-
ter arbetar aktivt med de krav som Arbetsmiljoverket stallt. Vi
ser dem som ett viktigt bidrag till den fortsatta utvecklingen.

En viktig del av samverkan &r de skyddskommittéer som
genomfors fyra ganger per ar, bade p4 kommuncentral och pé
sektorsovergripande niva, enligt faststilld agenda. P4 arbets-
platsniva saknas det skyddsombud inom flera omriden. Det
behover atgirdas eftersom ombuden fyller en viktig funktion
idet lokala arbetsmiljoarbetet.
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4 Systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsskador och tillbud har anmélts i samtliga sektorer. Flest
anmaélningar har sektor vard och omsorg f6ljt av sektor barn
och utbildning. De flesta drenden som har inkommit i verk-
samhetssystemet Lisa beror situationer dér klienter, brukare
eller elever har blivit hotfulla eller vdldsamma mot personal.
Gillande rutiner har tagits fram for respektive sektor.

4 4.2 Forebyggande insatser
Att arbeta forebyggande ar bevisat den bésta metoden att
minska sjukfranvaron och behélla medarbetare. Det arbete bas-
ta séttet att minska sjukfranvaron och behélla medarbetare &r
att arbeta forebyggande. Skévde kommuns systematiska arbete
med arbetsmiljé och rehabilitering ska ge battre mojligheter att
skapa goda arbetsmiljGer. Effekten véntas bli minskad sjukfrén-
varo och 6kad friskndrvaro.

Den totala friskndrvaron i kommunen har under 2017 6kat
iforhallande till tidigare &r och ligger pa drygt 59 procent.
Friskndrvaron dr hogst inom sektor samhéllsbyggnad (66 pro-
cent) och ldgst i de kvinnodominerade sektorerna vard och
omsorg (cirka 50 procent) och service (cirka 59 procent).

Anvindningen av tidig rehab (férebyggande arbete) har
okat fran 406 remisser under 2016 till 579 remisser under 2017.
Besok hos naprapat, kiropraktor och fysioterapeut har varit
vanligast. Remisserna till samtalsstod har dock férdubblats
sedan foregéende &r, vilket behdver analyseras vidare pa
respektive sektor. Sektorerna barn och utbildning respektive
vard och omsorg har anvint tjansten mest frekvent.

For att forebygga ohilsa och st6tta medarbetare ser chef-
erna ett stort behov av att ha en 16pande dialog i vardagen,
exempelvis genom medarbetarsamtal och APT, samt ett 6kat
stod i att exempelvis prioritera arbetsuppgifter. For att arbeta
med chefernas arbetsmiljo har bdde férskolan och grund-
skolan en poolrektor anstélld. Rektorn kan pa olika sétt st6tta
vid franvaro, 6kad arbetsbelastning eller liknande.

Foretagshilsovarden ar ett viktigt stod i arbetet med fore-
byggande hilsa och arbetsmiljo. Under aret har kommunen
kopt tjanster hos foretagshélsovarden for cirka 2,3 miljoner
kronor. Det ar ungefar 140 000 kronor mer 4n foregdende ar.
54 procent av tjansterna har anvénts till férebyggande atgér-
der, 24 procent till rehabiliterande atgdrder och 22 procent
till framjande atgdrder. I varas startades ett pilotprojekt for
minskad sjukfranvaro i forskolan i samarbete med foretags-
hélsovarden. Projektet avslutades i december 2017 och ska
utvirderas under varen 2018.

Under 2017 har HR-avdelningen och Forsédkringskassan till-
sammans gatt igenom kommunens alla langa sjukfall. Mélet
har varit att i mdjligaste man forkorta sjukfranvaroperioden
och fd medarbetare ater i arbete.
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Vardcentralerna i Skaraborg har inrittat nya tjanster, sé kallade
rehabkoordinatorer. Vi upplever att det har lett till effektivare
hantering av vara rehabiliteringsarenden, vilket borjar mérkas
ute pad enheterna.

Friskvardsdagar, friskvardsinspiratorer, friskvardsbidrag
och gratis simning p& Arena Skévde 4r andra forebyggande
atgirder som kommunen satsat pd under 2017. Man utreder
ocksa ett mer likriktat arbete 6ver kommunen vad géller
friskvirdsméjligheter och satsningar.

4 4.3 Rehabilitering och sjukfranvaro
Skévde kommuns totala sjukfranvaro var under 2017 6,4 procent.
Den storsta delen av franvaron ligger inom intervallerna dag
2-15 och dag 91-. Andelen langtidssjuka av totalen (Gver 60
dagar) minskar for bdde mén och kvinnor. Kvinnor ar fortsatt
mer sjuka 4n mén, vilket foljer landet i vrigt. Hog sjukfranvaro
dr vanligare bland exempelvis dldreomsorgschefer, bistindsbe-
domare, stodassistenter, sjukskoterskor, maltidsbitrdden och
underskoterskor.

De tv4 stora sektorerna vard och omsorg (7,5 procent) respek-
tive barn och utbildning (6,6 procent) star for de hogsta sjuksift-
rorna. De 6vriga sektorerna ligger runt 5 procent. Kvinnor och
mén dver 50 inom vérd och omsorg har hogst sjukfranvaro. Jam-
fért med 2015 och 2016 har ménnens sjukfranvaro totalt sett
blivit hégre medan kvinnornas minskat - framfor allt i gruppen
kvinnor 30-49 &r. Sjukfrénvaron har 6kat med cirka 1,5 procent
ivarje aldersgrupp inom vard och omsorg. Med andra ord 6kar
risken for sjukskrivning med stigande alder inom sektor vard
och omsorg.

Utveckling av sjukfranvaron 2011-2017
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Definition: Diagrammet visar utvecklingen av sjukfranvaron totalt, mén och
kvinnor i forhallande till ordinarie arbetstid enligt SKL standard. Alla anstéllda
oavsett anstallningsform.
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Sjukfranvaro % i jamforelse med andra kommuner
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4 Systematiskt arbetsmiljoarbete

I sektor barn och utbildning, ddremot, verkar alder inte pa-
verka sjukfranvaron. Ménnen har relativt 1g sjukfranvaro, runt
3,5 procent, och kvinnorna runt 7,5 procent. Bdde kvinnors och
mins sjukfranvaro 6kar jamfort med tidigare ar.

Psykisk ohélsa dr den snabbast 6kande anledningen till
sjukfranvaro i kommunen. Korttidssjukfranvaro har ofta
naturliga orsaker, som influensaperioder, forkylningar och
andra smittsamma sjukdomar, men stress kan kopplas dven till
korttidsfranvaro. Langtidssjukskrivningar bottnar ofta i stress
och psykisk ohélsa och flera chefer signalerar en oro kring den
upplevda arbetsbelastningen. En stressfaktor som lyfts fram
inom barn och utbildning &r svérigheten att rekrytera legiti-
merade och behériga férskolldrare och lirare, vilket skapar
tidskrdvande rekryteringsprocesser.

Sjukfranvaron &r ett problem pa individ-, arbetsplats- och
samhillsniva. Dess orsaker och kraftiga svingningar 4r manga.
Svangningarna kan exempelvis forklaras med féréandrade at-
tityder i samhallet, férdndrade sjukskrivningsrutiner, regions-
pecifika forutsittningar och det radande konjunkturlédget. Den
viktigaste forklaringen &r dock att bade sjukforsékringsreg-
lerna och tillimpningen av dem férandras 6ver tid.

En annan viktig upptéckt som fatt mycket uppméarksamhet
pa senare tid 4r det faktum att yrken som innebar kontakt med
andra ménniskor, s kallade kontaktyrken, tenderar att vara en
riskfaktor. Verksamheter i kommuner, landsting och regioner
bestar i hog grad av just kontaktyrken. Exempelvis har samvets-
stress (ndr medarbetare inte kan ge det bemétande som de
upplever att brukare, vardtagare eller barn behéver) ibland vi-
sat sig vara en av de bakomliggande anledningarna till psykisk
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ohilsa. Medarbetare som arbetar inom kontaktyrkena maste i
hogre grad ersittas vid franvaro. Det innebér att arbetet med att
minska sjukfranvaron ocksa paverkar personalférsérjningen
och ddrmed dven kvaliteten i verksamheterna.

Skovde kommuns arbetsgivarenhet deltar i Kvinnors ohilsa
Skaraborg. Projektet leds av Forsdkringskassan i samarbete
med Samordningsforbundet dstra Skaraborg, hélso- och
sjukvarden och kommunerna. Syftet med projektet 4r att sénka
sjukpenningtalet och skapa en samverkansstruktur/modell mel-
lan ovan ndmnda parter.

Visste du att...

o ... 50 chefer och 125 skyddsombud redan har genomgatt
den partsgemensamma utbildning som startades varen
20177

o ... kvinnors sjukfranvaro minskar medan mannens sjuk-
franvaro 6kar?

o ... kommunen under aret har kopt tjanster hos foretags-
halsovarden for 2,3 miljoner kronor, varav cirka 54 procent
ar forebyggande atgarder?

For att locka fler man till kvinﬁodomineride verksam-
heter och tvartom anvands de medarbetarfilmer som
har tagits fram under éret.-*Jéimstéilldhe‘jcsaspekten ar

viktig vid annonserin‘g och urval till nya tjanster:

5. Jamstalldhet och mangfaldsarbete

- likabehandling

= 5.1 Uppfoljning av jamstalldhet- och
mangfaldsplaner
Inom sektorerna har en rad aktiviteter genomforts for att nd
malen i kommunens/sektorernas jaimstilldhets- och méang-
faldsplaner:
e Fler kvinnor har anstillts som chefer pa hogre nivaer.

® Manga chefer har gatt kurser i jamstélldhet, méngfald och
ratt rekrytering.
® Flertalet kvinnliga ingenjorer deltar i traineeprogram.

e Ett stort antal serviceassistenter fran andra lander har an-
stéllts, bland annat manga méin inom skolan.

¢ Filmer om bristyrken har producerats. I filmerna har man-
liga pedagoger marknadsfort forskolldrare- och lararyrket
inom Skovde kommun.

® En 6versyn och revidering av annonsmallar inom férskolan
och gymnasiet har gjorts.

® Loneskillnader har analyserats pa ett strukturerat sétt. Ana-
lyserna har lett till en 16neprioritering for kvinnor 6ver 50 ar i
larargrupperna.

® Ettarbete med att utveckla ambassaddrskap har satts igdng.
Syftet 4r att mota framtida kompetensbehov och attrahera
fler mén till vard- och omsorgsyrket.

® Sektor vard och omsorg har under 2017 bland annat anstallt
tvd enhetschefsresurser inom avdelningen f6r funktionsned-
sdttning. Anstéllningarna ska gora det littare for chefer att
vara deltidslediga pa grund av fordldraskap.

® Socialtjansten har nétt sitt mal med 30 procent mén i verk-
samheterna.

® Socialtjansten har under éret tagit emot elva praktikanter,
varav tre mén, frin socionomprogrammet. Malet ar att ta
emot 15 studenter pa praktik per &r och att hélften avdem
ska vara mén.

® Kommunen har medverkat vid méssor och liknande arrang-
emang for att marknadsfora yrken.

e Initiativ har tagits for att uppritta/bibehélla goda samarbeten
med utbildningsinstanser.

* Mojligheten till larlingstjénster for sektorn service nyckel-
kompetenser utreds under 2018.

@ 4 5.2 Fler kvinnor pa ledande befattningar
Under 2017 anstélldes tva kvinnor som sektorchefer. De komp-
letterar den tidigare gruppen pa fyra mén, 6kar andelen kvinnor
pa ledningsposition och skapar en jamstalld ledningsgrupp pa
hogsta niva (42 procent kvinnor). Kommundirektorens led-
ningsgrupp bestar forutom av sektorchefer ocksa av chefer for
HR, ekonomi och kommunikation. Samtliga dessa dr kvinnor.
Aven pa avdelningsniva ir chefskapet numera jamstillt med
43 procent kvinnor - en forbattring fran 35 procent under 2015.
Pa enhetsniva &r det fortfarande kvinnodominerat med 74 pro-
cent kvinnor i chefsposition.

Storst andel kvinnliga chefer har sektor barn och utbildning
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5 Jamstélldhet och méngfaldsarbete - likabehandling

(77 procent), vrd och omsorg (82 procent) och socialtjanst (66
procent). Ovriga sektorer har ett jamstillt chefskap. Sektor ser-
vice har under tva ars tid gétt fran ett mansdominerat ledarskap
till ett jamstallt ledarskap.

Totalt 4r 69 procent av vara chefer kvinnor. Nivan speglar inte
sammansattningen i kommunen i Gvrigt - av véra tillsvidare-
anstéllda medarbetare dr cirka 77 procent kvinnor.

Chefsprogrammet for blivande chefer har frimst haft kvinnor
som deltagare. Vi behover arbeta for att &ven medarbetare med
annat etniskt ursprung ska soka programmet.

Utbildningar i jamstélldhet och méngfald ingér i det obligato-
riska chefsprogrammet och har hallits vid ett antal tillfdllen de
senaste aren.

Andel kvinnor (%) pa hogre chefsbefattning
50 [~
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Definition: Diagrammet visar utvecklingen av andel anstéllda kvinnor som chefer
pé A och B niva (sektorschefer och avdelningschefer)

= 5.3 Jamstalldhetsmal 2: Jamnare kons-
fordelning pa kommunala befattningar

2015 var andelen tillsvidareanstillda mén i Skovde kommun 21,2
procent. 2017 har andelen hojts med tva procent och ligger nu
P& 23,2 procent. Sex av Skévde kommuns 50 befattningsgrupp-
eringar med ménadslon har jimn kdnsfordelning. Dessa ar
kultursekreterare, badméstare, elevassistenter, gymnasieldrare,
studie- och yrkesvégledare, behandlingsassistenter och medar-
betare i gruppen socialt arbete annat. Exempel pa grupperingar
som har mer &n 80 procent kvinnor: bibliotekarier/biblioteks-
assistenter, barnskotare, forskolldrare, socialsekreterare, kok-
och maltidsbitrdden, lokalvardare, fysisk samhaéllsplanerare/
arkitekt/bygglov, rehab, sjukskoterskor, underskoterskor, skétare
och vardbitraden. Grupperingar med mer &n 80 procent mén ar
exempelvis tekniker, fastighetsskotare, elektriker, anldggnings-
arbetare, hantverkare, fordonsférare och vaktmastare.

En positiv trend 4r att andelen tillsvidareanstéllda mén har
oOkat till 30 procent i den traditionellt kvinnodominerade sektorn
socialtjanst. Sektor vard och omsorg har 6kat andelen mén med
cirka tva procent de senaste aren och ligger nu pa 13 procent.
Sektor barn och utbildning ligger kvar pa 19 procent mén.
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4 5.4 Jamstalldhetsmal 3: Lika l6n for lika
och likvardigt arbete

Efter 2017 &rs 16nedversyn tjanar kvinnor i Skovde kommun
95 procent av vad mén tjdnar. Detta dr en 6kning med 3,5 pro-
cent sedan 2015. Kvinnors 16ner har 6kat med cirka sex procent
och méns med 2,5 procent. Skillnader i 16n mellan mén och
kvinnor har framkommit inom gruppen lérare. Sektor barn
och utbildning har under 2017 prioriterat kvinnor 6ver 50 ar
ilénedversynen. Infor 2018 ars Gversyn ska nu varje enhets-
chef analysera sina 16neskillnader for att komma tillrdtta med
osakliga skillnader mellan kon. I ldrargruppen har den totala
skillnaden minskat med 0,5 procent och kvinnorna tjanar nu
95,5 procent av vad méinnen tjanar.

Under éret har en arbetsvirdering genomforts i ndstan alla
befattningsgrupper. Arbetsvarderingen ér en metod for att hitta
likvardiga arbeten med samma krav. Varderingen kommer att
anvéndas for att leva upp till diskrimineringslagens krav p4 att
atgérda loneskillnader i likvérdiga grupper (mansdominerade
mot kvinnodominerade). Resultatet kommer att kunna anvindas
forst infor 2019 &rs 16nedversyn.

4 5.5 Jamstalldhetsmal 4: Okad anstillnings-
trygghet och ekonomisk sjalvstandighet
for kvinnor
Under éret har en handlingsplan for heltid tagits fram tillsam-
mans med fackférbundet Kommunal. Handlingsplanen ska
anvindas for att 6ka andelen heltider i kvinnodominerade
yrken. Under 2016 borjade kommunen kartldgga och analysera
ofrivilliga deltider. Kartldggningen visade att 40 procent av de
deltidsanstéllda var nojda med sin sysselséttningsgrad. Ungefar
var fjarde ville arbeta mer och kunde tidnka sig att arbeta pa
mer dn en arbetsplats. 35 procent 6nskade arbeta mer men
endast pa sin egen arbetsplats. Resursbrist och organisationsut-
formning har forsvarat forandringen av arbetstider vid nyrek-
rytering inom sektor service. En dversyn gors nu av det totala
lokalvardsbehovet, for att utveckla uppdraget och dérigenom
mojliggora utokad sysselséttningsgrad.
Andelen heltider har sedan 2012 6kat fran cirka 70 procent
till 75 procent. De flesta deltidsanstillda dr kvinnor och arbetar
framst inom sektorerna vard och omsorg respektive service. An-
ledningarna till att sektorerna har svart att ge fler mojlighet till
heltid 4r flera och komplexa. Enligt drsarbetstidsavtalet ska med-
arbetarna inom vard och omsorg kunna vélja sysselséttnings-
grad, men detta avtal tillimpas inte p4 alla arbetsplatser idag.
Under aret har ett pilotprojekt kring 6nskad sysselsattningsgrad
med fasta scheman startats pa en arbetsplats.
Véldigt fa arbetar deltid inom samhaéllsbyggnad, styrning och

verksamhetsstod samt socialtjanst. Inom sektor service har
andelen heltidsanstillda dessutom 6kat (95 procent) jAmfort
med féregdende r (91 procent). Daremot finns det fortfarande
utmaningar kring skillnaden i anstéllningsgrad mellan kénen.
67 procent av de tillsvidareanstéllda kvinnorna arbetar heltid -
bland ménnen &r motsvarande siffra 98 procent. Totalt i sektorn
arbetar 81 procent av de tillsvidareanstillda heltid. De flesta
deltidsanstéllda medarbetarna finns inom lokalvarden och mél-
tidsavdelningen - tvd kvinnodominerade verksamheter.

Andelen visstidsanstillda ligger pa ungefir samma niva som
2012: cirka 89 procent. De flesta visstidsanstéllda &r mén. Den
storsta andelen visstidsanstéllda mén finns inom skola respek-
tive vard och omsorg. Utdkade uppdrag och nya driftomraden
ger ljusa framtidsutsikter och god framforhéllning, vilket i sin
tur ddmpar behovet av visstidsanstallningar inom bland annat
sektor service. Det gor att kommunen kan erbjuda béttre anstéll-
ningsvillkor.

Andel heltideri %

100 F o = mmm e m e e e e e e e

80 F---------

60

Jamstalldhet och méngfaldsarbete - likabehandling 5

Visste du att...

o ... efter 2017 ars lonedversyn tjanar kvinnor i Skdvde
kommun 95 procent av mannens l6n? Det ar en 6kning
med 3,5 procent sedan 2015.

o ... kommunen for forsta gangen pa flera ar har en jam-

stalld hogsta ledning?

e ... andelen méan anstéllda i kommunen fortsatter att 6ka
och nu ligger pa 23,2 procent?

e ... 55 procent av kommunens deltidsanstallda vill
arbeta mer?

--22

--20

19,1
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mmmmn Total e Andel medarbetare pd drsarbetstidsavtal
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Definition: Diagrammet visar utvecklingen av andelen heltider totalt, mdn och
kvinnor i relation till andel medarbetare pa arsarbetstidsavtal.
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6. LOneoversynsprocess

4 6.1 Lonedversynsprocess 2017
Under aret har den strategiska 16ne6versynsprocessen fortsatt
att utvecklas. En del av budgeten for 16ne6kningar lades inf6r
2017 pé att prioritera svarrekryterade befattningar/grupper
och grupper vars 16ner dr 14ga jamfort med i andra kommuner.
Analyserna infor 2017 ars 16ne6versyn resulterade i en kom-
mundvergripande prioritering pa bland annat ldrargrup-
perna, personliga assistenter, stodassistenter, ingenjorer samt
enhetschefer inom socialtjansten. Dessutom kunde sektorerna
omfordela sina medel internt till andra befattningar/grupper.
Bland annat prioriterade sektor barn och utbildning att inom
budgetramen arbeta med osakliga 16neskillnader pa grund av
kon samt med 16nelédget for forskolechefer och skolskéterskor.
Andpra prioriterade grupper i sektorerna blev distriktsskdter-
skor, arbetsterapeuter, sjukgymnaster/fysioterapeuter, familje-
radgivare samt budget- och skuldradgivare. Hos sektor service
prioriterades enhetschefer, avdelningschefer och diverse
nyckelkompetenser. Den totala 16ne6kningsnivan landade
pa 3,2 procent, dér kvinnorna fick 3,2 procent och ménnen
3,0 procent.

Kommunen som organisation har ingen l6neglidning utéver
16nedversyn. Med andra ord ligger medellonedkningen for tills-
vidareanstillda négot lagre dn det utfall som blev i l6nedversyn.

I grupperna ldrare/forskollarare, hantverksarbetare (elektri-
ker, fastighetsskdtare, anldggningsarbetare och fordonsforare),
tekniker (drift- och allmintekniska), administratdrer (ekonomi,
skola, 161, annan), lokalvardare och sjukskdterskor finns l6ne-
glidning. Anledningen &r hojda ingangsloner. Detta behéver
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hefer har l6pande uppfoljni
arbetare. | detta ingar dven ett medarbetar-
samtal och ett [6nesamtal.

analyseras vidare och tas hinsyn till i kommande ars 16ne6ver-
syner.

Under hosten 2017 genomfordes loneanalyser infor 2018
for forsta gangen pa varje sektor. Resultatet limnades 6ver till
kommundirektérens ledningsgrupp (KDLG) for prioritering
och beslut.

Vart fokus pé arbetsvirdering fortsatte under hosten. De
flesta befattningar/befattningsgrupper ar nu virderade och
klara att foras in i var 16neanalys till nésta &r. Tack vare arbets-
vérderingen kommer vi for forsta gngen att kunna jamfora

Medianloneskillnad mellan man och kvinnor
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Definition: Diagrammet visar skillnad i kvinnor och mans medianloner.
Utveckling 2012-2017.

likvéardiga kvinnodominerade och mansdominerade arbeten.
Dirmed blir lIonekartldggningen fullstindig.

I juni gjordes for forsta gdngen en utvédrdering av I6nedver-
synsprocessen. Utvirderingen kommer att ligga till grund for
fortsatt arbete. Fyra omraden stod i fokus for utvirderingen:
Det fackliga inflytandet i processen, l6neanalysarbetet, 16ne-
oversynsmodulen och kommunikationen/tidsplanen runt
processen. Nar det giller fackligt arbete kom det fram att
sektorerna onskar en centralt sammanhallen process kring
overldaggning/inledande férhandling och avstimning/forhand-
ling, dir resultat/utfall redovisas p& samma sitt gentemot alla
fackliga parter. I l6neanalysarbetet 6nskades mer stod i form
av interna diskussioner och handfasta manualer/mallar. Det

Lonespridning

20% >
— 20% <

Definition: Diagrammet visar hur manga befattningsgrupper i % som har en
|6nespridning pa mer &n 20 % och under 20 %.

Jamstallda loner

Kvinnor tjanar mindre an man pa samma befattning
mmmmmm Kvinnor tjanar mer an man pa samma befattning
s Kvinnor och man pa samma befattning tjanar lika

Definition: Diagrammet visar hur manga befattningsgrupper i % som kvinnor
tjdnar mindre &n man, man mer &n kvinnor och kvinnor och man samma.

Lénedversynsprocess 6

visade sig ocksa att loneéversynmodulen behéver utvecklas for
att ge optimalt stod. Vad giller kommunikation och tidsplan var
de flesta nojda, dven om tidsschemat pa vissa héll var pressat,
men &dven hér 6nskades mer sammanhallen och tydlig central
information.

Under aret har vi sett ver 16nepolicyn med bilagor och 16ne-
bildningsutbildningen. Vi har ocksa tagit fram st6d f6r 16ne-
analys. Delarna har dessutom diskuterats med bade chefer och
fackliga parter. Arbetet véintas avslutas och beslutas under 2018.

Visste du att...

o ... l6neutfallet i lonedversynen for 2017 blev 3,2 procent?
Kvinnorna fick 3,2 procent och mannen 3 procent.

o ... battre [6neanalyser har lett till battre kommuncentrala
prioriteringar i lonedversynen?

o ... kommunen i stort inte har nagon l6neglidning? Dock
finns [6neglidning inom vissa befattningar.

Lonerelationsplacering i 69 befattningsgrupper
i forhallande till 14 Jamforelsekommuner

= Skévdes medianlén ar lagre dn 6ver hilften av kommunerna i jamforelsen
= Skovde placerar sig i den 6vre halvan av kommunerna i jamférelsen

Definition: Diagrammet visar hur manga befattningsgrupper i % som Skévde
kommun en hégre medianlon an Skévdes jamforelsekommuner.
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”Skovde vaxer vilket gor att
Skovde kommun behover anstalla
fler medarbetare”

Personalstruktur och arbetstid

[ = 7.1 Personalutveckling och arbetstid

Antalet ménadsavlonade - béade tillsvidareanstéllda och viss-
tidsanstéllda - fortsitter att 6ka. Sedan 2015 har kommunens
organisation vuxit med ungefér sju procent (cirka 330 med-
arbetare). Procentuellt vixer sektorerna barn och utbildning,
vard och omsorg samt styrning och verksamhetsstdd mest.
Aven sektor samhillsbyggnad star for en stor 6kning i forhall-
ande till sin storlek. Okningen inom samhéllsbyggnad respek-
tive barn och utbildning r ett resultat av att Skdvde véxer, att
ett stort antal nyanldnda kommer till oss, att nya skolor byggs
och sa vidare.

Sektor vard och omsorg vixer framst utifrén en storre efter-
frégan pa hemtjéanstinsatser, att nya gruppbostiader 6ppnat och
att vi stabiliserar bemanningen inom dldreboendena. Antalet
manadsavlénade inom vérd och omsorg har blivit cirka 100 fler,
och gruppen timavlonade har 6kat med néstan 60 arsarbetare
sedan 2015. Forandringen beror framfor allt pa att timanstallda
inom forskolan rdknats in i bemanningsenheten under 2017.
Okningen av timvikarier i sektorn héinger huvudsakligen ihop
med Skad efterfrdgan pa framfor allt hemtjénstinsatser. Tva en-
hetschefsresurser har anstillts inom avdelningen for funktions-
nedsittning for att tdcka lagstadgade ledigheter och korttids-
franvaro. Inom hemtjénsten har sektorn under aret utdkat det
administrativa stddet till enhetschefer med fyra enhetssamord-
nare. Dessutom ut6kade sektorn under aret ledningsorganisa-
tionen med en avdelningschef, eftersom dldreomsorgen delades
upp i tvd avdelningar: En for hemtjénst och en for dldreboende.

Sektor barn och utbildning har fortfarande svart att rekrytera
behoriga ldrare. Det mérks i 6kningen av visstidsanstéllda:
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30 fler jamfort med &ret innan och ungefar 100 fler sedan 2015.
Detta beror pa en kombination av den svara kompetensforsorj-
ningssituationen och att kraven pa behérighet hojts. I vrigt
har de flesta sektorer minskat antalet visstidsanstéllda - totalt

i kommunen med cirka 30 personer sedan forra dret. Barn och
utbildning stir ocksa for en stor minskning av timvikarier —
néstan 20 drsarbetare sedan 2015. Det tolkas som att fler har ftt
visstidsanstéllningar istdllet for timanstéllningar.

Sektor styrning och verksamhetsstod har fatt ungefar 15 fler
tillsvidareanstéllda medarbetare och cirka 25 fler timavlénade
arsarbetare. Okningen beror framfor allt p4 att ett nytt HR-
system har krévt extra resurser.

Sektor socialtjanst dr den enda sektorn som har férre anstéllda
2017. Det beror pa omorganisationen inom verksamheten Fe-
nix, dar medarbetare har valt att sluta innan forandringen trétt
ikraft. Eftersom behovet av medarbetare minskat har dessa
personer inte ersatts.

Overtiden och fyllnadstiden har totalt Skat med cirka sex ars-
arbeten sedan 2015. Mest 6kar sektor styrning och verksamhets-
stod, men dven barn och utbildning och vard och omsorg har
Okat. En stor del av 6kningen inom styrning och verksamhets-
stod har att gora med det nya HR-systemet, som kréavt extra tid.

Under 4ret har alla ATD-avtal! 40-timmars sagts upp pa kom-
munniva. For flera arbetsplatser betyder det nya férutsittningar
for schemalédggning. Nagra av arbetsplatserna kommer att
teckna anslutningsval till det nya kommuncentrala flextids-
avtalet medan andra kommer att ha fasta scheman.

Skovde kommuns chefer ansvarar for i genomsnitt 21 tills-
vidareanstéllda medarbetare vardera. DA dr inte gruppchefer

*Arsarbetstid

inom service inrdknade. Flest medarbetare per chef bortsett fran
sektor service (28) har sektor barn och utbildning med 27, {6ljt av
vard och omsorg pa 24. Siffran inom barn och utbildning ar troli-
gen dnnu hogre i praktiken; flera manadsanstéllda inom sektorn
ar inte tillsvidareanstillda eftersom de saknar behérighet.

Andelen tillsvidareanstillda med annat etniskt ursprung var
2017 cirka 10 procent, med ungefér lika stor andel kvinnor som
mén. Nivan har 6kat med en procent sedan 2015. Dock skiljer
sig antalet 4t mellan kdnen; cirka 100 mén och cirka 330 kvinnor
har annat etniskt ursprung. Skillnaderna 4r ocksa stora mellan
sektorerna. Mest mangfald finns inom sektorerna socialtjénst,
vard och omsorg samt service. Frimst syns mangfalden bland
lokalvardare och underskoterskor men ocksa bland ldrare och
elevassistenter.

Kommunen har fatt fler medarbetare i arbetsmarknadspoli-
tiska insatser. Framst handlar det om de serviceassistenter (125
personer) som har anstillts inom vird och omsorg respektive
barn och utbildning. Over 100 (80 procent) av dessa ir fédda
utanfor Europa och de flesta (72 procent) i gruppen &r kvinnor.
Totalt har 70 procent av serviceassistenterna — 87 personer — varit
anstillda inom sektor barn och utbildning. Vard och omsorg har
haft 33 serviceassistenter anstéllda, vilket motsvarar 26 procent
av det totala antalet. Under aret har 41 av assistenterna avslutat
sin anstéllning - elva av dem har fatt en reguljir anstillning och
sex personer har paborjat studier mot reguljaranstéllning.

Personalstruktur och arbetstid 7

Visste du att...

e ... kommunen har vuxit med 330 manadsanstallda
medarbetare de senaste tva aren?

e ... 125 serviceassistenter har arbetat i sektorerna under
aret? Hela 80 procent av dessa ar fran ett annat land an
Sverige.

e ...varje chef ansvarar for i snitt 21 tillsvidareanstallda,
men att nivan skiljer sig mycket at mellan sektorerna?

o ... ett nytt flextidsavtal tecknades under aret? Avtalet ger
mer flexibilitet @n det tidigare och ska dessutom kunna
nyttjas av fler medarbetare.

Utveckling av antal anstillda i forhallande till andel medarbetare % med annat etniskt ursprung
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Andel med annat etniskt ursprung
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8 Personalmétt

8. Personalmatt™

Personalstruktur 2017 2016 2015
Antal arsarbeten 4540 4193
Antal tillsvidareanstallda 4427 4257 4113
Kvinnor 3403 3281 3225
Man 1024 976 888
Antal visstidsanstallda 594 626 509
Kvinnor 421 448 351
Man 173 178 158
Totalt antal ménadsavlonade 4988 4855 4662
Andel tillsvidareanstallda (procent) 89 88 88
Kvinnor 89 88 90
Man 86 85 85
Antal medarbetare i arbetsmarknadspolitiska insatser 158 136 134
Kvinnor 87 77 64
Man 71 59 70
Antal arsarbeten utférda av timvikarier 398 325
Kvinnor 265 235
Man 133 90
Andel medarbetare med annat etniskt ursprung (procent) 10 1 9
Kvinnor 10 11 9
Man 10 11 7
Antal chefer (A-, B- och C- niva) 211 193 188
Kvinnor 146 131 123
Man 65 62 65
Antal medarbetare per chef 22 22
Personalf6rsorjning 2017 2016 2015
Personalomsattning (procent) 15 13 8
Antal externt annonserade tjdnster 987 990 745
Arbetsmiljo 2017 2016 2015
Total sjukfranvaro (procent) 6,4 73 6,9
Kvinnor 74 8,4 8,0
<29ar 57 6,2 5,1
30-49 ar 73 8,5 8,7
>50ar 8,2 8,9 8,1
Man 4 4.4 3,7
<29 &r 4 45 34
30-49 ar 35 38 36
>50ar 44 4.8 3,9
Andel ldngtidssjukfranvaro (=>60 dagar, procent) 50,9 53,4 54,5
Kvinnor 53,4 56,3 56,6
Man 36,8 37,5 40,7
Antal olycksfall 738 613
Antal tillbud 468 334
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Personalmatt 8

Arbetstid 2017 2016 2015
Andel tillsvidareanstéllda med heltidstjanst (procent) 74 75 74
Kvinnor 70 71 69
Man 85 89 86
Overtid och fylinadstid omréknat till &rsarbeten 48 - 42
Kvinnor 35 - 32
Man 13 - 11

* Under 2016 bytte Skévde kommun HR-system vilket gor att vi inte har all statistik for aret samt att jamforelse mellan dren ej kan sékerstéllas.

Definitioner personalmatt

Arsarbete
Antal arbetade timmar under aret dividerat med schablonen
1 700 timmar.

Manadsavlonade
Tillsvidareanstéllda och visstidsanstéllda (exempelvis vikariat
och allmén visstidsanstdllning) med ménadslon.

Tillsvidareanstallda
Medarbetare med s kallad fast anstillning.

Arbetsmarknadspolitiska atgarder
Avser medarbetare som har ndgon typ av16nebidrag. Anstall-
ning enligt BEA.

Frisknarvaro
Andel minadsavlonade som under aret har fem eller farre

sjukskrivningsdagar.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron i timmar omréaknat till procent. Avser
samtliga anstillda, det vill siga bdde ménads- och timavlnade.

Langtidssjukfranvaro
All sjukfranvaro som &r 6ver dag 60 i sjukperioden.

Fyllnads- och overtidstimmar

Timmar som utfors av ménadsavlonade utover ordinarie
arbetstid och som ersitts med fyllnads- respektive 6vertids-
ersittning.

Loneglidning

Medelléneckningen for tillsvidareanstillda mellan aren. Utfall
ilonebversyn dr bortraknat.
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