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1 Namndens ansvarsomrade

Socialndmnden har till uppgift att i olika former stddja, hjilpa och skydda utsatta grupper i samhéllet. Namndens
ansvarsomraden innefattar bade férebyggande verksamhet och individuellt inriktat utrednings- och
behandlingsarbete. Verksamheten ar till stora delar lagstadgad och styrs huvudsakligen utifran socialtjanstlagen
(SoL), lag med sarskilda bestimmelser om véard av unga (LVU), lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) och
hélso- och sjukvardslagen (HSL).

Huvudsakliga malgrupper ar socialt utsatta barn och ungdomar, personer med missbruksproblem, vuxna som
behover forsérjningsstdd, samt personer med psykisk funktionsnedsattning.

Till verksamheten hor dven familjerattsliga uppgifter, familjeradgivning, familjecentraler. Mottagande av
flyktingar enligt bosattningslagen, massflyktsdirektivet samt for ensamkommande flyktingbarn. Budget- och
skuldradgivning, konsumentvagledning, alkohol- tobak och serveringstillstand och tillsyn av férsiljning av
receptfria ladkemedel samt sysselsattningsverksamheter for personer som star langt fran arbetsmarknaden,
Barnahus Skaraborg, kommungemensam socialjour och Mini-Maria.

2 Ekonomi och verksamhet

Socialndmnden visar pa ett underskott om 25,1 miljoner kronor for aret mot budget.

Vuxenavdelning har sedan 2022 stillt om till en ny organisation dar tidigare socialpsykiatriska avdelningen och
vuxenavdelningen slagits ihop till en gemensam avdelning. Atgirderna forviantades ge en positiv ekonomisk
effekt pa personalkostnaderna pa utférardelarna, vilket ocksa har skett.

Sektorn har fortsatt hoga kostnader for skyddsplaceringar som tenderar att bli langvariga 6ver tid och
placeringarna avviker med 5,9 miljoner kronor mot budget. Medel har tillskjutits under aret och arbete pagar
med att pa sikt kunna korta dessa placeringar.

Placeringar gillande psykiskt funktionsnedsatta har minskat. Verksamheten har hanterat fler personer via
placering pa egna korttidsplatser under aret. Helarsprognosen visar pa underskott om 1,4 miljoner kronor.

Vuxenavdelningen marker av ett 6kat inflode av missbruksarenden och antalet ar avsevart hogre an tidigare.
Detta i sin tur leder till 6kade placeringskostnader och dven dér visar prognosen pa ett underskott om 2,5
miljoner kronor. Under aret har flera serviceinsatser startats upp riktat till vuxna med missbruksproblematik.
Genom att na den enskilde tidigt forvantas antalet anméalningar och ansékningar minska och darigenom paverka
kostnaden for placeringar pa sikt. Nytt arbetssatt for att folja upp externa placeringar har inforts som ett verktyg
for att folja prognos och kostnader.

Kostnaden for forsorjningsstod har under aret legat under budget, vilket det inte gjort de senaste aren.
Anledningen ar framst 1ag arbetsloshet i samhéllet. For de grupper som star langt ifran arbetsmarknaden har
samarbetet med arbetsmarknadsavdelningen (AVA) gett positiva resultat. Antal hushall som behéver
forsorjningsstdod har minskat under aret, vilket medfort en minskad utbetalning om ca 1,5 miljoner kronor lagre
an budget. En utveckling av VIVA medborgare har gjorts i verksamhetssystemet under hosten 2023 framférallt
for att oka tillgdngligheten for den enskilde. Bland annat mojliggor det for den enskilde att ldsa sin utredning, se
beslut och datum fér kommande utbetalning samt skicka meddelande mellan den enskilde och handldggare.

Barn- och ungdomsavdelningen har under de senaste aren markt av ihallande 6kningar i inflédet av
orosanmaélningar, antal utredningar och efterfoljande insatser. Denna utveckling medfor kostnadsékningar for
placeringsarenden bade i familjehem och HVB-vard. Kostnaden for barn- och ungdomsplaceringar pa HVB och
familjehem avviker med 27,4 miljoner kronor mot budget. Fortsatt hog drendeniva for barn och unga medfor att
konsulter kontrakterats, vilket ocksa bidragit till en kostnad pa 5,2 miljoner kronor som inte funnits budgeterat
for. Fran arsskiftet 2023 har avdelningen staillt om fran tre till fem enheter for att skapa battre forutsattningar att
mota och hantera det 6kade arbetstrycket. Omstallningen har pagatt hela aret pa olika satt. Utredningar och
uppfdljning av insatser hanterades tidigare av samma enhet, vilket nu dr uppdelat pa tva enheter. Att fa drenden
att hamna ratt har kravt sin tid for att inte skapa orimlig belastning pa insatsenheten. Med en mer hanterlig
situation pa utredningsenheten har det gtt att paborja ett arbete med att forbéttra flodet i utredningsprocessen,
forenkla dokumentation och férbattra arbetsmiljon.

Ett arbete pagar med att forstarka det familjebehandlande arbetet. Det ska i vissa fall ersitta och i en del fall
komplettera HVB-vard, vilket pa sikt ska ge resultat pa kostnaden. Skolsocialt team ar en verksamhet som
startats upp i samverkan med sektor barn- och utbildning och férvantas ha positiv effekt gallande
placeringskostnader pa sikt. Mini-Maria ar ytterligare en verksamhet som startats upp och kommer att kunna
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vara ett alternativ till placering for att arbeta mer intensivt i ett tidigare skede. Avdelningen har ocksa under aret
utokat kompetensen nar det galler foraldrastédsutbildningar.

Resurscentrum heder Skaraborg startades upp under hosten. Verksamheten ger stod till utsatta, radgivning till
professionella och kompetenshoéjande insatser for personal.

Pa 6vergripande verksamhet har bidrag fran Migrationsverket enligt massflyktsdirektivet inneburit en hogre
intdkt om 6,1 miljoner kronor. Vidare bidrar dven en oférdelad ram pa 4 miljoner kronor till 6verskott inom
verksamheten. Dessa medel ar fran och med 2024 utférdelad till barn och unga for arbetet med intensiv
familjebehandling.

3 Aret som gatt

Sektorn har tre sarskilda fokusomraden, en hallbar socialtjanst, drogférebyggande arbete och missbruksarbete i
ett familjeperspektiv.

En hallbar socialtjianst

Flera av sektorns enheter foljer systematiskt upp sitt arbete for att pa sikt kunna analysera effekten av de
insatser som ges och fa en lokal evidens.

Enskilda erbjuds moéjligheten att ta del av stédjande serviceinsatser riktade till barn, unga, féradldrar samt vuxna
malgrupper inom omradet missbruk och psykisk funktionsnedsattning.

Utrikesfodda foraldrar erbjuds foraldrastod genom foraldrakurser for utrikesfodda foraldrar i kombination med
SFI (svenska for invandrare) som genomfors via personal fran vuxenutbildningen for foraldralediga. Detta
startades upp i projektform 2022 och satsningen med fordldrastod kommer att fortsatta inom befintlig
verksamhet dven efter projekttiden, som pagar hela 2024.

Forsorjningsstodsenheten erbjuder mojlighet att soka forsorjningsstod digitalt och har som mal att andelen
digitala ans6kningar kontinuerligt ska 6ka.

Drogforebyggande arbete

Tillsammans med skolan genomfors ett arbete gillande ANDT-fragor. Skovde kommun ligger i framkant med
detta arbetssatt dar CAN (centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning) uppmérksammat det for att ta
lardom och kunna sprida nationellt. Arbetet med att anvdnda och rikta flera olika férebyggande aktiviteter till
skolans olika arskurser pagar enligt plan. En projektledare driver utvecklingsarbetet fortsatt under 2024.

Vuxenavdelningen arbetar forebyggande genom tillsyn av serveringstillstand for de som serverar alkohol. Det
finns ett samarbete med polis och krogare for att tillsammans skapa trygga miljoer for medborgarna att vistas i.
Fran och med 2024 képer Skovde kommun tjansten tillsynshandliaggning av Lidkdpings kommun och det ar
handlaggare dar som kommer att fortsatta arbetet med tillsyn av serveringstillstand.

Missbruksarbete i ett familjeperspektiv

Enhetschefer och utsedda medarbetare i sektorn arbetar med att utveckla ett samordnat arbetssatt for
missbrukande fordldrar och deras barn. Ett arbete som 6ppnat upp fér en samordning av andra arbetssatt 6ver
sektorns enheter kopplat till familjeperspektivet.

4 Uppfoljning av mal och resultatmatningar

I detta avsnitt redovisas de mal och resultatmatningar som beslutats om i verksamhetsplanen. Mélen f6ljs upp
med en analys i samband med verksamhetsberattelsen vid arsskiftet, samt vid dialogtillfillen. For en mer
djupgaende uppfdljning av styrkortet i sin helhet, se bilagan i slutet av detta dokument.
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4.1 Valfardstjanster

Mal

Resultatméitning

.' Socialnimndens verksamhet ska inriktas pa att stirka individens
mojligheter till ett oberoende och sjalvstindigt liv.

Analys
Helar jan-dec 2023

Sektorn bedriver arbete bade pa verksamhets- och ledningsniva for att kunna
erbjuda insatser for att starka individens maéjligheter till ett oberoende och
sjalvstandigt liv.

Tidiga insatser erbjuds kommuninvanarna i form av bland annat féraldraskapsstod,
familjeradgivning och serviceinsatser. Forebyggande arbetssatt och metoder
anvands, t ex YAM-kurser och sociala insatsgrupper (SIG).

For att gora socialtjansten mer tillgdnglig erbjuds flera serviceinsatser inom den
sociala barn-och ungdomsvarden och vuxenavdelningen. Serviceinsatser innebar
att man kan so6ka vissa sorters stdd utan att forst behova traffa en handlaggare, bli
utredd och fa ett bistandsbeslut. Det 6kar sjalvstandigheten och oberoendet for
kommuninvanarna.

Att leva fri fran vald ar dven ett omrade som fokuseras pa for att individen ska
kunna leva ett sjalvstandigt liv. Mdnga av de barn vi méter lever i familjer dar vald
forekommer. Vi bedriver ett kontinuerligt arbete for att forebygga samt stédja och
hjalpa valdsutsatta

For att fa 6kad delaktighet och brukarinflytande medverkar sektorn i SKR:S
brukarundersokning riktad till sektorns samtliga malgrupper (personer éldre én 13
ar). Undersokningen genomfors under hosten varje ar. Svarsfrekvensen har dock
inte natt 6nskad niva. Arbetet for att hoja svarsfrekvensen har intensifierats och ett
overgripande arbete pagar for att formedla och arbeta med resultatet i sektorn.

Allt det arbete som utfors pa sektorn syftar till att stirka manniskors egna resurser
och att ge stod pa ett sitt som pa sikt hjilper individer till sjalvstandighet.

—H Minskning av
arenden i langvarigt
forsorjningsstod

7 Antal
valdsutovare som
tackar ja till stod

-@® Deltagare i
Catch Up till egen
forsorjning

- .' Minska antalet
unga personer som
blir beroende av
forsorjningsstod.

- . Efter

barnforhoret

- '.' Ansdka om
vardnadsoverflytt for
barn.

— M gy
placeringar ska ha
Social insatsgrupp
(SIG), samordnad
individuell plan (SIP)
eller resursmote
inplanerat innan
hemflytt.

5 Uppfoljning av ekonomi

5.1 Ekonomisk utveckling

5.1.1 Namndens resultat - arsbokslut

Mnkr

Barn och . 20,9 -149,8 | 1289 93,8 351 | 1047 88

ungdomsavdelningen

Vuxenavdelningen 23,4 -165,9 142,5 135,8 -6,8 135,3 125

Intern styrning och 16,3 21,6 5,3 19,2 14,2 6,7 11

stod

Inflationskompensation 2,8

Summa 60,6 337,4 276,7 248,8 25,1 246,7 224
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5.1.2 Kommentarer till resultat

Kommentarer till resultat

Socialndmnden redovisar ett underskott om 25,1 miljoner kronor. Underskottet harror sig till verksamheterna
barn och vuxna samt dven inom socialpsykiatrin. Overgripande verksamhet och forsérjningsstod visar pa ett
overskott mot budget.

Barn och unga
Avdelningen visar pa ett underskott om 35,1 miljoner kronor mot budget.

Den hoga arbetsbelastningen, samt svarighet att rekrytera personal, inom barn och unga har medfort att
konsulter har anlitats for att hantera ett 6kat antal utredningar och insatsarenden. Detta har medfort en 6kad
kostnad pa 5,2 miljoner kronor.

HVB-vard for barn och unga visar pa ett underskott om 17,4 miljoner kronor. HVB-placeringarna ar kostsamma
och ligger mellan 3 000 kr upp till drygt 12 000 kr per dygn, beroende pa placeringens problematik. Av arets
placeringar aktualiserades 1/3 del redan i slutet av ar 2022. Vid arets slut fanns 14 st ungdomar placerade, och
dessa placeringar ar fortfarande aktuella inledningsvis av ar 2024. I budget finns det utrymme till ca 8
helarsplaceringar.

Snitt HVB-placeringar

20
16
14
15
12 11
10
10
0

2019 2020 2021 2022 2023

Antal LVU-arenden ligger pa en fortsatt hog niva. LVU-placeringar ar ocksa betydligt dyrare 4n andra HVB-
placeringar.
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Aven kostnaden fér familjehemsplaceringar visar pa ett underskott om 10 miljoner kronor, inklusive
jourhemsplaceringar. Det ar de allra mest utsatta barnen som ar i behov av att placeras utanfor sina hem och
orsakerna ar oftast fordldrars missbruk eller funktionsnedsattningar (kognitiva eller psykiska). De barn som
placeras ar till aldern ofta valdigt sma varvid dessa placeringar blir sa kallade uppvaxtplaceringar. Ersattning for
forlorad arbetsinkomst, som en f6ljd av familjehemsforaldern inte kan arbeta heltid, pa grund av stort behov hos
barnet, bidrar ocksa till underskottet. Bristen pa familjehem har ocksa bidragit till att konsultstodda familjehem
varit tvungna att anlitas i de fall dd det inte finns familjehem att tillga eller da behoven dr mer omfattande. Dessa
placeringar ar dyra i forhallande till familjehemsplacering, men billigare dn vad en HVB placering skulle kosta.
Verksamheten har inflationskompenserats med 2,8 miljoner kronor som en f6ljd av 6kad ersattning med 3 000
kr/placering till familjehemmen. Verksamheten har ocksa ett 6kat antal vardnadsoverflyttningar, vilket innebar
att vardanden flyttas over till familjehemmet, och ddrmed forsvinner de i statistiken for familjehemsplaceringar,
men kostnaden for placeringen kvarstar. Ar 2022 var antalet vardnadsoverflyttningar 4 st i snitt och for ar 2023
hade snittet 6kat till 9 st.

SNITT FAMILJIEHEMSPLACERINGAR

B Konsulentstddda familjehem B Familjehem

2023 44

2022
2021
2020
2019

2018

\‘ I‘ |% I; \! “
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HVB Fenix visar ocksa pa ett underskott om 3,4 miljoner kronor och hérror sig till lagre intdkter dn budgeterat
bland annat pa grund av osalda platser pa HVB. Under hosten har HVB Fenix 6vergatt till enbart
stodboendeverksamhet, vilket kommer medfora lagre kostnader bland annat lagre personalkostnad.

Vuxen
Vuxenavdelningen visar pa ett underskott om 6,8 miljoner kronor mot budget.

Kostnaderna for externa placeringar socialpsyKkiatri visar pa ett underskott om 1,4 miljoner kronor mot budget.
Verksamheten har under aret haft en del kostsamma placeringar, men ndgra av dessa ar nu hemtagna. Det beror
framst pa ett 6kat antal korttidsplaceringar som behovde goras externt under forra aret och foljde med in i ar
2023. Nagra av dessa har tagits hem och har idag stod i vara egna boenden.

Externa placeringar socialpsykiatrin

8,0
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T 6,0
*g 5,1
% 5.0 4.5 1s
E a0 3,8 ’
-
£
£ 3,0
o
& 2,0
1,0
0,0

2019 2020 2021 2022 2023

Skyddsplaceringar avviker med 5,9 miljoner kronor mot budget. Nar det giller kostnaderna for vald i ndra
relation sa har socialndmnden fran ar 2023 fatt tillfért medel. Delar av dessa medel har lagts pa ytterligare en
handldggartjinst och resten har lagts pa budgeten for skyddsplaceringar. Den nya tjansten har bl a aktivt jobbat
med att etablera kvinnorna pa en ny ort och dirmed kunna avsluta placeringarna fortare. Fokus under aret har
bland annat varit att kartlagga olika boenden for att fa en tydlig bild av vilka som lever upp till kraven pa att vara
behjalpliga i processen att etablera familjer pa ny ort. Lagstiftningen kring skyddade boenden, och placeringar av
barn pa dessa, kommer att dndras under ar 2024. Detta innebdr att barn som placeras tillsammans med vuxen
kommer att hanteras som eget drende. Idag fattas enbart placeringsbeslut pa den vuxne. Hogre krav kommer
ocksa att stillas pd de skyddade boendena vilket troligen kommer innebéra att hogre dygnskostnad kommer att
tas ut.

Sektor socialtjanst, Verksamhetsberattelse 2023 (T3) 8(20)



0 2 4 6 8 10 12 14 16
m Antal institutionsplaceringar missbruk B Antal LVM arenden

Aven missbruksplaceringar avviker fran budget med 2,5 miljoner kronor som en féljd av 6kat antal anmélningar
och ansokningar om missbruksvard. Verksamhetens egna boenden nyttjas, men i de fall dygnet runt vard kravs
aterstar bara extern placering.

Utbetalt forsorjningsstod ar lagre dn budgeterat och beror pa ett ggynnsamt arbetsmarknadslage. Infor 2023
hojdes riksnormen med 8,6 %, men verksamheten har hittills &nda kunnat rymma den 6kade kostnaden inom
ram. Antal hushall i forsoérjningsstod ligger fortfarande pa en lagre niva dn tidigare. Av Skovdes befolkning ar det
endast 0,7% som uppbér férsérjningsstod.

Hushall i forsorjningsstod
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Bruttoutbetalning forsorjningsstod
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Prognosen visar pa ett 6verskott om 14 miljoner kronor. Overskottet beror bl a pa 6kat bidrag i samband med
Ukrainakriget och massflyktsdirektivet men ocksa pa en ofordelad ram som fr o m 2024 kommer att ga till
intensiv familjebehandling. Vidare finns dven 6verskott vad galler personalkostnader och konsultkostnader.

5.1.3 Utfall investeringar - arsbokslut

Utfall investeringar bokslut

Lokaler

Infrastruktur

Inventarier 1300 1300 330 970

Affarsverken

Fastighetsforvarv

Exploatering
(endast E1 & VA)

Exploatering INFRA

Summa

. . 1300 1300 330 970
investeringar

Merparten av investeringar som gjorts under aret bestar av inkop i samband med flytt av familjecentralen
Symfoni, barnahus samt uppstart av Mini-Maria. [ planen fanns dven investering av larm i boendena inom
socialpsykiatrin, men vid uppstart av arbetet visade det sig att den offert som erhallits inte gallde for den typ av
boende. Ny offert erholls som var betydligt dyrare varvid sektorn beslutat att géra nytt omtag kring
larminvesteringen. Efter att behovsanalys gjorts har verksamheten kommit fram till att denna investering inte
behover goras.
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Under 2024 kommer sektorn att behova flytta sina verksamheter fran Swedbankhuset till ny lokal samt méblera
den lokal som Mini-Maria kommer att ha sin permanenta verksamhet i. Detta kan komma att innebéara inkép av
inventarier for att méblera upp, och anpassa, arbetsplatser for 90-95 personer.

Ombudgetering kommer att dskas for de 970 tkr som ar 6verskott for aret.

6 Framtiden

Pa regeringsniva ligger flera forslag pa lagandringar som kommer paverka socialtjanstens arbete framat nar
beslut fattas.

Ny socialtjanstlag trader i kraft 2025 och innebar en stor omstallning. Medel fordelas fran 2024 for att paborja
omstallningsarbetet och kommunerna har fatt information om att riktade statsbidrag kommer att fordelas till
och med 2026. Ett forsta steg ar att med riktade statsbidrag finansiera en tjanst for att halla ihop arbetet med
omstallningen.

Nationellt pagar en mangd utredningar kring lagforslag kopplat till ungdomar och kriminalitet som kommer att
utmynna i hégre krav pa socialtjansten.

En ny lag kring barn i skyddat boende trader i kraft 1 april 2024 och syftar till att forbattra skyddet och stodet till
de som behover skyddat boende. Lagforslagets intention ar att stdrka barnrattsperspektivet for barn som fdljer
med en foradlder till skyddat boende.

En utredning "En uppvéxt fri fran vald" foreslar en nationell strategi for att bekdmpa vald mot barn, inklusive
hedersrelaterat vald och fortyck. I utredningen féreslas nya ansvar for kommunen vad géller vald mot barn.

God och nira vard, en omstéllning inom kommunal halso- och sjukvard, som kommer att innebara nya
arbetssatt. Sektorn har inte paborjat nagot omstallningsarbete dn da det inte ar klart hur ansvaret i kommunen
kommer att se ut. En del av forslaget med god och nira vard handlar om att i mindre utstrackning varda i
slutenvard och alltmer i 6ppenvard. Det innebar att kommunal hélso- och sjukvard raknas in i primarvard och
allt mer vard ska utféras pa hemmaplan da framst av vardcentraler och den kommunala hilso- och sjukvarden.
Detta kommer att medfora ett stérre ansvar och utékade arbetsuppgifter fér verksamhetens personal.

Samsjuklighetsutredningen handlar om en forflyttning av ansvar for vard och behandling av missbruk och
beroende fran kommun till region. Tvangsvard for missbrukare ligger idag hos kommunen och det finns forslag
om att det ska ligga hos regionen och likstillas med lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT). Ansvarsomraden for
kommunerna foreslas vara uppsokande och férebyggande arbete for malgruppen samt boende och
sysselsattning. Arbete pagar i sektorn for att utreda i vilken omfattning kommunens egna boenden kan nyttjas
for att mota kommande behov.

Dessa lagforslag kommer att fa ekonomiska och verksamhetsméssiga konsekvenser for sektorn.
Kompetensforsorjning ar redan en stor utmaning och personalbehovet kommer att 6ka under de kommande
aren.

7 Uppfoljning av den interna kontrollen

7.1 Sammanfattning av arbetet med intern kontroll

Den granskning som gjorts visar pa att sektorn har en bra intern kontroll i stort. Fokus har under aret varit pa
faktorer kopplade till verksamheten sa som verksamhetssystem, larm och drendehandlaggning.

8 Analys av antagen Strategisk plan med budget

Namnd Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Socialndmnden 261232 258 620 256 034

Socialndmnden har under de senaste aren haft stora svarigheter att klara tilldelad budgetram inom vissa
verksamheter. Infér 2024 finns féljande som paverkar ndmndens budget och driftsram:

Ar 2023 fick namnden en utékad ram om 15,2 miljoner kronor for att klara de 6kade kostnaderna inom sektorns
ansvarsomrade. Dessa har framst férdelats pa familjehem och vuxenplaceringar. Trots den utdkade ramen inom
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dessa omraden klarar verksamheterna inte budgeten. Infér 2024 har sektorn fatt ytterligare 5,2 miljoner kronor
och som bl a fordelats till Mini-Maria for helarseffekt av ny uppstartad verksamhet, upprakning IT kostnader,
utbildning av personal samt for bemanningskostnad. Av de 5,2 miljoner kronor lades 2,5 miljoner kronor som
besparing.

Kostnaden for barn och ungdomsplaceringar avvek med 27,4 miljoner kronor ar 2023. Sektorn ser ingen
nedgdende trend. Snittet pa HVB placeringar de senaste 5 aren ligger pa 12 st arsplaceringar, sektorn har budget
for 8 st arsplaceringar. Familjehemsplaceringar, inklusive vardnadsoverflyttade placeringar, visar ocksa pa en
fortsatt 6kning. Dessa ar oftast uppvéxtplaceringar som innebar ett kostnadsatagande for kommunen under
manga ar. Det rader fortfarande ett stort behov av familjehem. I dagslaget vantar ett antal ungdomar pa
placering i familjehem och det ar sarskilt svart att hitta familjehem till de ungdomar som har en egen
beteendeproblematik. Avsaknaden av familjehem medfor att ungdomarna blir kvar i HVB-vard langre adn vad
som ar nodvandigt.

Pa grund av den nya arbetstidslagen har det egna HVB boendet och stddboendet Fenix varit tvungna att
nyanstalla 2 personal for att klara bemanningen.

Gallande verksamheten for ensamkommande flyktingbarn beslutade Migrationsverket att sdnka ersattningen till
kommunerna fran 1350 kr/dygn/barn till 1000 kr/dygn/barn fran och med 2024.

Ny lag fran 1 april, som innebér att 4ven barn som placeras med foralder blir ett eget beslutsarende. Detta
kommer medféra utékade kostnader for utredning och kommer sannolikt medféra 6kade kostnader for
placeringen. Vidare kommer hogre krav pa de skyddade boendena vilket ocksd kan komma medfora 6kade
dygnskostnader for den vuxne.

Riksnormen inom férsorjningsstodet faststalls arligen och grundar sig pa Konsumentverkets senaste pris- och
konsumtionsundersokningar samt pa regeringens prognos for konsumentprisindex (KPI) for innevarande ar.
Enligt 4 kap. 3 § SoL ska riksnormen tdcka skaliga kostnader for utgiftsposterna livsmedel, kldder och skor, lek
och fritid, fdrbrukningsvaror, hilsa och hygien samt dagstidning och telefon. Okningen av riksnormen for ar
2023 var 8,6 % och innebar en 6kad kostnad for forsorjningsstdd pa 2,2 miljoner kronor. Utifran radande volym
da pa antal personer/hushall som soker forsorjningsstod, rymdes denna 6kning inom ram. Infor 2024 6kades
riksnormen med 8,7% vilket motsvarar en kostnads6kning med 2,5 miljoner kronor. Osdkert om detta kan
komma att rymmas inom ram da eventuellt forsdmrat arbetsmarknadslage kan medféra 6kade utbetalningar av
forsorjningsstod.

Stod- och boendekedjan for att hantera placeringar av vuxna genom interna resurser behdver utvecklas och
starkas. Det saknas idag mojlighet att nyttja vara interna boenden fullt ut da det saknas anpassad bemanning.
Med forstiarkt bemanning kan behoven motas med egna resurser i stérre utstrackning och antalet externa
placeringar férvantas minska.

For att kunna hejda utvecklingen av externa placeringar av barn och unga finns ett stort behov av att starka och
utveckla 6ppenvarden samt forebyggande arbete, satsa ytterligare pa arbetet med rekrytering av familjehem,
uppfoljning av HVB och samordna det familjebehandlande arbetet. Detta kommer att krdva ytterligare resurser i
form av personal och lokaler samt krava nya arbetssatt.

8.1 Inventariebudget 2025-2027

Reinvesteringar

Inventarier projekt .....
Inventarier 500 500 500
SUMMA 500 500 500

Investeringsanslaget avser inventariebehov for hela sektorn.

Sektor socialtjanst, Verksamhetsberattelse 2023 (T3) 12(20)



9 Utokad uppfoljning av styrkortet

9.1 Mal: Socialndmndens verksamhet ska inriktas pa att starka individens
mojligheter till ett oberoende och sjalvstandigt liv.

® upptyie

Analys

Sektorn bedriver arbete bade pa verksamhets- och ledningsniva for att kunna erbjuda insatser for att starka
individens mojligheter till ett oberoende och sjilvstandigt liv.

Tidiga insatser erbjuds kommuninvanarna i form av bland annat foraldraskapsstod, familjeradgivning och
serviceinsatser. Forebyggande arbetssdtt och metoder anvands, t ex YAM-kurser och sociala insatsgrupper (SIG).

For att gora socialtjansten mer tillganglig erbjuds flera serviceinsatser inom den sociala barn-och
ungdomsvarden och vuxenavdelningen. Serviceinsatser innebar att man kan soka vissa sorters stod utan att forst
behova traffa en handlaggare, bli utredd och fa ett bistadndsbeslut. Det 6kar sjalvstandigheten och oberoendet for
kommuninvanarna.

Att leva fri fran vald ar dven ett omrade som fokuseras pa for att individen ska kunna leva ett sjalvstandigt liv.
Manga av de barn vi moéter lever i familjer dar vald forekommer. Vi bedriver ett kontinuerligt arbete for att
forebygga samt stddja och hjalpa valdsutsatta

For att fa 6kad delaktighet och brukarinflytande medverkar sektorn i SKR:S brukarundersokning riktad till
sektorns samtliga malgrupper (personer aldre dn 13 ar). Undersokningen genomfors under hosten varje ar.
Svarsfrekvensen har dock inte natt dnskad niva. Arbetet for att hja svarsfrekvensen har intensifierats och ett
overgripande arbete pagar for att formedla och arbeta med resultatet i sektorn.

Allt det arbete som utfors pa sektorn syftar till att stirka manniskors egna resurser och att ge stod pa ett sitt
som pa sikt hjalper individer till sjalvstdndighet.

T . l\./[inskrling av drenden i langvarigt 0% 0% 0%
forsorjningsstod

Malvirde
10 %

Kommentar

Antalet individer i langvarigt forsorjningsstod ska minska med 10 %. Med ldngvarigt forsérjningsstod avses
individer som varit aktuella for forsorjningsstod i minst tio manader.

[ september 2022 beviljades 251 hushall. Av dessa drenden var 139 langvariga, dvs 55 %. [ september 2023
beviljades 227 hushall. Av dessa var 115 langvariga, dvs 51 %. Férsorjningsstodsenheten nar inte malet med
minska med 10 %. Langvariga drenden har under 2023 minskat nagot.

Fa hushall/personer som soker forsérjningsstod under 2023. Under detta ar har det varit ungefar 0,7 procent
av befolkningen som soker forsorjningsstod varje manad.

Det finns ett flertal orsaker till att individer hamnar i langvarigt forsorjningsstod daribland strukturella
orsaker, det vill sdga i Sverige finns ingen lagsta sjukpenningniva som inkluderar alla. Manga av de vi moter
har levt i ett ldngvarigt utanférskap redan vid inledande kontakt med férsoérjningsstod. Vid senaste
malgruppsinventering framkom att mdnga av de personer som blir ldngvarigt aktuella for forsérjningsstod
ocksa har en 1ag utbildningsbakgrund. Detta gor att &ven om de inte har en ohélsa s kommer de ha svart att
na ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. I gruppen finns flera dér individen var sjuk vid ankomst till
Sverige och har da inte ratt till ndgra andra ersattningar inom sjukférsakringssystemet. Samtliga som soker
forsorjningsstod har en individuell plan. Vi har en tdt samverkan med bland annat AME och CatchUp.

7 Antal valdsutovare som tackar ja till

2 st 0st
stod S S
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Mailviarde
20 %

Kommentar

Fortsatt valdigt fa som tackar ja till stdd och hjalp. Framforallt ar det svart fa kontakt och kinnedom om
valdsutovare. Vidare samverkan med barn- och unga under 2024 for att fler ska fa erbjudande om stodet.

- '.' Deltagare i Catch Up till egen 75 %
forsorjning

Malviarde
75%

Kommentar

30 deltagare ar avslutade under aret. Av dessa 30 har 22 gatt vidare i annan forsérjning.
6 deltagare till arbete

1 deltagare till studier (CSN)

9 deltagare till annan forsorjning

6 deltagare till okdnd foérsorjning

8 deltagare till ekonomiskt bistand

- '.' Minska antalet unga personer som
. e . 10 st
blir beroende av férsorjningsstod.

Malvarde
10%

Kommentar

Ett mal under 2023 har varit att minska antalet unga personer som blir beroende av férsoérjningsstod. Malet ar
att ungdomar ska bli aktuella under sa kort tid som mojligt. Unga personer 18-29 ar, som uppbar
forsorjningsstdd ses som langvariga efter tre manader.

Under 2022 beviljades 128 ungdomar forsorjningsstod. Av dem var 76 aktuella mer dn tre manader. Under
2023 beviljades 115 ungdomar. Av dem var 68 aktuella mer in tre manader. Totalt har vi minskat antalet
ungdomar som beviljats bistdnd med 10 %.

Arbetet med ungdomar kommer att vara i fortsatt fokus under 2024. En samverkan med andra delar av
socialtjansten och kommunen kommer att goras da ungdomar inte bér hamna i langvarigt forsérjningsstod.

- . Efter barnforhéret 100 %

Malvirde
80%

Kommentar
31 barn har varit pa barnforhor och ska aterforas till sin familj. Samtliga ar erbjudna efter barnforhoret.

.' Ansoka om vardnadsoverflytt for 15 %
barn.

Malvirde
10%

il HVB-placeringar ska ha Social
insatsgrupp (SIG), samordnad individuell 0%
plan (SIP) eller resursmote inplanerat
innan hemflytt.

Malvarde
90%

Kommentar

Insatsenheten bildades i ar och har haft stora utmaningar med personalomsattning, manga drenden och
manga nya arbetssatt. Man har inte lyckats genomfora méitningen i ar. Att arbeta med SIG, SIP eller resursmote
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infor hemflytt ar helt i linje med det utvecklingsarbete som sker pa enheten.

v Okad kunskap om hedersvald som 2020- 2023- Koppling till politiskt program
drabbar barn och unga 01-01 12-31 Folkhilsopolitiskt program

Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Syftet med forstudien underséka mojligheterna och vinsterna med att samordna myndigheternas arbete kring
fragan.

Kommentar

Parterna for Barnahus har enats om en uppstart av ett resurcentrum for heder i Skaraborg. Sedan 1 oktober ar
en samordnare anstélld. Projektmedel ar beviljade for det forsta verksamhetsaret. Samordnaren kommer att
bidra med kompetensutveckling och stéd till professionella samt stod till utsatta.

v Drogforebyggande arbete 2020- 2023- Koppling till politiskt program

01-01 12-31 Folkhalsopolitiskt program
Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Folja arbetet med det drogforebyggande arbetet. En sammanhallen struktur for forebyggande insatser
samordnas och implementeras i skolan.

Kommentar

Arbetet med att anvanda och rikta flera olika forebyggande aktiviteter till skolans olika drskurser pagar enligt
plan. Folkhédlsomedel har beviljats till sjidlva implementeringsarbetet i skolan. Implementeringen genomfors
med stdd av anstalld projektledare som driver utvecklingsarbetet under aren 2021-2024.

v En hallbar socialtjidnst 2021- 2023- Koppling till politiskt program
01-01 12-31 Inget

Syfte/effekt
Att 6ka tillgangligheten till socialtjanstens insatser samt att systematiskt félja upp verksamheten och utveckla
den utifran den lokala evidens som skapas.

Kommentar

Under aret har Mini-Maria startat, en verksamhet som bland annat erbjuder serviceinsatser till unga i aldrarna
13-21 ar samt deras familjer. Familjecentralerna ar en fortsatt viktig arena for tidiga insatser. Det har under
aret varit mojligt att anstélla kulturtolkar med st6d av statliga pengar riktat till fordldrastod.

Vuxenavdelningen har under aret arbetat med att effektivisera och pa sa satt korta tiden fran ansokan eller
anmalan till inledd utredning. Avdelningen arbetar ocksd med att informera om socialtjdnstens arbete hos
olika samarbetspartners och civilsamhallet. Avtal har skrivits med Kriminalvarden kring Insluss i syfte att i
god tid forbereda infor frigivning fran anstalt.

v Missbruksarbete i ett 2021- 2023- Koppling till politiskt program
familjeperspektiv 08-01 12-31 Folkhalsopolitiskt program
Syfte/effekt

Folja arbetet med missbruk i ett familjeperspektiv dar vi ska ta fram gemensamma arbetssétt fér att samordna
arbetet med missbrukande fordldrar och deras barn.

Kommentar

Missbruk i ett familjeperspektiv ar ett pagdende arbete som tacker hela sektorn. Sektorn har en storre
arbetsgrupp och tva mindre arbetsgrupper igdng. Arbetsgrupperna har hamtat in information om hur andra
kommuner arbetar och tittar nu pa mojlig implementering i myndighetsdelen respektive behandlingsdelen.

Handlaggare och utférare pa vuxen och barn- och unga arbetar tillsammans fram rutiner kring ett gemensamt
arbetssatt. Den interna samverkan har gynnats av arbetet och generat idéer kring ytterligare gemensamma
arbetssatt.
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v Stodjande insatser for barn i 2023- 2023- Koppling till politiskt program
vardnadskonflikt. 01-01 12-31 Barn- och ungdomspolitiskt program
Syfte/effekt

Vi saknar idag riktat stod till barn i vdrdnadskonflikt och ser att vi har flera drenden dér vi behéver kunna
mota detta behov. Det finns manualstyrda metoder som vi har tittat pa och ska se dver hur vi kan
implementera dessa arbetssatt.

Kommentar

Under 2023 har Skovde fatt statliga medel for foraldrastod och har da kunnat anvianda medlen till att utbilda i
metoderna BIFF och Hanna och Theo. Dessa metoder ar grunden for att arbeta med grupper med foraldrar
respektive barn i separation och vardnadskonflikt. Gruppverksamheten kommer att starta under 2024.

v Stodprogram for valdsutovare 2023- 2023- Koppling till politiskt program

01-01 12-31 Folkhalsopolitiskt program

Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Valdsutovare ska efter behandling sluta utéva vald.

Kommentar

Rutin har fardigstéllts tillsammans med barn- och unga. Ett program har tagits fram for arbetet med
valdsutdvare som serviceinsats.

v Vild i nira relation med fokus pa 2023- 2023- Koppling till politiskt program
hedersproblematik 01-01 12-31 Folkhilsopolitiskt program

Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Minska valdet i samhaéllet, kompetenshéja och stirka samverkan inom omradet hedersproblematik.

Kommentar

Under aret har resurscentrum heder Skaraborg startat. Verksamheten kommer att ge stdd till utsatta samt
verksamheter.

v Prostitution och minniskohandel 2023- 2023- Koppling till politiskt program

01-01 12-31 Folkhéalsopolitiskt program
Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Uppticka, samverka och motverka prostitution och manniskohandel.

Kommentar

Vuxenavdelningen deltar i samverkansgrupp Karngruppen mot prostitution och manniskohandel. Under
hosten har utbildningsinsatser genomforts inom socialtjanstens olika delar. Samverkansparter och
civilsamhéllet har involverats genom ett antal féreldsningar som anordnats i Skovde kommun kring dmnet.

© Strukturer for samordnad 2023- 2024- Koppling till politiskt program

individuell plan (SIP) 01-01 08-31 Folkhalsopolitiskt program
Barn- och ungdomspolitiskt program

Syfte/effekt
Ha goda strukturer for att ge ratt stdd till personer med en sammansatt problematik i kommunens tre
valfardssektorer.

Kommentar

Sektorn har valt att under en 2-drsperiod satsa pa ett utvecklingsarbete som syftar till att tydliggora de
organisatoriska strukturerna for arbetet med SIP (samordnad individuell plan). Satsningen mdjliggérs med
stod av statliga stimulansmedel kopplade till arbetet med psykisk halsa. Projektet riktas till att starka
organiseringen kopplat till verktyget SIP for sektor socialtjanst, sektor vard och omsorg och sektor barn och
utbildning. Arbetet ar pagaende sedan augusti 2022 och berdknas paga till 2024.
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10 Bilaga: Fordjupad ekonomisk analys

Helarsprognos | Heldrsprognos

Enhet Budget vid T1 vid T2 Utfall T3 Avvikelse

500 Namnd 825 943 925 927 -102
512 Sektorschef 5125 4 BR7 4375 4123 1002
513 Stab 13 293 6 709 8 146 200 13 093
521 Mottagning och samverkansenheten 10561 10158 9961 9925 636
522 Utredningsenheten 12162 14992 15362 16 708 -4 546
523 Insatsenheten 45927 74633 72649 74 287 -238 360
varav barn och ungdomsplaceringar 34233 62 403 61 246 61637 -27 404
525 Familjeratt- och behandlingsenheten 11631 12 038 11431 11053 578
526 Boende och radgivningenheten 13538 16554 14 648 16944 -3 406
531 Vuxenenheten 30051 34 246 353881 38059 -8 008
533 Forsdrjningsstidsenheten 42 667 41 189 40 585 39 002 3 665
535 5tod och sysselsattningsenheten 15214 15382 15 460 15824 -610
536 Pedagogiskt stod och boenden 17 836 17722 18186 17 050 786
537 5téd och boendeenheten 13945 14132 14 445 14 509 -564
538 Boendestddsenheten 16057 16 308 16 757 18 102 -2 045
Justering budgetram/inflationskompensation -2 800 -2 300 -2 800 2 800
Summa | 248 832 277099 276011 273913 -25 081

11 Utokad uppfoljning intern kontrollplan

11.1Granskningar

Nedan redovisas de granskningar som faststallts i internkontrollplanen.

Process/Rutin Risker Granskning
Verksamhetssystem | Personal som har v Ingen avvikelse
slutat eller bytt
a.rbeitsup.pgifter har | Granskning att anstillda som slutat inte har tillgang till
tillgang till system VIVA
och uppgifter som
den saknar Beskrivning av granskning
behorighet till om Granskning att anstallda som slutat inte langre har tillgang till
inte VIVA kontot VIVA
avslutats. Kommentar
Iakttagelse: Efter granskning och jamforelse av listor fran HR
samt listor som tas ut fran Viva framgar att samtliga
behorigheter i Viva avslutats i samband med avslutad
anstédllning.
Fakturahantering Beslutattestant v Ingen avvikelse
attesterar egna
utgifter Att beslutsattest inte goras av utgift rérande egen person.
Beskrivning av granskning
Granskning av fakturor
Kommentar
Iakttagelse:
Stickprov har gjorts och inget att anmarka pa.
Registerutdrag v Ingen avvikelse
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Att SSO missar att
gora registerutdrag. Granskning av registerutdrag.

Beskrivning av granskning
Har registerutdrag gjorts innan anstéllning.

Kommentar
Bedémning:

Under 2023 har registerutdrag gjorts for samtliga nyanstéllda
inom utredning samt utforare, avdelningen barn och unga.
Samtliga registerutdrag ar korrekta.

Sakerhetskontroll Attlarmen inte v Ingen avvikelse
personallarm fungerar

Kontroll av personallarm.

Beskrivning av granskning
Har kontroll av larmen skett?

Kommentar
Slutsats:

Samtliga enheter har en rutin kring kontroll av larmen, och
lopande kontroller sker.

Koérjournaler Att de korjournaler Avvikelse
som finns i SSOs

bilar inte anvands Kontroll av kérjournaler

Beskrivning av granskning
Har kérjournaler i bilarna anvants och stimmer uppgifterna.

Kommentar
Iakttagelse:

Korjournaler har granskats manadsvis januari till och med juni
2023.

Det framgar av samtliga kontrollerade korjournaler att, oavsett
fordonets plats i sektorn, det finns brister i korrekt ifylld
koérjournal i samtliga kontrollerade bilar. Det ar i huvudsak
felaktigt ifyllt vad géller bilens matarstéllning vid resans borjar,
vilket verkar vara ett genomgaende fel da det endast finns
enstaka korrekta rader. Andra fel som finns ar exempelvis att
det finns en differens mellan bilens matarstéllning och ifylld
journal, alltsa har resa gjorts utan att kérjournal fyllts i.

Da det ar samma aterkommande fel i samtliga kontrollerade
journaler har inte antalet fel sammanstéllts da det innebér ett
omfattande antal per koérjournal, darav ovanstaende
beskrivande sammanfattning.

Ekonomiskt bistand | Felaktig utbetalning. v Ingen avvikelse

Har utbetalning skett till ratt indamal och enligt ratt
beslut.
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Beskrivning av granskning
Kontroll att utbetalning skett enligt ratt &ndamal och till ratt
beslut.

Kommentar
Iakttagelse:

Under januari till och med juni 2023 har 5 st. utbetalningar
granskats per manad. Granskningen har skett varierande inom
samtliga enheter som gor utbetalningar. Slapplistor har
kontrollerats mot beslut i verksamhetssystemet vad galler syfte
med beslutet och korrekthet i betalningsmottagare.

Samtliga utbetalningar i kontrollen forsta halvaret 2023 har
varit korrekta.

En utbetalning i januari 2023 kontrolleras extra da
personnumret for arendet skiljer sig. Vid ytterligare kontroll i
systemen framgar det att individens personnummer dndrats av
Skatteverket mellan manad for fattat beslut och manad for
kontroll. Ddrmed ar &ven denna korrekt.

Vintetid till Lang vantetid till v Ingen avvikelse
familjebehandling familjebehandling.

Att insats verkstillts inom tre mdnader

Beskrivning av granskning
Har insats verkstallts?

Kommentar

Undertecknad har 2023-06-26 inhdmtat statistik genom
verksamhetssystemet 6ver ej verkstallda insatser. Insatsen som
avser familjebehandling har bytt namn i verksamhetssystemet
och heter numera 6ppenvard internt enligt 4:1 SoL. Statistiken
har inhdmtats genom att ta fram en insatstabell for Q1 2023,
ddr bland annat kolumn f6r om insatsen ar verkstéalld har valts.
Datainsamlingen har resulterat i en excel tabell om 159 rader
dar vardera tabell representerar en beslutad insats. Darefter
har en slumpgenerator anvants for att slumpa nummer i
tabellen. Av de fem insatser som slumpats fram framkommer
att alla dessa har verkstallts inom tre manader. Inga insatser
som ej verkstallts framkom darfor.

Utredningstid barn Utredning slutfors Avvikelse
och unga inte inom fyra
manader.

Har utredning slutfoérts inom fyra manader?

Beskrivning av granskning
Granskning att utredning slutforts.

Kommentar
Iakttagelse:

Foljande avvikelser framkommer vid internkontroll. Tre
utredningar vilka inleddes under ar 2023 dar utredningstiden
16pt ut ar fortfarande pagaende i verksamhetssystemet.

Uppfoljningsskyldig | Att verkstallighet v Ingen avvikelse
het "Lex lilla hjartat" | av beslut om

Har uppfdljning skett?
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uppféljning inte
gors.

Beskrivning av granskning
Har uppf6ljning skett?

Kommentar
Iakttagelse:

Statistik avseende beslut enligt 21 b § LVU har inhdmtats i
verksamhetssystemet. Av statistiken framkommer att inga
sadana beslut fattats for perioden. Vid kontakt med

metodstddjare framkommer att de LVU drenden som avslutats
har avslutats med dppenvard dar regelbundna uppféljningar

gors.
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