








Kunnallinen terveyden ja sairaanhoito

Terveyden- ja sairaanhoito, kotisairaan-
hoito ja kuntoutus kotona
Lansi-Gotanmaan alueen perusterveydenhuol-
to (Primarvarden i Vastra Gotalandsregionen)
vastaa kotona asuvien terveyden- ja sairaanhoi-
dosta. Mikali tarvitset kunnallista terveyden- ja
sairaanhoitoa, ota yhteys terveyskeskukseesi,
joka kunnan kanssa yhdessa arvioi tarpeitasi
ja tekee juuri sinulle sopivan suunnitelman.
Terveyskeskus vastaa ldakinnallisista toimen-
piteista ja tietystd kuntoutuksesta myds silloin,
kun olet kunnan terveyden- ja sairaanhoidon
kirjoilla.

Kotisairaanhoidon arvioinneista ja hoi-
tomaarayksistd vastaavat sairaanhoitaja,
tyoterapeutti ja ladkintavoimistelija/
fysioterapeutti. Lahihoitaja voi sitten saada
delegoinnin ja suorittaa jotkin tehtavat,
kuten ladkkeiden toimituksen. Skévden
kunnassa on kdytossa asiakasvalintajarjestel-
ma. Tama tarkoittaa, etta voit tietylla
maantieteelliselld alueella itse valita
terveyden- ja sairaanhoitopalvelujen
toimittajan. Halutessasi voit vaihtaa
toimittajaa.

Sairaalahoidon jalkeen

Jos olet ollut sairaalahoidossa ja tarvitset
terveys- ja sairaanhoitoa kotiin palattuasi,
Kunnallinen terveyden- ja sairaanhoito voi sairaalassa tehdaan suunnitelma.

tarpeistasi riippuen olla:

Suunnitelmassa paatetaan, vastaako
kunnallinen terveydenhuolto vai
perusterveydenhuolto tarvitsemistasi
toimenpiteista sairaalahoidon jalkeen.

« kuntouttamista

+ hoivaasisaltden laaketieteellisia
arvioita ja toimenpiteita
+ ravinto-ongelmiin tai inkontinenssiin

littyvi toimenpiteits Terveyden- ja sairaanhoito seka

kuntoutus erityis-/lyhytaikaisasunnossa
Kunta vastaa kotisairaanhoidosta

potilaan asuessa erityisasunnossa tai

hanen ollessaan tilapaisesti lyhytaikaisyksi-
kossa. Kunnan kotisairaanhoito toimii
yhteistyossa laakareiden, tySterapeuttien,
laakintavoimistelijoiden/ fysioterapeuttien
jamuiden erikoisasiantuntijoiden kanssa
terveyskeskuksissa ja sairaaloissa.

« haavahoitoa

+ laakitysta

+ kivunlievitysta

« hoitoa elaman loppuvaiheessa

Erityisasuminen

Vanhustenasunto

Ellet kykene endd asumaan kodissasi mitta-
vasta kotipalvelun, kotisairaanhoidon ja/tai
omaisten avusta huolimatta, sinulla on
mahdollisuus hakea erityisasuntoa. Hakemus
tehdaan avustusyksikon (bistandsenheten)
kautta. Hakemuslomake on kunnan kotisivulla
tai sen voi saada avustusyksikosta.

Jos sinulle on myonnetty vanhustenasunto,
vuokraat huoneen, jossa on sanky. Asukkaana
saat jarjestda muut kalusteet itse. Sinulla on
myds padsy ruokasaliin ja joihinkin yleisiin
tiloihin. Hoitohenkilokunta on kaytettavissa
vuorokauden ympari. Vuokralainen ottaa oman
kotivakuutuksensa. Jotkut hoitokodit on suun-
niteltu erityisesti dementiaa sairastaville.

Skovden keskustassa ovat vanhustenkodit Bok-
en, Hentorp, Norrmalm, Tomtegarden, Ekedal ja
Skaraborgin [d@nin vanhainkoti. Timmersdalas-
saon Billingsdal ja Tidanissa Solgarden.

Pariasumistakuu

Pysyvasti yhdessa eldneilld idkkailla puolisoilla/
avopuolisoilla on oikeus jatkaa yhdessa asumis-
ta, vaikka vain toinen on ikaihmisille tarkoitetun
erityisen palvelu- ja hoiva-asunnon tarpeessa.
Vain erityisasuntoa tarvitseva on avun hakija,
tama koskee myos hakemusta mukana asumi-
sesta. Mukana muuttava on vuokralainen, eika
hanelld ole oikeutta toimenpiteisiin erityisasun-
nossa. Mikali myos yhdessa asuvalla on tarvetta
toimenpiteisiin, hdnen on haettava niitd avun-
tarveyksikosta avustusyksikosta.

Senioriasunnot/turva-asunnot
Senioriasunnot ja turva-asunnot ovat ikdihmi-
sille sovitettuja huoneistoja. Niissa on yleensa
ikdraja. Senioriasunnon saamiseen ei tarvita
avustuspaatosta, eika kunnan avuntarpe-
enarvioija ole mukana jarjestamassa sellaista
asuntoa. Asianomaisen on itse otettava yhteys
vuokraisantaan. Kunnan verkkosivuilla on
tietoa senioriasumisesta ja turva-asumisesta.
Voit my0s ottaa yhteyttd kunnan yhteyskes-
kukseen saadaksesi lisatietoja. Norrmalmilla
on esimerkiksi Finlandia-koti, jossa kaikki
palvelut ovat suomen kielella.




Muut tukimuodot

Laki eraille toimintaesteisille annettavas-
ta tuestaja palvelusta - LSS

Jos sinulla on mittavat ja pysyvat toimintara-
joitteet etka ole tayttanyt 65 vuotta, voit hakea
toimenpiteitd LSS-lain mukaan. Jos haluat lisaa
tietoa, kdanny yhteyskeskuksen puoleen ja
pyyda puhelua LSS-kasittelijan kanssa.

Neuvoja ja tietoja dementiasairauksista saa
kunnan dementiakoordinaattorilta yhteyskes-
kuksen valitykselld. Hakemus toimenpiteista,
kuten esimerkiksi dementiasairaiden paivatoi-
minnasta, tehdaan avuntarpeenarvioijalle.

Apuvalineet ja asunnon sopeuttaminen
Perusterveydenhuolto, eli terveyskeskukset
Lansi-Gotanmaan alueella, vastaavat apuvali-
neistd ja kuntoutuksesta silloin, kun henkild
asuu omassa asunnossa, eika kuulu kunnan
kotisairaanhoidon piiriin. Jos tarvitset apuvali-
neitd, esim. rollaattorin tai suihkujakkaran, ota
yhteys Narhalsanin kuntoutuspuolen tyotera-
peutteihin.

Jos sinulla on pysyva toimintaeste, asunnon
sopeuttaminen voi helpottaa liilkkumista
kotona. Tavallinen toimenpide on kynnysten
poistaminen. Suurempi toimenpide voi olla
hygieniatilojen muutosty6t. Kysy Narhalsanin
tyoterapeutilta neuvoa.

Omaistuki

Monille on luonnollista ja myonteista auttaa tai
tukea perheenjasentd/ldheistd, joka ei josta-kin
syysta selvid arkipdivasta omin neuvoin. Aut-
tava henkilo saattaa myos olla huolestunut tai
epatoivoinen, tai painiskella huonon oman-
tuntonsa kanssa ja hanesta saattaa tuntua, etta
hédnen apunsa eirriita.

Omaistuki voi tukea ja auttaa eri toimenpitein
seka yksilokohtaisesti ettd yhdessa muiden
omaisten kanssa. Omaistukitoiminta tarjoaa
muun muassa henkilokohtaisia keskusteluja,
kosketushierontaa, keskusteluryhmia, teemata-
paamisia ja eri "hyvinvointitilaisuuksia” jne.

Jos haluat lisaa tietoa, ota yhteys omaistukitoi-

mintaan yhteyskeskuksen kautta. Arkipyhatto-
mina keskiviikkoina klo 13.00 - 16.00 aina joku
meistd on paikalla omaistukitoiminnan tiloissa
Ekedalin vanhustenkeskuksessa, Ekedalsgatan
14.

Kuljetuspalvelu ja pysakointilupa

Jos sinulla on suuri toimintaeste, joka vaikeut-
taa liikkumistasi tai matkusta-mista bussilla,
junalla tai lahiliikenteessa, voit hakea oikeutta
kuljetuspalveluun, alueelliseen tai valtakun-
nalliseen kuljetuspalveluun seka lupaa saada
kayttaa erityisia lilkkuntarajoitteisille tarkoi-
tettuja pysakdintipaikkoja. Hakemus tehdaan
kunnan joukkoliikenne- ja infrastruktuuriyksik-
kdon, johon saa yhteyden kunnan yhteyskes-
kuksen kautta.

Fixar-Malte - Talonmiespalvelu
Talonmiespalvelu on tarkoitettu sellaisille, jotka
eivat selvia kdytannon toimista, kuten esimer-
kiksi lamppujen ja loisteputkien vaihdosta tai
verhojen ripustamisesta. Avun tarkoituksena on
ehkaista onnettomuuksia. Tyo on maksutonta,
mutta saat itse maksaa mahdollisen materiaa-
lin. Lisatietoa saat kunnan yhteyskeskuksesta.

Kultareunus/Guldkanten

Skdvden kunnassa asuvat yli 65-vuotiaat voivat
saada Kultareunus -toiminnan kautta seuraa
kotipalvelun lisdksi. Tarkoituksena on luoda
lisahohtoa idkkdiden eldmaan. Palvelu on
maksutonta. Lisatietoa saat kunnan yhteyskes-
kuksesta.

IT-apua

Sind, joka olet tayttanyt 65 vuotta, voit saada
ilmaista IT-apua kotona Skévden kunnan di-
gi-avustajalta. Apua saa muun muassa asioihin,
jotka koskevat tietokonetta, tablettia, matka-
puhelinta tai tv:ta. Ota yhteytta digiavustajaan
kunnan yhteyskeskuksen kautta. Puhelinaika
digiavustajalle on maanantai-keskiviikko 08:00-
09:00.

Muuta

Dokumentaatio

Sosiaalipalvelulain ja potilastietolain mukaan
paatosten tekijoilla ja toteuttajilla on velvol-
lisuus dokumentoida kaikki yksityisen henkilén
asioita koskeva kasittely. Sinulla on oikeus
lukea, kopioida tai jaljentaa kirjoittamalla om-
aan henkilotietueeseesi/sairauskertomukseesi
dokumentoidut tiedot.

Salassapito

Salassapitovelvollisuus koskee kaikkia tyonte-
kijoitd ja se on voimassa myds tydsuhteen tai
toimeksiannon paatyttya. Vaitiolovelvollisuus
koskee seka kirjallista etta suullista informaa-
tiota. Salassapitolaki koskee kaikkia henkil6-
kohtaisia tietojasi, jotka tyontekija saa tyonsa
kautta tietoonsa.

Talous

Kaikki hoito- ja hoivasektorin tyontekijat si-
toutuvat olemaan vastaanottamatta lahjoja,
kateistd rahaa tai muita etuja palvelussa seka
tyosuhteen aikana etta sen paatyttya. Tahan
kuuluu myds auttaminen yksityiseen talouteen
liittyvissa asioissa. Sinun tulee itse mahdollis-
imman pitkalle hoitaa yksityista talouttasi ja
huolehtia varojesi sdilytyksesta. Tarvittaessa
apua taloutesi hoidossa voit hakea uskottua
miesta. Ota siind tapauksessa yhteys yliholhoo-
jienyhteistyoelimeen yhteyskeskuksen kautta.

Voit my6s ottaa yhteyttd avuntarpeenarvioijaa-
si/yksikon johtajaan, saadaksesi apua yhteyden
otossa yliholhoojien yhteistyoelimeen.

Tyoymparisto

Jotta henkil6sto voisi auttaa sinua parhaalla
tavalla, on tarkeaa, etta sinulla on toimivat
siivous- ja pyykinpesuvarusteet, mikali sinulle
mydnnetddn nama toimenpiteet. Mahdollisia
raskaita nostoja tai muuta raskasta tyota varten
saatetaan tarvita nostoapuvalineita, kalusteid-
en muuttamista tai vastaavaa.

Maksu

Myonnetyista toimenpiteista peritdan vah-
vistetun taksan mukainen maksu kuukausit-
tain. Maksusi suuruus riippuu muun muassa
tuloistasi. Katso erilliset maksutiedot esitteesta
Avgifter/Maksut.

Suomen kielen
hallintoalue

Jos sinulle myonnetdan kotihoitoa tai erityi-
sasumista vanhuksille, on sinulla mahdollisuus
saada palvelua suomeksi. Aldrecentrum
Ekedalissa on kaksi suomenkielista yksikkoa.
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GDPR

Tietoja henkilotietojen kasittelysta tietosuoja-asetuksen mukaisesti (Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 13 artikla 2016/679)

Alla olevat tiedot kertovat, miten hoito- ja hoivalautakunta kasittelee henkilotietojasi, jotta voimme
toteuttaa palvelumme ja tdyttaa velvollisuutemme sinulle, joka olet rekisterdity.

« Kerattyjen tietojen kasittelysta vastaa Skovden kunnan hoito- ja hoivalautakunta.

+ Hoito- ja hoivalautakunta tarvitsee henkilotietojasi, jotta he voivat kasitelld hakemuksia/ilmoi-
tuksia, tehda paatoksia ja toteuttaa sosiaalipalvelulain mukaisia toimenpiteita.

+ HenkilGtietojen kasittely tapahtuu sosiaalipalvelulain tuella.

+ HenkilGtietoihisi saavat perehtya tyontekijat, jotka tarvitsevat niitd, voidakseen hoitaa kasitte-
lyyn liittyvid tehtdvia. He voivat olla esimerkiksi avuntarpeenarvioijia, paallikdita ja hallinollista
henkilostoa. Kaikella terveydenhuollon ja sosiaalihuollon henkildstéllé on salassapitovelvol-
lisuus, joten he eivat voi levittda tietoja eteenpain. Joissakin tapauksissa meidan on luovutet-
tava henkilGtietosi muille viranomaisille, esimerkiksi tarkastusviranomaiselle Hoidon ja hoivan
tarkastuslaitos IVO ja tilastotietojen vastaanottajalle, Sosiaalihallitus.

« HenkilGtietosi tallennetaan viisi vuotta asian paattymisen jalkeen ja sitten ne poistetaan. Joka-
isen kuukauden 5., 15. ja 25. pdivana syntyneisiin henkilihin liittyvat tie-dot jatetdan kunnan
keskusarkistoon.

+ Rekistero6ity henkilo voi pyytaa ndhda henkilStietonsa tai pyytda niiden oikaisua.

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, joka on Integritetsskyddsmyndigheten IMY:
www.imy.se

Henkilotietojen kasittelyyn liittyvia kysymyksia voi esittaa kunnan tietosuojaval-tuutetulle data-
skyddbud@skovde.se tai Skovden kunnan Yhteyskeskukselle.
Katso myds www.skovde.se/personuppgifter.

Haluatko saada yhteyden toim-
intaamme, kasittelijaan, tehda
hakemuksen tai saada apua pal-
velun tilaamisessa?

Yhteyskeskus Skovden kunta

Puhelin: 0500 - 49 80 00

Sahkoposti: skovdekommun@skovde.se
Postiosoite: Skovde kommun, 541 83 Skovde

Kayntiosoite: Stadshuset, Fredsgatan 4, Skovde

Lisaa tietoa loytyy kunnan nettisivuilta www.skovde.se

Kerro mielipiteesi!

Mielipiteesi on meille tarkea!

Kerro mielipiteesi kayttamalla erityista lomaketta, jonka saat
suoraan tyontekijoiltamme/kasittelijoilta tai kerro mielipiteesi
kotisivullamme osoitteessa: www.skovde.se/kontakta-oss
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