Startsidan

MINA SIDOR SOCIALTJANST

Start

M skovoe

A Start o
> Meddelandetrad

™ Har har du majlighet att skicka meddelande till din
(® Arenden -
handldggare.

« Mer —» Lis Meddelandetrad

3 Mina Bokningar

Har kan du se dina framtida bokade tider.

—> Se Mina Bokningar

Valkommen till startsidan.
Du loggar in med hjalp av
BankID. Har kan du se
viktig information.

Du har ett eget ansvar for
att logga in pa Mina sidor
och ta del av
informationen.




Startsidan

2] SKOVDE ..
Arenden

A Start . C
B Ekonomiskt bistand

@ ﬁrendeno Folj vad som hander i ditt arende.
ArendelD: 01/2020-01-06-15644

" Arendet 6ppnat: 2020-01-06
a8 er

o Majliga anskningar —> Visa arendet

Ansokan dppnar den 15:e varje
manad och stanger sista dagen i

manaden.




E-ansokan

¢ Ansokan — —
APRIL 2024 Vid forsta ansokan maste alla
uppgifter fyllas i. De sparas sedan till
M Start o nasta ansokan. AJIa falt som
3 gulmarkerade maste fyllas i innan
® Arendeno Valkommen! man kan ga vidare till nasta sida.

Ansodkan om ekonomiskt bistand

Du/ni kan nu ansdka om ekonomiskt bistand. Du/ni behdver anstka inom fem dagar efter ditt/ert besék hos handlaggare. Har
ska du/ni ldmna in de underlag som handlaggare informerat om i besdket. Du/ni kan exempelvis fotografera underlag med
mobiltelefon eller bifoga dem fran en dator.

En paborjad ansokan sparas automatiskt i 72 timmar. Darefter far du/ni borja om.

Om ni ar tva personer som ansoker ska bada signera med BanklD alternativ Freja elD innan ansokan kan behandlas.

Om det uppstar fragor, kontakta handlaggare. Antingen via meddelandefunktionen eller Kontaktcenter pa telefonnummer 0500-
498000.



Kontaktuppgifter

i start Sokande + 2/15
@ Arenden Personinformation

Nedan fyller du som séikande i dina uppgifter.

+  Mer Personnummer
1998102176276

Férnamn
Albin

Efternamn

Basilika

Civilstand
| 7]
Gatuadress
Har fyller du i dina | |
kontaktuppgifter. Om dina 6/0 adress

uppgifter andras maste du

Postnummer
[12345 |

uppdatera detta.

Postort

Vissa uppgifter hamtas direkt | |
fran Skatteverket.

[]Jag bor pa annan adress &n folkbokféringsadress
Ladda upp ID-handling
| 4 Laddaupp

Kontaktuppgifter

[] Jag har inte mobiltelefon
Mobiltelefon

[070-123 4579




Kontaktuppgifter for medsokande

skovoE <« Ansokan
APRIL 2024
M start Medsokande * 3/13
@ hrend © Ingen medsodkande registrerad
renden
Har du till exempel gift dig eller blivit sambo behdver du kontakta din handldggare.
sss  Mer

Om inget har @ndrats sedan foregaende ansokan kan du ga vidare till nasta steg.

Om det finns en
medsodkande registrerad i
arendet kommer den
personen automatiskt bli

ombedd att fylla i sina
personuppgifter. Finns det
ingen medsokande kan du
ga vidare.




Barn i hushallet

@ Barnets personnummer
Eammdd-nnnn

Ange barnets personnummer

Barnets férnamn

Barnets efternamn

Uppgifter om barnets forskola eller skola
(") Barnet gar i forskola

Q Barnet gar i grundskola/gymnasiet
() Barnet star i k6 till férskola

() Barnet gar inte i forskola/grundskola/gymnasiet

Om det finns barn i arendet sa ska

du fylla i viss information om dem.

Du ska aven fyllai om barnen har
umgange och bor vaxelvis.
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Boendesituation

A start Bostad - 5/15

@ irenden Fyll i uppgifter om aktuellt boende

Har ska du/ni fylla i uppgifter kring aktuell boendesituation. Beroende pa hur boendesituationen ser ut kemmer olika underlag
att begéras in. Funderar du/ni pa att byta boende &r det viktigt att kontakt tas med handldggare. For information om vad man

wss  Mer
ska ténka pa infér en eventuellt flytt, se information i handboken pa Mina sidor.

Valj hur du/ni bor
[ Hyresratt - ]

Hur manga bor i bostaden?
() 1 person

() 2 personer
() 3 personer

o o . () 4 personer
Eyll i hur du bor. Om nagra L{ppglfter O 5 personer
andras eller om du flyttar maste (O Fler an 5 personer
detta andras i ansokan. Om det ar forsta P

gangen du ansoker ska hyreskontrakt O 1 rum och kok

() 2 rum och kik
laddas upp. (O 3 rum och kdk
() 4 rum och kok
() 5 rum och kek
() Fler &n 5 rum och kik

Ange vem som star pa kontraktet

Ladda upp hyreskontrakt
| 4 Ladda upp |




Hushallets ekonomi

Oversikt

Uppgifter om hushallets ekonomi

Nar du anséker om ekonomiskt bistand maste du redovisa alla inkomster ach tillgangar som finns i h

hallet. Detta innebar att du behdver ladda upp

kontodversikt samt kontoutdrag tre manader bakat fran alla dina konton. Detta géller banker i Sverige, banker utomlands, kryptovaluta, spelkonton samt
andra betalningstjénster dér tillgangar finns. For att alla uppgifter ska framkomma pa kontoutdragen behéver du logga in pa banken via webbl4sare.

Ladda upp kontoéversikt fran alla banker du &r kund hos

Ladda upp kontoutdrag tre manader bakat fran samtliga konton

Inkomstdeklaration

4 Laddaupp

4 Ladda upp

Har laddar du upp din senaste deklaration. Far du ingen deklaration behdver du lamna in kontroll- och inkomstuppgift fran Skatteverket.

Ladda upp din senaste deklaration/kentroll- och inkomstuppgift

[] Jag har laddat upp alla underlag

4 Ladda upp

Fyll i vilka inkomster och tillgangar
som finns i hushallet. Du ska dven
ladda upp din senaste
inkomstdeklaration. Om du inte
har en deklaration ska du ladda
upp kontroll- och inkomstuppgift.



Redovisa inkomster

Inkomster

Inkomster

A-kassa/alfa-kassa
Swishinsattning

Spelvinst

Ovriga inkomster
Overskjutande skatt
Livranta/tillaggsforsékring
Underhallsbidrag

Privat pension

Gavor och kontanter

Alla inkomster sedan
foregaende ansokan ska
redovisas for alla i hushallet.
Detta galler alla inkomster
som visas i listan.

Du ska skriva summa och
datum for de inkomster som
inte kommer fran annan
myndighet.
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Utgifter

LTJANST

n

Utgifter - 8/13
Vilka utgifter ansoker du/ni om?

Vissa kostnader ingar i det som kallas uppehélle och dessa réaknas med automatiskt i ansokan. Det som ingar i uppehélle ar
bistand till:

+ Mat/livsmedel

« Kl&der/skor

« Fritidsaktiviteter

+ Hygienartiklar

+ Gemensamma hushallskostnader, till exempel férbrukningsvaror och abonnemang

Utgifter

Om det finns andra utgifter maste dessa laggas med i anstkan. Du/ni behover ladda upp underlag for utgifterna, till exempel Utgifter

faktura eller kvitto. Hyra -

: Jag/vi har inga utgifter att registrera

Lagg till Utgifter

|| Alla utgifter &r registrerade

Ange belopp fér hyra
5000

Ange forfallodatum for hyra
2024-04-01 =

Ladda upp underlag

4 Ladda upp

Uppehalle raknas med
automatiskt. Ytterligare utgifter laggs
till en i taget och du ska ladda upp

underlag for utgifterna.




Tillgangar

A Start Tillgangar * 9/13
® Hrend (1 Hushallets ekonomiska tillgangar
rendaen

Hér ska du/ni fylla i om det finns tillgangar i hushallet som inte har redovisats tidigare. En tillgang kan till exempel vara:

eee Mer
- Fordon
- Fastighet Fyll i hushallets tillgangar.
» Fonder/aktier Exempel bil, moped, fonder eller

- Sparade pengar
« Kryptovaluta
« Bankkonton utomlands

aktier.

Tillgangen behaover styrkas med underlag. Din/er handlaggare kommer meddela vilka handlingar som behover lamnas in.

[:| Jag/vi har inga tillgdngar att registrera
Lagg till tillgang

[:| Alla tillgangar ar registrerade

Senast sparat 13:24



Ersattningar och bidrag

M Start Ersattningar » 10/13

Har du/ni sokt ersattningar eller bidrag fran andra myndigheter och vantar pa
att fa ett beslut?

ese  Mer Fyll i om du/ni har sokt andra ersattningar eller bidrag fran myndigheter eller organisationer. Nar beslut har fattats ska du/ni
lamna in underlag till handlaggaren.

D Jag/vi har inga ersattningar att registrera
Lagg till ersattning

|| Alla erséttningar har registrerats

Senast sparat 13:24

Fyll i om du eller ndgon annan i

hushallet ansokt om andra
ersattningar eller bidrag.




Planering

Sysselsattning *+ 11/13
Fyll i din sysselsattning. Valj fran
alternativen i listan. Om det finns en
medsokande fyller de i sin
sysselsattning pa samma satt pa nasta
sida.

Uppgifter om sysselsattning och planering

Fyll i den sysselséattning eller planering som ar aktuell for dig/er. Till exempel arbete, planering med Arbetsféormedlingen,
kontakt med sjukvarden eller planering med socialtjansten. Du/ni kan ange flera sysselséttningar.

Beroende pa sysselsattning behdver olika underlag laddas upp.

| detta steg ar det sckande som ska registrera sin sysselsattning. Om det finns en medsokande ska denne registera sin
sysselsattning i kommande steg.

Légg till sysselsittning

Sysselséttning

Tillbaka

Ange sysselsattning

Senast sparat 13:25

Arbetssdkande

Ar du inskriven pa Arbetsférmedlingen?

(@Ja
(O Nej

Nar var din senaste kentakt med Arbetsformedlingen?

Beskriv din planering med Arbetsférmedlingen

Du kan lagga in flera
olika sysselsattningar. Exempelvis om
du ar arbetssokande, deltar i planering
med Socialtjansten eller ar sjukskriven.
Har laddar du upp en lista 6ver vilka
arbeten du sokt eller lakarintyg.

Ladda upp din handlingsplan fran Arbetsformedlingen
| 4 Ladda upp |

Sdker du arbeten?

() Ja



M Start Ovrigt - 12/13
(1 Ovriga uppgifter och information

Har kan du/ni fylla i sddant som du/ni tycker &r viktigt att informera handldggaren om.

*ss Mer Ovrigt

Senast sparat 13:26

Har skriver du om det ar nagot du

vill informera din handlaggare om
eller om du har en fraga.




Sammanstallning och samtycke

Forsakran

Har signeras ansokan och du forsékrar att uppgifterna som lamnats ar korrekta och sanningsenliga.
Om det &r tva som sdker tillsammans, maste bada signera ansékan for att den ska kunna skickas in.

Det &r viktigt att du lamnar ratt uppgifter i ansokan. Annars kan bedémning inte géras om du har ratt till ekonomiskt bistand. Du
maste meddela din/er handlaggare pa Forsorjningsstodsenheten om uppgifterna eller situationen forandras eftersom det kan
paverka ratten till ekonomiskt bistand.

Om felaktiga uppgifter I1amnas, eller om du doljer inkomster eller tillgangar kan du bli tvungen att betala tillbaka ekonomiskt
bistand som beviljats. Om det finns misstanke att du medvetet har lamnat felaktiga uppgifter for att fa ekonomiskt bistand ar
socialtjansten skyldiga att polisanmala detta.

[I Jag har last informationen ovan och forsakrar att de uppagifter jag har lamnat i ansékan &r korrekta och sanningsenliga

Information om Dataskyddsforordningen (GDPR)
Du far sedan se en sammanstallning av din ansdkan
och de handlingar du laddat upp. Kontrollera att alla
uppgifter stammer. Du kan ga tillbaka i ansékan och
andra uppgifter om nagot inte stammer. Du valjer om
avisering ska ske via e-post och/eller sms

Information om behandling av personuppgifter enligt Dataskyddsforordningen
(Artikel 13 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679)

Det har ar information om hur vi i socialnamnden behandlar dina personuppgifter. Dina personuppgifter behovs for att vi ska
kunna utfora vara arbetsuppgifter i kontakten med dig.

- Socialné@mnden i Skdévde kommun &r ansvarig fér behandlingen av personuppgifter som samlats in.

Du maste intyga att alla uppgifter som lamnats
ar korrekta genom att kryssa i rutorna. Har finns aven
information om GDPR.



Signera anso

B Ekonomiskt bistand
Fdlj vad som hander i ditt drende.
ArendelD: 01/2019-02-15-15637

Arendet Gppnat: 2019-02-15

Ansokan ar nu skickad till medsdkande som behdver Ioggao
in och signera for att anstkan ska vara komplett.

Mdjliga anstkningar —> Visa arendet

Om uppgifterna inte stammer ska
medsdkande skicka tillbaka ansokan till
sokande genom att trycka pa roda
knappen. Om uppgifter stammer ska
medsokande trycka pa Godkann.

Om det finns en medsdkande ska
den personen logga in pa Mina sidor
och kontrollera att uppgifterna i
sammanstallningen stammer.

Ovrigt
Vi stker en annan bostad.

Forsékran

Sammanfattning av ansckan

Forsakran

Hér signeras anséikan och du férskrar att uppgifterna som l&mnats &r korrekta och sanningsenliga. Om det &r tva som soker tillsammans, méste bada signera ansékan fér att den ska kunna skickas in. Det &r viktigt att du |8mnar rétt uppgifter i
ansikan. Annars kan bedomning inte géras om du har ratt till ekonomiskt bistand. Du maste meddela din/er handlaggare pa Forsérjningsstodsenheten om uppgifterna eller situationen faréndras eftersom det kan paverka ratten till ekonomiskt
bistand. Om felaktiga uppgifter Idmnas, eller om du déljer inkomster eller tillgangar kan du bli tvungen att betala tillbaka ekonomiskt bistand som beviljats. Om det finns misstanke att du medvetet har Iimnat felaktiga uppgifter fér att fa
ekonomiskt bistand r socialtjansten skyldiga att polisanmila detia

Jag har ldst informationen ovan och férsikrar att de uppgifter jag har limnat i ansékan &r korrekta och sanningsenliga
Information om Dataskyddsférordningen (GDPR)

Information om behandling av personuppgifter enligt Dataskyddsférordningen (Artikel 13 Eurcpaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679) Det har &r information om hur vi i socialndmnden behandlar dina personuppgifter. Dina
personuppgifter behdvs for att vi ska kunna utféra vara arbetsuppgifter i kontakten med dig. * Socialndmnden i Skivde kommun &r ansvarig fér behandlingen av personuppgifter sem samlats in.

» Socialnamnden behéver uppgifter om dig fér att kunna handlZgga ansdkningar/anmalningar, fatta beslut och genomféra insatser utifran socialtjanstlagen

» Behandlingen gérs med stod av socialtjanstlagen.

» De som far ta del av dina personuppgifter &r anstillda som behéver det for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Det kan vara socialsekreterare, chefer och administrativ personal. All personal inom socialtjansten har sekretess, vilket innebar att
de inte far fora informationen vidare. | vissa fall maste vi lamna dina personuppgifter vidare till andra myndigheter, till exempel ndmndens tillsynsmyndighet (Inspektionen fér vard och omsorg) och mottagare av statistikuppgifter (Socialsiyrelsen)
- Dina personuppgifter sparas i fem ar efter att drendet avslutas sedan raderas dem. Handlingar som tillhdr arenden som rér personer fodda den 5:e, den 15:¢ och den 25:e i varje manad eller som rér placerade barn, faderskapsérenden och
adoptioner arkiveras i kommunens centralarkiv.

- Som registrerad kan du begéra att fa tillgang till eller rattelse av dina personuppgifter.

+ Som registrerad har du rétt att [dmna klagomal till tillsynsmyndigheten Datainspekticnen.

* Fragor om personuppgifisbehandlingen kan stéllas till kemmunens dataskyddsombud dataskyddsombud@skovde se alternativt Kontaktcenter 0500-49 80 00

F&r mer information om hur personuppgifter behandlas se: www.skovde.se/personuppgifter

Jag har ldst informationen om Dataskyddsférordningen (GDPR)
Information angaende utbetalning av ekonomiskt bistand

Om du far ekonomiskt bistand betalar Forsorjningsstédsenheten ut pengarna med Swedbanks utbetalningssystem (SUS). For att Swedbank ska kunna sitta in pengarna direkt pa ditt bankkonto, behover du ansluta ditt konto till Swedbanks
kontoregister har: www.swedbank.se/kontoregister Du kan fa hjilp att anméla kontot av din bank. Om ditt konto inte &r anslutet till Swedbanks utbetalningssystem, eller om du inte har naget bankkonto, skickar Swedbank en avi till din postadress
Att fa pengarna via avi tar léngre tid &n om pengarna sétts in pa bankkonto.

Jag har ldst information om utbetalning av ekonomiskt bistand

Jag har last informationen och forsakrar att uppgifterna i ansokan ar korrekia och sanningsenliga.




Ansokan slutford

f2) skoVDE

< Ansokan
A Start 2024-03-01 - 2024-03-31
® Arenden o N&r ansdkan ar inskickad kommer du
@ Anskan inlimnad kunna félja arendegangen och nar
. Mer Vitog emot din ansokan tors 14 mars 2024 16:19 handléggningen har pébc’jrjats.

. Ansdkan behandlas

Vi har borjat handldgga din ansdkan sén 7 apr. 2024 13:24 Om du behover komplette ra kommer

du fa ett meddelande via e-post

Berikning och/eller sms. Logga da in pa Mina
| sidor och ladda upp underlaget som
Beslut efterfragas.

Utbetalning

Dokumentation A
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