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Detta reglemente, vilket dr ett f6r medlemskommuner i Skaraborgs
Kommunalférbund gemensamt reglemente, har antagits av Skovde
kommunfullmiktige den 18 december 2006 (KF § 139/2006) med beslut om
revidering av dels punkterna 3 och 13 (14) den 31 oktober 2007 (KSAU §
342/2007) dels punkterna 4, 6, 10, 13 samt 14 den 22 mars 2010 (KF §
34/2010) dels punkterna 15 samt 16 den 8 september 2014 (KS § 138/14) dels
punkterna 8, 9, 10 och 12 KF §57 den 24 april 2018 . Reglerna bérjar gélla fran
och med den 1 maj 2018.

1 Allmant

"Tillstdnd till fardtjanst skall meddelas for dem som pé grund av
funktionshinder, som inte endast ar tillfalligt, har visentliga svarigheter
att forflytta sig pd egen hand eller att resa med allménna
kommunikationsmedel. Om sékanden dr under 18 ar skall prévningen
goras i forhallande till barn i motsvarande alder utan funktionshinder.
Tillstandet omfattar inte transporter som av nagon annan anledning
bekostas av det allmédnna.” (7 § Lag (1997:736) om fardtjanst.

En resa som kan ske med allmdnna kommunikationer ska ske med den
allminna kollektivtrafiken. Att inte kunna anlita den allmidnna
kollektivtrafiken kan innebéra att man exempelvis har svarigheter att stiga
av och pa bussen, att ta sig till och fran busshéllplats med mera.

Ar den allminna kollektivtrafiken si utformad att en funktionshindrad
person kan anvinda den foreligger ingen ratt till fardtjdnstresa.

2 Vad ar en fardtjanstresa

Fardtjansten dr en del av kollektivtrafiken som kan beviljas efter
individuell prévning.

Fardtjanst omfattar alla typer av resor med undantag av sidana som skall
bekostas av annan, exempelvis landsting/region, forsdkringskassa,
forsdkringsbolag, organisationer eller foretag.

Fardtjanst far inte nyttjas vid nagon typ av sjukresa, vare sig inom eller
utanfor regionen.

Firdtjanstresor sker med olika fordon och pa olika sétt beroende pa
resendrens funktionshinder. Fardtjanstresorna samordnas ofta sa att flera
personer kan komma att 4ka i samma fordon och hdmtas och ldmnas vid
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olika adresser.
Fardtjanstberattigad skall vid resa kunna uppvisa giltig ID-handling.

Fordonet gor inga stopp under viagen och vantar inte medan drenden
utrittas.

3 Tillstand

Firdtjanst kan beviljas personer folkbokforda i respektive kommun i
enlighet med bestimmelserna i 6-9 §§, Lag (1997:736) om fardtjéanst.
Funktionshindret skall vara av mer varaktig karaktar och bedémas omfatta
minst tre manader.

Hog alder i sig dr inte ett kriterium for att fardtjanst skall erhallas. Det ar
funktionshindret och dess konsekvenser for att kunna nyttja allmidnna
kommunikationsmedel som avgor.

Avsaknad av allmidnna kommunikationer ar inte nagot skil att bevilja
tillstédnd till fardtjanst. Om en sokande inte har vdsentliga svarigheter att
anvianda allmédnna kommunikationsmedel, om sddana hade funnits, eller
om det finns annan anpassad trafik pa orten, kan ansékan avslas.

Den enskildes mojligheter att resa definieras vid utredningstillfallet, vad
avser gangforméga och resmojligheter: att aka laggolv-/lagentrébuss, aka
buss med ledsagare, dka med néartrafik och/eller flextrafik, dka tdg,
genomfdra byten, aktuella hjilpmedel m.m. Fardtjanstresenédren ska
dérefter, vid bestdllningen, hanvisas till allméin kollektivtrafik pa hela eller
delar av resan nér den enskildes funktionshinder s tillater. Detta bedoms
av kommunens handldggare och innebir att man till exempel miste ta
hénsyn till ett varierat halsotillstdnd.

Négon hansyn till den enskildes ekonomi tas inte vid bedomningen.

“Tillstdnd till fardtjdnst meddelas for viss tid eller tills vidare. Tillstind far
1 skdlig omfattning férenas med foreskrifter om

1. vilket fardsatt som fdr anvindas
2. inom vilket omrdde resor far géras
3. hur madnga resor tillstindet omfattar

Sddana resor som kan anses vara vésentliga for tillstindshavaren fdr
begrdnsas till antalet endast om det finns synnerliga skél.
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Om det finns sdrskilda skdl, far tillstdndet 4ven i 6vrigt forenas med
villkor” (9 § Lag (1997:736) om fardtjanst)

For funktionshindrade som behover fardtjanst endast under vinterhalvaret
tidsbegrénsas tillstdndet till att gdlla mellan den 15 oktober och 15 april.

Om man har blivit beviljad bilstod for handikappanpassad bil, som den
handikappade sjilv kor, har man bara méjlighet till fardtjanst nér bilen ar
trasig eller om den av andra orsaker ar obrukbar.

Vid flytt fran kommunen &terkallas fardtjansten. Om oriktiga uppgifter har
lamnats vid ansokningstillfallet eller om man anvénder sitt
fardtjansttillstdnd i strid med angivna villkor har kommunen ritt att
aterkalla fardtjansttillstindet.

"En tillstdndsgivare fdr dterkalla ett tillstind att anlita fardtjinst, om
forutsdttningarna for tillstindet inte lingre finns. Ett tillstind fdr ocksd
dterkallas om tillstindshavaren gjort sig skyldig till allvariiga eller
upprepade overtriddelser av de foreskrifter och villkor som galler for
fdrdtjdnsten. Foreskrifter och villkor fdr dndras, om dndrade férhdllanden
foranleder det.” (12 § Lag (1997:736) om féardtjéanst)

4 Medresenar

Fardtjanstberattigad har rétt att ta med sig en medresendr pa resan.
Medresenidr maste stiga pa och av pa samma plats som den fardtjanst-
berattigade.

5 Ledsagare

Tillstdnd till ledsagare beviljas endast d& den enskilde behdver hjidlp under
farden forutom den hjilp som erhélls av transportforetaget. Tillstdndet ar
séledes knutet till sjdlva resan och inte till det behov av hjadlp som
eventuellt finns vid resmélet.

Ledsagaren aker avgiftsfritt och maéste stiga pa och av vid samma plats som
den fardtjanstberattigade. Ledsagare far inte vara fardtjanstberattigad.

Om en fardtjdnstberittigad har beviljats tillstdnd till ledsagare innebér det
inte ndgon skyldighet f6r kommunen att tillhandahalla eller anskaffa
ledsagare.

6 Husdjur
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Ledarhund och assistanshund far utan kostnad medfélja den
fardtjanstberattigade. Nagot annat husdjur fir inte tas med vid
fardtjanstresa.

7 Personaltillstand

Personer som har fardtjinsttillstdnd och som bor i ndgon sarskild
boendeform, gruppbostad eller har insats enligt Socialtjanstlagen eller LSS
i eget boende kan, vid behov, ta med sig tjanstgorande personal som
ledsagare dven om de inte har blivit beviljade detta i sitt fairdtjansttillstand.
Resan ska dé bestillas av personal som uppger till Bestdllningscentralen
att den fardtjanstberittigade personen kommer att atféljas av personal
(fran berdrt kostnadsstille). Med personal riknas anstillda inom
kommunen eller hos entreprendr och kooperativ som kommunen anlitat
att utféra motsvarande uppgift, dock inte arvoderade medhjilpare, t ex.
kontaktpersoner.

8 Individuella behov

Allmén service ingar i avtalet med transportféretaget. Denna omfattar:

e Hjalpinioch utur bilen

e  Hjilp till och frdn dorr i markplan eller motsvarande

e  Hjalp med sdkerhetsbaltet

e  Hjilp med nédvindiga forflyttningshjalpmedel

e  Utfdrda kvitto pa erlagd egenavgift, utan resenédrens begiran

Endast bagage motsvarande vad man vanligen har med pa bussen, det vill
saga en kasse i varje hand eller en resvaska, kan medtagas.

Om resendren behover sirskild service t.ex. hdmtas och lamnas inne, ska
detta uppdrag vara inskrivet i kundtillstdndet av fardtjansthandlaggaren.

Endast de forflyttningshjdlpmedel som behovs for resans genomfoérande
far tas med, exempelvis rollator eller rullstol. Vid behov av bilbarnstol
eller bilkudde ska denna tillhandahallas av resenéren.

Det finns fall dir resendren till {61jd av funktionsnedséttning dr i behov av
exempelvis sirskild placering I fordonet eller undantag av samplanerade
resor. Detta kallas sdrskilda behov och dessa behover personen ansoka om
specifikt. Handlidggaren kan behova begéra in kompletterande medicinskt
underlag i samband med en sddan provning. Som sérskilda behov riknas
inte sddana individanpassade behov som att resor endast ska utforas av en
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bestamd forare eller att resa ska ske med bartransport. Dessa resor utfors
inte inom ramen for fardtjanst.

9 Barn

”Om sokanden dr under 18 ar skall prévningen goras i forhallande till barn
i motsvarande alder utan funktionshinder” (ingér i 7 § Lag om fardtjanst).

Utgdngspunkten ar att barnets forflyttning ska kunna ske sjilvstandigt.
Foreligger sddana vasentliga svirigheter som avses i firdtjdnstlagen och
som i huvudsak beror pa funktionshinder, ska barnet beviljas fardtjanst,
oavsett om det faktum att barnet i vuxens sillskap skulle kunna forflytta
sig eller skulle kunna resa utan vasentliga svirigheter. Om barnets
svérigheter daremot i huvudsak beror pa den for dldern typiska
utvecklingsnivan och mognaden, faller barnets mojligheter att forflytta sig
under fordldraansvaret. Barnet dr i detta fall inte beréttigat till fardtjanst.

I den allménna kollektivtrafiken far barn under 6 ar inte resa utan sillskap
av vuxen eller ungdom. Detsamma géller f6r barn i fardtjdnsten, vilket
innebdr att ledsagare dr obligatorisk under hela resan. For barn 6 r och
dldre kan det finnas skél att vid provning av tillstand skilja mellan lokala
och regionala resor. Lokala resor i kind omgivning klarar barn normalt av
utan vuxens séllskap vid ldgre alder dn vid ldngre resor. Dock kan barnets
funktionshinder vara av den arten att barnet inte kan resa med allmidnna
kommunikationer dven om det 4tf6ljs av en vuxen eller ungdom.

10 Avgift

Fardtjanstens egenavgift for vuxen bygger pé Vasttrafiks baspris
multiplicerat med 1,15. Taxan f6ljer samma zonindelning som Vasttrafik,
d.v.s. varje kommun ar en zon. Antalet zoner berdknas enligt principen om
fagelvag. Zontillagget dr 75 % av baspriset multiplicerat med 1,15. Hogsta
avgift betalas for sju zoner eller fler och denna avgift ar baspriset
multiplicerat med 5 multiplicerat med 1,15.

Fardtjanstens egenavgift for barn och skolungdom, 0-19 ar, 4r 75 % av
fardtjanstens egenavgift for vuxna.

Medreseniren betalar enligt fardtjanstens egenavgifter och utifrdn sin
egen alder, undantaget barn 0-6 ar som aker kostnadsfritt.

For arbets- och utbildningsresor debiteras en egenavgift per
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kalenderminad motsvarande kostnaden for Visttrafiks Periodkort 30 dagar
(for antingen titort, kommun eller flerkommun beroende pé resstracka)
eller betalning enligt fardtjinstens egenavgift for varje resa.

Egenavgiften for regionfardtjanst ar densamma som f6r fardtjanst.
Samtliga egenavgifter och tilldgg avrundas till nirmaste hela krontal.

Vid férandring av baspriset forandras egenavgifter och tilligg enligt ovan
pa motsvarande sitt. Fordndringen sker fr.o.m. det datum som
forandringen giller i den allménna kollektivtrafiken.

11 Avgift vid utebliven fardtjanstresa

Skulle en fardtjanstresenér utebli fran en bestélld fardtjanstresa eller om
resendren inte avbestdller sin resa inom féreskriven tid d4ger kommunen
ratt att, efter sirskild prévning, ta ut en ersittning av reseniren om 200 kr
per tillfalle.

12 Arbets- och utbildningsresor

For arbetsresor (anstédllningsbevis, registrering som egen foretagare eller
motsvarande kravs vid ansokan) och utbildningsresor (gymnasieskola,
hogskola, vuxenutbildning eller liknande utbildning som inte ersatts av
annan) kravs ett speciellt tillstdnd som beviljas individuellt.

Tillstandet berdttigar maximalt till tvi enkelresor per dag mellan
folkbokforingsadress och arbete eller utbildning. Den som &r beviljad resa
kan pd vég till och frdn resmalet hdmta eller ldmna barn i barnomsorg.

Arbetsresor fir endast gé till ordinarie arbetsplats. Ovriga resor i tjansten
ska bekostas av arbetsgivaren.

Vid arbets- och utbildningsresor tillats inte medresenar.

13 Kommunfardtjanst

Den fardtjanstberattigade far resa obegransat inom fardtjanstomradet:
Essunga, Falképing, Grastorp, Gullspang, Gétene, Hjo, Karlsborg,
Lidkoping, Mariestad, Skara, Skovde, Tibro, Tidaholm, Téreboda, Vara
samt till de till fardtjainstomradet angransande kommunerna Alingsas,
Askersund, Habo, Herrljunga, Kristinehamn, Laxa, Mullsjo, Trollhdttan,
Ulricehamn, Vinersborg samt Vargarda.
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Den enskilda kommunen har mojlighet att fatta beslut om ett generdsare
fardtjanstomrade. Detta for att kunna gora kommuner tillgdngliga, som
man idag har ett betydande resmonster till, men som ligger utanfor
Viasttrafik Skaraborgs affirsomrade.

14 Regionfardtjanst

Den fardtjanstberattigade fér efter registrering resa @ven till och frdn andra
samt inom kommuner inom Vastra Gotalandsregionen an de som namns
under punkt 13, Kommunfirdtjanst. En sddan resa kallas
regionfardtjdnstresa. Under ett r har den fardtjanstberittigade ritt att
gora upp till tio enkla regionfardtjanstresor.

Registrering maste ske arligen och gors genom att den enskilde tar kontakt
med kommunens handlaggare.

15 Resai annan kommun

For att fa tillstand till resa i annan kommun utanfér fardtjdnstomradet
kravs en sdrskild provning av den fardtjanstberittigades kommun.

For resa inom en kommun som ligger i omrddet for regionfardtjinst
(Vastra Gotalandsregionen), men utanfor fardtjainstomrédet, utfors resorna
av Viasttrafik. Resorna bestélls av resendren hos Visttrafiks
bestdllningscentral. Avgiften motsvarar egenavgiften for
kommunfardtjinst inom en kommun (endast vuxentaxa tillimpas).

For resa inom nagon av landets kommuner som inte ingar i
fardtjanstomradet och som ligger utanfor Vastra Gotalandsregionen,
lamnas erséttning for 70% av taxameterbeloppet. Resenidren bestiller en
taxiresa hos valfritt taxibolag och inkommer i efterhand med kvitto till
kommunens handlaggare.

16 Nar far resan ske

Omfattar tider pa dygnet som ungefar motsvarar tillgingligheten hos
allmidnna kommunikationer i Vasttrafik Skaraborg.

Alla dagar:
klockan 05.00-02.00

17 Bestallning av resa
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Bestdllning av resa skall ske till Bestdllningscentralen under ordinarie
oppethallandetid. Resan skall bestéllas senast 60 minuter innan énskad tid
for nér resan skall paborjas.

Bestéllning av dterresa kan goras vid bestédllning av framresan. Det gar
ocksa att bestilla flera resor samtidigt.

Avbestallningar och andringar av bestélld resa kan goras dygnet runt och
senast 60 minuter innan 6verenskommen tid for hdmtning.

Bestdllningscentralen

Telefon: 020-91 90 90

Fax: 0500-65 98 23

Oppettider

Vardagar: 06.00-22.00
Lordag, samt Son- och helgdagar: 08.00-22.00

18 Ovrigt

Kommunen har rétt att gora avsteg i enskilda tillstdnd fran detta
reglemente om sarskilda skil foreligger.

Sarskilda skal kan antingen vara hanforliga till respektive sdkandens
funktionshinder som far bedémas i varje enskilt fall eller inférandet av
transportlosningar som helt eller till viss del gor att den enskilde utan
visentliga svarigheter kan resa med allménna kommunikationsmedel.

Fardtjanst kan tidtabelldggas for 6kad integrering mellan den sédrskilda och
den allménna kollektivtrafiken.

Vid handliggning av fardtjansttillstdnd samt planering och samordning av
fardtjdnstresor anvinds datorstdd. Personuppgifter som hanteras i detta
sammanhang omfattas av gdllande lagstiftning fér behandling av
personuppgifter.
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