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Informationer
Sektorchef informerar
Stina Gustavsson, sektorchef, informerar om:

Samverkan med sektor barn och utbildning kring bland annat ny socialtjénstlag,
beslut pa nationell niva som kommer paverka barn och unga samt det
brottsforebyggande arbetet ihop med polisen.

Nulédget bland sektorns lokaler, lokalbehov och pidgaende dialog kring
samlokalisering med andra sektorer.

Kommande inspektion fran Arbetsmiljoverket.

Pagéende rekrytering av avdelningschef och socialsekreterare.

Samverkan kring projekt chefstjanster inom sektorn.

Aterkoppling kring minskning av antalet ansokningar till forsorjningsstodsenheten.

Kommundirektorens ledningsgrupp (KDLG) har genomfort ett studiebesok i Malmo
Stad.

Fordndring i samverkansprocessen pa sektorn.

Psykosvérden 1 Skovde kommun.

Inbjudan till kommunstyrelsen for att prata om ny socialtjanstlag.
Arbetet framét med intern kontrollplan.

Kommande arbete med att se 6ver delegationsordningen med anledning av ny
socialtjdnstlag bland annat.

Vuxenenheten gar in i Individens Behov i Centrum (IBIC).

Sektor medborgare och folkhélsa och arbetet med samordning av tidiga insatser.
Ny socialtjanstlag och arbetet framat.

En inkommen Lex Sarah-rapport.

Aterrapportering av uppdrag att utreda hur sektorn kan komma inom budgetram -
samtidigt som en ny socialtjanstlag implementeras. Lagesrapportering lamnas till
ndmnden 1 mars och sedan kommer sjdlva rapporten att aterrapporteras i april.
Socialnimnden meddelar att de 4r ndjda med planeringen av uppdraget.

Lex Sarah-anmiélan till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) pé sektor
socialtjanst med anledning av manga utredningar pé ko.

Verksamheten informerar
Dialog infor verksamhetsberdttelse 2024, tertialrapport 3 (T3)

Socialndmndens arbetsutskott for en dialog tillsammans med Stina Gustavsson, sektorchef,
och Marika Drotz, controller, infér framtagande av verksamhetsberittelse 2024,
tertialrapport 3 (T3) socialnimnden och budgetbehov for 2026.
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SON § 1/25

Planering for brottsofferstod
SON2024.0048

Behandlat av Datum Arende
1 Socialndmnden 2025-01-30 1/25
Beslut

Socialndmnden beslutar att 1igga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Stina Gustavsson, sektorschef, redogdr for planering av brottsofferstod under 2025.

Handlingar
Tjansteutldtande: Planering for brottsofferstod

Skickas till
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SON § 2/25
Remissyttrande fran socialnamnden pa revisionsrapport
Granskning av kvalitetssakring av HVB och familjehem for

placerade barn
SON2024.0058

Behandlat av Datum Arende
1 Socialnamndens arbetsutskott 2025-01-16 1/25

2 Socialndmnden 2025-01-30 2/25
Beslut

Socialndmnden beslutar att anta nedanstdende yttrande som svar till revisorerna i Skovde
kommun pé revisionsrapporten Granskning av kvalitetssékring av HVB (hem for vard eller
boende) och familjehem for placerade barn.

Bakgrund

KPMG har av Skdvde kommuns revisorer fétt i uppdrag att granska kvalitetssidkringen av
placeringar i HVB och familjehem. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2024.
Granskningen har syftat till att beddma om socialnimnden har &ndamélsenliga arbetsformer
for att sakerstélla god kvalitet i de HVB och familjehem som nyttjas for placering av barn
och ungdomar. Revisionens beddmningar och rekommendationer redovisas 1 rapporten
kopplat till revisionsfragorna.

Yttrande
Svar pd rekommendationer
1. Har socialnimnden en dndamélsenlig organisation fér upphandling och rekrytering
av HVB och familjehem? (Bedomning Delvis)

Av kommunens upphandlingspolicy framgar att varje sektor ansvarar for att sektorsspecifika
upphandlingar genomfors. Detta ska ske i samrad med upphandlingsenheten och sektorns
inkdpssamordnare.

Kommentar: Upphandlingar av virdplatser i HVB sker i form av ramavtalen via ADDA
inkOpscentral. Avsteg ifrdn ramavtalen via ADDA ink&pscentral gors endast 1 undantagsfall,
vilket kan vara en forklaring till varfor det inte uppréttats rutiner och inte bedomts
nodvindigt att uppritta sddana rutiner for en sillan-foreteelse som direktupphandlingarna
dnd4 dr. Daremot gors alltid i samband med en direktupphandling en notering i
individarendet som forklarar skédlen och motiven till avsteget ifrdn ramavtalet. En rutin for
hur upphandling av HVB ska ga till vid avsteg fran ramavtal kommer att uppréttas med stod
av direktupphandlare 1 sektorn.
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2. Finns en tillracklig bestillarkompetens i1 organisationen? (Beddmning Delvis)

Revisionen konstaterar att socialnimnden saknar rutiner for direktupphandlingar samt att de
som gor bestillningar i sin roll som socialsekreterare inte dr behoriga bestillare och/eller
utsedda direktupphandlare.

Kommentar: Socialndmnden anvénder sig av de rutiner som dr framtagna for Skovde
kommun géllande direktupphandlingar och foljer 6vervidgande dessa rutiner. Nér det géller
direktupphandling av HVB har befintliga rutiner for direktupphandling inte {6ljts da
socialsekreterare saknar kunskap om dessa. Kompetenshdjande insatser kommer att goras
for att sikerstélla att socialsekreterare har kinnedom om vad som géller kring
direktupphandling samt tar det stod som kravs av direktupphandlare. Direktupphandlare 1
sektorn kommer att géra en fortydligande rutin kopplat just till HVB.

3. Sker ndgon avtalsuppfoljning? (Beddmning Delvis)

Av revisionens protokollgenomgang avseende socialnimnden under perioden januari till
augusti framgar att nimnden inte 16pande tilldelats eller efterfragat information om arbetet
med placerade barn och unga.

Kommentar: Socialndmnden fér en dvergripande information om HVB- och
familjehemsplaceringar vid nimndens sammantrdden i juni respektive december varje ar.
Dérutover lamnas information om placeringar tertialvis till nimnden 3 génger per ar.
Socialndmnden har mgjlighet att stélla fragor eller efterfrdga fordjupad information om
arbetet med placeringar i HVB och familjehem utdver dessa tillfillen. Socialndmndens
behandlingsutskott stéller I6pande fragor som giller placeringar under arets sammantraden.
Dessa fragor stills oftast i samband med beslutsdrenden och dokumenteras inte sarskilt.

4. Sékerstéller namnden en tillrdcklig kvalitet hos uppdragstagarna? (Bedomning Nej)

Revisionen beddmer att socialndmnden saknar rutiner for hur ett tilltinkt familjehems
lamplighet utreds samt att det saknas beskrivningar av hur och vem som har uppgiften att
utreda lampligheten.

Kommentar: Ett definierat och utformat arbetssitt for att utreda familjehemmens ldmplighet
finns beskrivet 1 Riktlinjer for familjehemsvard. Verksamheten saknar en specifikt utformad
rutin da det inte ansetts nddvindigt att utforma nagon utdver det som framgér i riktlinjen.
For alla barn som placeras 1 familjehem har familjehemmets lamplighet utretts och alla
relevanta registerutdrag tagits och kontrollerats. Nér ett familjehem utretts och bedomts
lampligt att anlitas som familjehem tas detta upp for beslut 1 socialndmndens
behandlingsutskott. Utredningsmodellen som anvénds &r Nya Kélvesten.

Vidare saknar revisionen ett systematiskt arbetssétt for att f6lja upp, kontrollera och utveckla
arbetet med familjehemsutredningar.
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Kommentar: Utvecklingen av rekryteringsarbetets kvalitet genom arbetet med
familjehemsutredningar utvecklas 16pande och kontinuerligt, senast genom att handlaggarna
under varen 2024 genomgick en utbildning i utredningsmodellen Nya Kalvesten.

Néamnden saknar enligt revisionen ocksé utformade arbetssitt och rutiner for hur
kvalitetssdkring ska genomforas under pagaende placering, dels genom éarliga
registerkontroller, dels i form av hur en anmélan om missforhallanden i familjehemmet ska
hanteras.

Kommentar: Namnden avser att paborja arbetet med arliga registerkontroller av
familjehemmen fr o m 2025. Alla anmélningar om missforhéllanden i ett familjehem
hanteras och utreds med syfte att sékerstilla trygga och gynnsamma forhallanden for det
placerade barnet. En specifikt utformad rutin {for det arbetet kommer tas fram.

Revisionen anser att nimnden brister genom att anonymiserade brukarundersokningar riktat
till kommunens egna HVB inte genomf6rs samt att andelen personal med
hogskoleutbildning som arbetar pa schema ar otillrdcklig.

Kommentar: Ndmnden anvinder sig av och deltar &rligen i brukarundersdkningar som
genomfors utifran SKR:s material och struktur for brukarundersokningar riktat till olika
malgrupper inom socialtjansten. I det arbetet ingar brukarundersdkning riktat till barn
placerade i kommunens egna HVB.

Betraffande utbildningsnivan pé personalen vid kommunens HVB finns i bemanningen en
blandning av olika kompetenser som kompletterar varandra och som totalt sett utgoér en
tillrackligt god kompetens i verksamheten. Namnden placerar i forsta hand pa kommunens
HVB och i externt HVB vid mer komplexa drenden. Hogre krav stills pd externa HVB
avseende spetskompetens i relation till de placerade ungas behov. Avsikten dr inte att
hantera likvirdig komplexitet i kommunens HVB som ér att forvénta i externt HVB. Virt att
lyfta i sammanhanget &r att kommunens egna HVB har en hog andel personal som arbetat i
verksamheten under ménga ar. Vid nyrekrytering kommer strivan vara att rekrytera personal
med hdogskoleutbildning. Stillningstagande kommer att goras beroende av aktuell
personalsammanséttning just da.

Det saknas ocksa dokument som beskriver hur samverkan med de placerades skolor ska ske.

Kommentar: Ocksa hér vill nimnden framhalla att arbetssétt for samverkan med olika skolor
inte saknas. Det saknas en sérskild rutin vid placering i kommunens egna HVB. Det finns
dock ett stod, SAMS (Samverkan kring placerade barn), som tillimpas vid placering 1
externt HVB och ett barn behdver byta skola. En rutin for hur samverkan ska ske vid
placering i kommunens egna HVB kommer att utformas.
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5. Sékerstéller nimnden att stod ges till uppdragstagarna under pagédende uppdrag?
(Bedomning Ja)

Kommentar: Inga kommentarer till revisionsfréga 5.

6. Genomfors egenkontroller avseende uppfoljning av individuella insatser for den
placerade? (Bedomning Delvis)

Revisionen beddmer att avsaknaden av skriftliga rutiner for arbetet med drendegenomgéngar
och att resultatet med genomgéngarna inte anvénds i nimndens utvecklingsarbete &r en brist.

Kommentar: Syftet med drendegenomgéngarna ér att vigleda och coacha varje handlaggare
1 det 16pande handldggningsarbetet med fokus pa att varje placering f6ljs upp och att arbetet
planeras utifran de behov varje placerat barn har. Rutin for detta kommer att tas fram.
Avsikten med drendegenomgangarna dr inte att arbeta pa ett organisatoriskt plan med
verksamhetsutveckling. Avvaganden och stillningstaganden av vikt for placeringen
dokumenteras antingen i1 personakten eller i familjehemsakten. I sektorn pagér ett arbete for
att stirka systematiken i hanteringen av avvikelser, klagomal och synpunkter i syfte att
bittre fanga upp det i1 det systematiska kvalitetsarbetet. I de fall en avvikelse, klagomal eller
synpunkt framkommer vid drendegenomgang kan detta komma att tas omhand inom
ndmndens utvecklingsarbete.

7. Sékerstéller nimnden att barnet/den unge regelbundet far besok fran socialtjdnsten
och att placeringen hélls under uppsikt? (Bedomning Delvis)

Revisionen beddmer att avsaknaden av skriftliga rutiner for arbetet med drendegenomgéngar
och att resultatet med genomgéngarna inte anvénds 1 nimndens utvecklingsarbete &r en brist.
Se svaret utifran revisionsfriga nr. 6.

Kommentar: Avsikten med drendegenomgangarna ar inte att anvinda information fran
drendegenomgéngarna pa en dvergripande organisatorisk niva for att utveckla i
verksamheten. Avsikten ér enbart att [6pande f6lja upp varje placering utifran det enskilda
barnets behov och planeringen i det enskilda drendet.

8. Sikerstdller nimnden att Gverviganden (i vissa fall omprovningar) av fortsatt vard
genomforts var 6:¢ ménad for samtliga placeringar? (Bedomning Delvis)

Revisionen bedomer att avsaknaden av skriftliga rutiner for arbetet med drendegenomgéngar
och att resultatet med genomgéngarna inte anvénds i ndmndens utvecklingsarbete &r en brist.
Se svaret utifran revisionsfraga nr. 6.

Kommentar: Avsikten med drendegenomgangarna dr inte att anvinda information fran
drendegenomgéingarna pa en overgripande organisatorisk niva for att utveckla i
verksamheten. Avsikten dr enbart att lopande folja upp varje placering utifran det enskilda
barnets behov och planeringen i det enskilda drendet.
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Handlingar

Tjansteutlatande: Remissyttrande fran socialndmnden pé revisionsrapport Granskning av
kvalitetssékring av HVB och familjehem for placerade barn

Missiv Granskning av kvalitetssdkring av familjehem - HVB

Revisionsrapport Granskning av kvalitetssdkring av HVB och familjehem for placerade barn

Skickas till

Revisorerna i Skovde kommun
Kommunstyrelsen, for kinnedom
Stina Gustavsson, sektorchef
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SON § 3/25

Remissyttrande Policy for digitalisering
SON2024.0105

Behandlat av Datum Arende
1 Socialndmndens arbetsutskott 2025-01-16 2/25

2 Socialnamnden 2025-01-30 3/25
Beslut

Socialndmnden beslutar att stilla sig bakom framtagen Policy for digitalisering.

Bakgrund

Precis som for andra kommuner i Sverige paverkas Skévde kommun av fordndringar i
samhiéllet. Medborgare och medarbetare har forvantningar och behov som péverkar hur
kommunen behover leverera sina tjanster. Det krdvs att verksamhetsutveckling genomfors
med systematik och etablerade arbetssétt. Samtidigt krdvs det nyfikenhet, kreativitet samt att
vi vagar testa nya tekniker och arbetssitt som digitalisering mojliggor.

Syftet med framtagen policy &r att vara ett stod och ge vigledning 1 digitaliseringsarbetet
och 0ka organisationens digitala formaga.

I policyn definieras digitalisering som en metod for verksamhetsutveckling dér digitala
16sningar anvinds for att balansera mellan effektivisering och innovation for att sékerstélla
sévil kortsiktiga som langsiktiga mél och nyttor.

Tre dimensioner av digitalisering beskrivs och dessa ér insida, utsida och formaga. Utsidan
handlar om det som kommunens intressenter ser och moéter, som kommunens webbplats och
andra sociala medier. Insidan dr det som kommunens medarbetare anviander, som till
exempel verksamhetssystem. Forméga handlar om de samlade forutsittningarna géllande
teknik och mognad for kommunen att dra nytta av digitaliseringens effekter.

I policyn framgér dven fem definierade principer som styr kommunens digitaliseringsarbete.
Digitalt forst, digital trygghet, digital delaktighet, digital kompetens och digital
héllbarhet ar de fem principerna.

Yttrande

Det dr positivt att policyn &r skriven pa ett sitt som ger en riktning for hela kommunen.
Definitionen av digitalisering &r létt att forstd och forhalla sig till. Genom beskrivningen av
de tre dimensionerna samt de fem principerna ges ytterligare vigledning for vad man bor ta
hénsyn till vid utveckling med stéd av digitalisering.
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Handlingar
Tjansteutlatande: Remissyttrande Policy for digitalisering

Policy for digitalisering
Skickas till

Kommunstyrelsen
Lisa Ivarsson, drendecontroller
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Skovde kommun

Socialndmnden

SON § 4/25

Sammantradesprotokoll

Datum:2025-01-30 kl. 13:10

Anmalan av protokoll, socialnamnden 30 januari

SON2024.0084

Behandlat av

Datum

Arende

1 Socialndmnden

2025-01-30

4/25

Beslut

Socialndmnden beslutar att anse nedanstdende protokoll anmaélda.

Bakgrund

12(15)

Nedanstéende protokoll frén socialndmndens arbets- och behandlingsutskott anmaéls till

socialndmnden.

Handlingar

Tjansteutldtande: Anmélan av protokoll, socialnimnden 30 januari
Protokoll_extra BU 2024-12-09 signerat

Protokoll BU 2024-12-12 signerat

Protokoll BU 2025-01-02 signerat

Protokoll Socialndmndens arbetsutskott 2025-01-16 - signerat

Protokoll BU 2025-01-16 signerat

Skickas till
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SON § 5/25

Anmalan av delegationsbeslut, socialnamnden 30 januari
SON2025.0005

Behandlat av Datum Arende
1 Socialndmnden 2025-01-30 5/25
Beslut

Socialndmnden har tagit del av redovisningen av delegationsbeslut.

Bakgrund

Delegationsbeslut enligt bifogade filer &r fattade enligt delegationsordning faststélld 2024-
10-02, § 61/24, SON2022.0095.

Handlingar

Tjansteutldtande: Anmélan av delegationsbeslut, socialndmnden 30 januari
Delegationsbeslut Tillstindsenheten 1 Samverkan - december 2024

Delegationslista VIVA 20241201-20241231 MASKAD

Delegationsbeslut samt vidaredelegationsbeslut frdn Public under perioden 2024-12-04 till
2025-01-20

Skickas till
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SON § 6/25

Anmalan av anmalningsarenden, socialnamnden 30
januari

SON2024.0003

Behandlat av Datum Arende
1 Socialnamnden 2025-01-30 6/25
Beslut

Socialndmnden beslutar att anse nedanstaende handlingar som anmaélda.

Bakgrund
Nedanstaende handlingar har inkommit, och anméls hérigenom, till socialndmnden.

Handlingar

Tjéansteutldtande: Anmélan av anmélningsidrenden, socialndmnden 30 januari

MN § 67 Tillsyns- och kontrollplan for Miljondmnden 6stra Skaraborg 2025-2027
Tillsyns- och kontrollplan for Miljéndmnden Ostra

Skaraborg 2025-2027

Foreldggande 1 mal nr 5858-24 Ansdkan om utdomande av sérskild avgift enligt
socialtjénstlagen

KF § 164/24 Rapporter om gynnande beslut som inte verkstéllts 2024, kv 3

Beslut Kommunfullmiktige, 2024-12-09, Arende 164 24, Rapporter om gynnande beslut
som inte verkstill...

KF § 165/24 Antagande av Riktlinjer for mélstyrning

Beslut Kommunfullmiktige, 2024-12-09, Arende 165/24, Antagande av Riktlinjer for
mélstyrning

Riktlinjer for mélstyrning (slutligt beslutad av kommunfullmaktige 2024-12-09)

KF § 167/24 Antagande av Riktlinjer for god ekonomisk hushéllning och hantering av
resultatutjimningsreserv och resultatreserv

Beslut Kommunfullmiktige, 2024-12-09, Arende 167/24, Antagande av Riktlinjer for god
ekonomisk husha...

KF § 179/24 Valédrenden

§ 179 Valdrenden

KF § 163/24 Antagande av Policy for sponsring

Beslut Kommunfullmiktige, 2024-12-09, Arende 163/24, Antagande av Policy for
sponsring

Policy for sponsring (slutligt beslutad av kommunfullméktige 2024-12-09)

Uppsédgningar av samverkansavtal om gemensam tillstdnds- och tillsynshandldggning inom
Tillstandsenheten i Samverkan

Delegationsbeslut om att hiva Skovde kommuns samverkansavtal om gemensam tillstdnds-
och tillsynshandlaggning inom Tillstand
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Information fran Tillstindsenheten 1 Samverkan (TiS)

Informationsmoten - powerpointpresentation

Beslut MBN 2024-12-10Timavgift for ar 2025 Tillstdndsenheten i Samverkan
KS § 8/25 Investeringsanslag avseende anskaffning av verksamhetssystem
Beslut Kommunstyrelsen, 2025-01-08, Arende 8/25, Investeringsanslag avseende
anskaffning av verksamhetssystem
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