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Informationer
Sektorschef informerar
Magnus Schedin, sektorschef informerar om:

- Arbetsmiljöverket kommer inom kort utföra inspektioner på Torggatans 
gruppboende och Bokens äldreboende. Fokus kommer vara på arbete med att 
förebygga hot och våld. 600 inspektioner ska göras i landet.

- Sektorn har fått in en ansökan om att få utföra hemtjänst, både service- och 
omvårdnadsinsatser, i centrala Skövde från den 1 april. 

- Sektorn har gjort en inventering kring utrymmesbehov för att kunna säkra 
beredskapslager och kan konstatera att utrymmen för dessa ändamål kommer att 
behöva utökas. Frågan kommer därför att gå till det snart nyinstiftade säkerhets- och 
beredskapsrådet.
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VON § 13/24
Sektorns månadsrapport 2024-02-29
VON2024.0002

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 13/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Vård- och omsorgsnämndens månadsuppföljning t.o.m. januari 2024 är upprättad och
nämnden bereds möjlighet att ställa frågor på rapporten.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Sektorns månadsrapport 2024-02-29
Vård- och omsorgsnämndens månadsuppföljning t.o.m. januari 2024

Skickas till
-
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VON § 14/24
Verksamhetsberättelse 2023
VON2023.0006

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 14/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna upprättad verksamhetsberättelse 
(tertialrapport 3) för år 2023.

Paragrafen förklaras omedelbart justerad.

Bakgrund
Nämnderna ska enligt policy för ekonomi- och verksamhetsstyrning rapportera 
måluppfyllelse och ekonomiskt resultat under året till kommunstyrelsen. Uppföljningen sker 
tertialvis och ska innehålla en helårsprognos.

Nämndernas verksamhetsberättelse, även kallad den tredje tertialrapporten (T3) är en 
rapportering för hela året. Det ska av rapporten framgå om verksamheten bedrivits i enlighet 
med verksamhetsplanen samt redogöra för det ekonomiska utfallet. I rapporteringen ingår 
även att sammanfatta nämndens internkontrollarbete och ge en bedömning av nämndens 
framtida utmaningar och möjligheter. 

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett positivt resultat om 14,7 miljoner kronor för år 
2023. Resultatet påverkas även 2023 av att prestationsbaserade ej återbetalningspliktiga 
statsbidrag förstärker nämndens ekonomi.

Målet Medborgarens behov ska utredas och insatser ska verkställas med god tillgänglighet 
bedöms delvis uppfyllt, då samtliga målvärden inte uppnås och det är brist på lägenheter 
inom bostad med särskild service. 

Målet Den enskilde ska ges möjlighet att vara delaktig och ha inflytande i insatsernas 
utformning och genomförande bedöms delvis uppfyllt. Nämnden ser flertalet förbättringar 
av resultat, men alla målvärden har inte uppnåtts.

Två granskningar har gjorts inom internkontrollplanen med bra resultat. Det är en utmaning 
att göra processer och rutiner kända hos alla medarbetare för att säkra följsamheten. 
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Framtidsutmaningar handlar om en växande efterfrågan med en åldrande befolkning samt 
kompetensförsörjning. 

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Verksamhetsberättelse 2023
Verksamhetsberättelse 2023 (T3) vård- och omsorgsnämnd

Skickas till
Kommunstyrelsen
Ekonomichefen
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VON § 15/24
Ombudgetering av investeringsmedel från 2023 till 2024
VON2024.0035

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 15/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige en ombudgetering av 
investeringsmedel från 2023 till 2024 med ett belopp av 393 tkr.

Bakgrund
Ombudgetering av investeringsmedel är möjligt att göra då medel anvisats till ett 
investeringsprojekt under ett år, men där projektet försenats av någon anledning. 

Vård- och omsorgsnämnden vill ombudgetera investeringsmedel avsedda till inköp av larm 
på Billingsdals äldreboende. Förskjutningen av investeringen beror på senare uppstart av 
installation, så projektet/all installation har inte skett än.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Ombudgetering av investeringsmedel från 2023 till 2024

Skickas till
Sabina Cederkvarn
Kommunstyrelsen
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VON § 16/24
Tertialrapport 3 Personal (T3) 2023 sektor vård och 
omsorg
VON2023.0006

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 16/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Louise Wadegård, HR-partner, informerar nämnden om Tertialrapport 3 personal (T3) 2023 
sektor vård och omsorg. Sektorernas rapporter sammanställs i en kommunövergripande 
personalredovisning som fastställs i kommunfullmäktige. 

Rapporten utgörs av avsnitten personal- och löneutveckling, ledarutveckling, 
kompetensförsörjning, arbetsmiljö-, likabehandlings- och hälsoarbete. Under respektive 
avsnitt redovisas statistik och analyser för T3 2023. 

Den externa personalomsättningen och sjukfrånvaron för vård och omsorg har minskat något 
2023 jämfört med 2022. Ytterligare statistik samt analyser återfinns i rapporten.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Tertialrapport 3 Personal (T3) 2023 sektor vård och omsorg
Tertialrapport 3 Personal (T3) 2023 sektor vård och omsorg

Skickas till
-
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VON § 17/24
Patientsäkerhets- och kvalitetsberättelse 2023
VON2024.0039

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 17/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna upprättad Patientsäkerhets- och 
kvalitetsberättelse för 2023.

Bakgrund
Utförare av kommunal hälso- och sjukvård ska årligen upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse.

Socialtjänst och verksamheter utifrån lagen om särskilt stöd och service för vissa 
funktionshindrade ska också årligen upprätta en sammanhållen kvalitetsberättelse. Från och 
med 2020 är dessa berättelser samlade i ett gemensamt dokument – patientsäkerhets- och 
kvalitetsberättelse.

Syftet med patientsäkerhets- och kvalitetsberättelsen är att:
• Beskriva arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra 

verksamhetens patientsäkerhets- och kvalitetsarbete under året som gått.
• Beskriva vilka åtgärder som vidtagits för att säkra patientsäkerhet och kvalitén.
• Redovisa vilka resultat som uppnåtts.

Årets patientsäkerhets- och kvalitetsberättelse berör bland annat följande områden:
• Dokumentation.
• Verksamhetsbesök.
• Redovisning av egenkontroll och kvalitetsrapport.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Patientsäkerhets- och kvalitetsberättelse 2023
Patientsäkerhets- och kvalitetsberättelse 2023

Skickas till
Ledningsgrupp SVO
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VON § 18/24
Återrapportering av brukarundersökningar 2023
VON2023.0242

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-01-25 7/24
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 18/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Verksamhetsutvecklare Andreas Hurtig redovisar resultatet av de brukarundersökningar som 
genomförts under hösten 2023 samt hur sektorn arbetar vidare med analyser och åtgärder. 

Inom daglig verksamhet är det ett positivt resultat överlag. Speciellt de verksamheter som är 
lokaliserade till Kylarvägen sticker ut positivt i årets undersökning.

Inom särskilt boende för äldre är det endast mindre variationer jämfört med resultatet för 
tidigare år. Ett förbättringsarbete kring maten och måltidsmiljön samt hänsyn till åsikter och 
önskemål kommer att genomföras. 

Inom hemtjänsten är det endast mindre variationer jämfört med tidigare års resultat. Ett 
förbättringsarbete gällande kontakt med hemtjänstpersonal samt hänsyn till åsikter och 
önskemål kommer att genomföras.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Återrapportering av brukarundersökningar 2023

Skickas till
Andreas Hurtig, verksamhetsutvecklare
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VON § 19/24
Rapportering enligt Socialtjänstlagen 16 kap. 6 f-h § av ej 
verkställda beslut enligt 4 kap.1 § SoL, kvartal 4, 2023
VON2023.0008

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 19/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna framtagen rapport.

Bakgrund
Sektor vård och omsorg skickar kvartalsvis rapporter över de gynnande biståndsbeslut enligt 
4 kapitlet 1 § socialtjänstlagen (SoL) och enligt LSS som ej verkställts inom tre månader 
från dagen för beslutet, till Inspektionen för vård och omsorg (IVO). Rapporten gäller även 
beslut som inte verkställts på nytt efter det att verkställigheten avbrutits.

Aktuell statistik
För kvartal 4 2023 skickades 9 individrapporter till IVO gällande beslut enligt SoL som ej 
verkställts inom tre månader. Av de besluten gällde samtliga beslut särskilt boende. Under 
perioden har inget av besluten verkställts eller avslutats av annan orsak.

Orsaker till att beslut ej verkställts enligt SoL
Särskilt boende för äldre 

- En person har väntat 674 dagar på erbjudande om äldreboende. Har under väntetiden 
fått flera erbjudanden om äldreboende som avböjts eftersom den enskilde inte 
erbjudits efterfrågat äldreboende Billingsdal eller Norrmalm. Har nu också avböjt 
tidigare efterfrågat äldreboende Billingsdal och vill i stället enbart få erbjudanden om 
Ekedals äldreboende. Har under väntetiden fortsatt insatser i ordinärt boende.  

- En person har väntat 520 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende som vederbörande avböjt med motivering att det går bra i ordinärt 
boende.

- En person har väntat 424 dagar på erbjudande om äldreboende Billingsdal. Har 
erbjudits äldreboende Billingsdal vid flera tillfällen men avböjt detta erbjudande då 
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vederbörande enbart vill bo i den nyrenoverade delen. Vill stå kvar i kön men få 
erbjudanden längre fram. Har insatser i ordinärt boende. Under perioden har 
vederbörandes önskemål ej förändrats när erbjudanden utförts. 

- En person har väntat 388 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende flera gånger men avböjt dessa erbjudanden med anledning av att det 
känts för tidigt att flytta. Vill fortsatt ändå stå kvar i kön och få erbjudanden längre 
fram.

- En person har väntat 218 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende flera gånger men avböjt dessa erbjudanden med anledning av att det 
kändes för tidigt att flytta ännu. Vill ändå stå kvar i kön och få erbjudanden längre 
fram.

- En person har väntat 200 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende flera gånger under denna tid men avböjt dessa erbjudanden med 
anledning av att vederbörande ej vill flytta ännu. Vill stå kvar i kön.

- En person har väntat 199 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende under denna tid men avböjt detta erbjudande med anledning av att 
vederbörande ej vill flytta ännu. Vill stå kvar i kön.

- En person har väntat 193 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende under denna tid men avböjt detta erbjudande då vederbörande helst vill 
till Ekedals äldreboende. 

- En person har väntat 179 dagar på erbjudande om äldreboende. Har erbjudits 
äldreboende under denna tid men avböjt detta erbjudande då boendet upplevdes som 
för centralt. Vil stå kvar i kön.
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Tabellen visar antalet inlämnade individrapporter från det att lagen trädde i kraft.

 Inlämnade SOS ansökt om Länsrättens/Förvaltningsrättens 

 
individrapporte
r särskild avgift dom

2006 kv.3-4 44 8 112 000 kr
2007 82 1 10 550 kr
2008 92  
2009 25
2010 72
2011 126
2012 109
2013 57
2014 15
2015 21
2016 33
2017 22
2018 18
2019 37
2020 252
2021 46
2022 32
2023 40
summa 1112 9 122 550 kr

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Rapportering enligt Socialtjänstlagen 16 kap. 6 f-h § av ej verkställda 
beslut enligt 4 kap.1 § SoL, kvartal 4, 2023
Rapport kommunfullmäktige/IVO ej verkställda beslut SoL kvartal 4, 2023

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 20/24
Rapportering enligt lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 28 § f-g av ej verkställda beslut 
enligt 9 § LSS, kvartal 4, 2023.
VON2023.0009

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 20/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna framtagen rapport.

Bakgrund
Sektor vård och omsorg skickar kvartalsvis rapporter över de gynnande biståndsbeslut enligt 
LSS som ej verkställts inom tre månader från dagen för beslutet, till Inspektionen för vård 
och omsorg (IVO). Rapporten gäller även beslut som inte verkställts på nytt efter det att 
verkställigheten avbrutits.

Aktuell statistik
För kvartal 4 2023 har 44 individrapporter meddelats IVO på beslut enligt LSS som ej 
verkställts inom tre månader från beslutsdatum eller datum för avbrott med följande 
fördelning enligt nedanstående tabell.

Insatstyp Antal ej verkställda 
beslut

Antal avbrutna 
verkställigheter

Personlig assistans 3 6
Ledsagarservice
Kontaktperson 2 14
Avlösarservice 1 1
Korttidsvistelse 8
Korttidstillsyn 1
Bostad med särskild service, barn och unga
Bostad med särskild service, vuxna 3
Daglig verksamhet 5
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Tabellen visar antalet inlämnade individrapporter och IVO:s beslut från det lagen trädde i 
kraft 2008.

 Inlämnade IVO ansökt om Förvaltningsrättens
 individrapporter särskild avgift dom
2010 5
2011 43
2012 72
2013 46
2014 29 1 63.000
2015 47
2016 65
2017 102
2018 129 1 18.828
2019 147 1 16.000
2020 415
2021 233
2022 219 5 140.900
2023 Q1 53
2023 Q2 48
2023 Q3 41
2023 Q4 44
summa 1738 8 238.828

Bakgrund till ej verkställda beslut enligt LSS, kvartal 3 2022
Personlig assistans

Tre individer har väntat 914, 374 och 372 dagar på att få sitt beslut om personlig assistans 
verkställt fullt ut.

- 914 - dagar - Individen/företrädare önskar i nuläget inte få alla beslutade 
assistanstimmar utförda då man ej vill ha mer personal hemma än nödvändigt.

- 374 dagar – Individen har fått ett nytt beslut i december 2022, där individen i nuläget 
inte vill ha sina beslutade jourtimmar utförda. Resterande assistanstimmar som 
individen beviljats utförs.

- 372 dagar - Individen vill i nuläget inte ha sina beslutade journätter utförda, 
resterande beslutade assistanstimmar utförs enligt önskemål från individen.
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Sex individer har avbrutna verkställigheter. De har väntat 1003, 1003, 1003, 1003, 881 och 
439 dagar på att få insatsen verkställd på nytt. Rapporteringen avser i huvudsak 
individärenden där utförda timmar avviker från beslutade timmar. Samtliga individer 
bedöms få de assistanstimmar de efterfrågar/har behov av. Verksamheten är redo att utföra 
samtliga beviljade timmar så snart individen efterfrågar/har behov av dessa.

- 1003 dagar – Individen har enligt beslut rätt till dubbelassistans vid aktiviteter 
utanför hemmet. Individens hälsotillstånd medför att individen sällan lämnar 
hemmet, därav utförs inte alla beviljade timmar.

- 1003 dagar - Individen bor i nuläget hos sina föräldrar, alla assistanstimmar beslutet 
anger efterfrågas/utförs därför inte.

- 1003 dagar – Individen har enligt beslut rätt till dubbelassistans i vissa 
situationer/aktiviteter, men individen vill inte ha dubbelbemanning. Därav utförs inte 
samtliga beslutade timmar.

- 1003 dagar - Individen har enligt beslut rätt till dubbelassistans vid aktiviteter 
utanför hemmet. Individens hälsotillstånd medför att individen inte orkar med några 
aktiviteter utanför hemmet, därav utförs inte samtliga beslutade timmar.

- 881 dagar – Individen har i sitt beslut beviljad dubbelassistans vid vissa 
situationer/aktiviteter. Individen har i nuläget inte behov av dubbelassistans i den 
utsträckning beslutet anger, därav utförs inte samtliga beviljade timmar.

- 439 dagar – Avbrott i verkställighet av arbetsmiljörelaterade faktorer. Behov av att 
arbeta långsiktigt med att introducera personal, succesiv upptrappning av antalet 
utförda assistanstimmar pågår i takt med att personal introduceras. Målsättningen är 
att insatsen ska vara verkställd fullt ut inom kort.

Kontaktperson

2 individer har väntat i 180 och 180 dagar på att få sitt beslut om kontaktperson verkställt.

- 180 dagar - Det fanns en tilltänkt person för uppdraget som kontaktperson, men 
denne tackade nej till uppdraget som kontaktperson innan möte med individen. 
Arbete fortsätter med att rekrytera en kontaktperson.
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- 180 dagar - Det fanns en tilltänkt person för uppdraget som kontaktperson, men 
denne tackade nej till uppdraget som kontaktperson 2023-09-14. Arbete fortsätter 
med att rekrytera en kontaktperson.

14 individer har väntat i 1003, 973, 638, 638, 577, 547, 455, 423, 365, 295, 276, 246, 214 
och 102 dagar på att få sin insats verkställd på nytt efter avbrott. För två av dessa individer 
är insatsen delvis verkställd då de har en kontaktperson som utför del av de timmar som 
individen har beviljats.

- 1003 dagar – Kontaktperson har rekryterats som utför del av den beviljade tiden. 
Förhoppningen var att denne kontaktperson skulle kunna utföra samtliga timmar 
individen beviljats, men vid uppföljande kontakt med kontaktpersonen var detta inte 
möjligt. Arbete pågår med att rekrytera lämplig kontaktperson för resterande del av 
beviljade timmar.

- 973 dagar –Enhetssamordnare har svårt att få kontakt med personen då kontakt 
endast kan ske via e-post. Individen fått erbjudande om kontaktperson i oktober 
2022, men tackat nej. Individen har fått förslag på lämplig kontaktperson, men 
individen har avböjt erbjudande med motiveringen att hen inte har någon energi till 
att lära känna en ny kontaktperson p.g.a. sjukdom.

- 638 dagar – Individen har haft en kontaktperson som slutade sitt uppdrag. Det har 
ännu inte varit aktuellt att rekrytera ny kontaktperson eftersom individen är osäker på 
om hen vill ha kvar sin insats. Kontaktpersonhandläggare har sedan dess haft svårt 
att få kontakt med individen. När kontakt slutligen etableras framkommer det att 
individen önskar avsluta sin insats. Kontaktpersonshandläggare har förmedlat 
kontakt med LSS-handläggare. Kontaktpersonshandläggare avvaktar meddelande 
från LSS-handläggare om att insatsen formellt avslutas.

- 638 dagar – Individen har haft en kontaktperson som slutade sitt uppdrag. Arbete 
pågår med att rekrytera ny kontaktperson. Individen har fått erbjudande om 
kontaktperson men tackat nej. Individen vill avvakta med att starta upp insatsen fram 
tills dess att bilkörning/skjuts tillåts av utföraren. Enhetssamordnare har haft en 
uppföljande kontakt med individen, men situationen är oförändrad. Ny uppföljande 
kontakt är planerad i slutet av januari 2024.

- 577 dagar – Tidigare kontaktperson slutade.  Arbete pågår nu med att rekrytera ny 
kontaktperson.  Det bedöms dock vara svårt att rekrytera lämplig person för 
uppdraget på grund av individens önskemål och livssituation. En möjlig 
kontaktperson som matchade individens önskemål erbjöds uppdraget 2023-03-23, 
men tackade nej. Enhetssamordnare har samtalat med individen om att ändra sina 
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preferenser/önskemål, för att underlätta i rekryteringen, men individen står fast vid 
sina önskemål. Arbete fortsätter med att rekrytera lämplig kontaktperson för 
uppdraget.

- 547 dagar – Tidigare kontaktperson slutade. Enhetssamordnare har kontaktat 
individens företrädare och diskuterat en tilltänkt kontaktperson. Företrädare 
meddelar att de önskar avvakta ett år med att verkställa insatsen på nytt eftersom 
individen just nu har mycket annat omkring sig. Kontaktpersonshandläggare har ett 
planerat uppföljningsmöte med god man under januari 2024.

- 455 dagar - Tidigare kontaktperson valde att avsluta sitt uppdrag. Det fanns en 
tilltänkt person för uppdraget som kontaktperson, men denne valde att tacka nej till 
uppdraget 2024-01-12. Arbete fortsätter med att rekrytera ny kontaktperson.

- 423 dagar - Arbete pågår med att rekrytera ny kontaktperson, men det är en utmaning 
då kontaktpersonen behöver ha goda kunskaper i/erfarenheter av att arbeta med 
personer inom autismspektrumtillstånd. Individen har även specifika krav/önskemål 
på sin blivande kontaktperson. En tilltänkt kontaktperson erbjöds uppdraget 2023-
03-28, men kontaktpersonen tackade nej.

- 361 dagar - Individens kontaktperson önskade minska omfattningen av sitt uppdrag 
som kontaktperson. Kontaktpersonen utför nu 6 timmar (av totalt 20 beviljade 
timmar). Individen är inte intresserad av att byta till en ny kontaktperson som kan 
utföra samtliga beviljade timmar, individen vill heller inte rekrytera ytterligare en 
kontaktperson som kan utföra de resterande timmarna.

- 295 dagar - Individen har en kontaktperson som utför del av de beviljade timmarna. 
Arbete pågår med att rekrytera en kontaktperson för resterande timmar.

- 276 dagar - Avbrott i verkställighet på grund av att kontaktperson tackat nej till 
uppdrag. Individen har erbjudits och tackat ja till en kontaktperson. Insatsen kommer 
att verkställas från och med 2024-02-01.

- 246 dagar - Avbrott i verkställighet på grund av att tidigare kontaktperson slutat sitt 
uppdrag. En tilltänkt kontaktperson tackade nej till erbjudande om uppdraget 2023-
12-12. Arbete fortsätter med att rekrytera ny kontaktperson.

- 214 dagar - Avbrott i verkställighet på grund av att tidigare kontaktperson slutat sitt 
uppdrag. Arbete pågår med att rekrytera ny kontaktperson. Ett möte är planerad 
mellan individen och en ny tilltänkt kontaktperson 2024-01-22.
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- 102 dagar - Avbrott i verkställighet på grund av att tidigare kontaktperson slutat sitt 
uppdrag. Arbete pågår med att rekrytera ny kontaktperson.

Avlösarservice

En individ har väntat i 101 dagar på att få sitt beslut om avlösarservice i hemmet verkställt. 
Möte i syfte att starta upp insatsen var planerat men avbokades av vårdnadshavare på grund 
av sjukdom. Vårdnadshavare har meddelat att de önskar kontakta verksamheten och boka tid 
för möte när de önskar starta upp insatsen. Vårdnadshavare har ännu inte hört av sig. 
Enhetschef planerar att ta en uppföljande kontakt med vårdnadshavare inom kort.

En individ har väntat i 577 dagar på att få sin insats verkställd på nytt efter avbrott. Avbrott i 
verkställigheten på grund av att den personal som utförde insatsen slutande. Företrädare vill 
avvakta med att starta upp insatsen med ny personal. Företrädare önskar höra av sig till 
enhetschef när det är aktuellt att starta upp insatsen, verksamheten har en plan och är redo att 
starta upp verkställigheten när individen/företrädare önskar.

Korttidsvistelse

Åtta individer har sin insats om korttidsvistelse delvis verkställd, och har väntat i 1056, 907, 
806, 792, 695, 679. 608 och 461 dagar på att få sin insats verkställd full ut. Verksamheten är 
dock redo att verkställa insatsen fullt ut så snart individen/företrädare önskar.

- 1056 dagar – Individen har beviljats insats tre dygn/månad, vistas på korttidshemmet 
två dygn per månad på grund av att individen/företrädare har specifika önskemål om 
vistelsedagar och personal. Verksamheten försöker erbjuda extra dygn när det är 
möjligt.

- 907 dagar – Individen har beviljats insats tre dygn/månad, vistas på korttidshemmet 
två dygn/månad då hen önskar sova hemma söndag – måndag. Verksamheten är redo 
att verkställa insatsen fullt ut så snart individ/företrädare önskar det.

- 806 dagar – Individen har beviljats insats tre dagar/månad, vistas på korttidshemmet 
en dag/månad enligt önskemål från företrädare. Verksamheten är redo att verkställa 
insatsen fullt ut så snart individ/företrädare önskar det.

- 792 dagar – Inskolning pågår, individen vistas därför i nuläget del av beviljad tid på 
korttidshemmet. Individen har nu börjat sova enstaka nätter på boendet, men nyttjar 
ännu inte samtliga beviljade dygn. Verksamheten är redo att verkställa insatsen fullt 
ut så snart individ/företrädare är redo/önskar det.
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- 695 dagar - Individen är beviljad två dygn/månad, vistas på korttidshemmet del av 
den beviljade tiden. Utökning av tiden pågår, individen har erbjudits vistelse helt 
dygn men enligt individ/företrädare är det ännu inte aktuellt att sova på 
korttidshemmet.

- 679 dagar - Individen är beviljad två dygn/månad. Individen sover ej på 
korttidshemmet, grund av att det endast finns tillgång till jourpersonal under natten. 
Individen har erbjudits vistelse på andra korttidshem där det finns tillgång till vaken 
personal under natten, men företrädare har tackat nej till detta.

- 608 dagar - Individen är beviljad korttidsvistelse 32 timmar/månad. I dagsläget 
verkställs ca 25 timmar/månad, vårdnadshavare önskar i nuläget inte ha vistelse på 
mer tid än så. Verksamheten är redo att verkställa insatsen fullt ut så snart 
individ/företrädare önskar det.

- 461 dagar - Individen är beviljad 3 dygn/månad, hittills verkställs enbart vistelse 
dagtid. Arbete pågår med att få individen att bli trygg med att sova på 
korttidshemmet. Individen har nu börjat sova enstaka nätter på boendet men nyttjar 
ännu alla beviljade dygn.

Korttidstillsyn

En individ har väntat i 119 dagar på att få sitt beslut om korttidstillsyn verkställt på nytt. 
Individens hälsotillstånd har försämrats och individen väntar på en operation. Individen är 
på grund av detta trött och orkar inte med sin korttidstillsyn.

Bostad med särskild service för vuxna

Tre individer har väntat i 1353, 793 och 193 dagar på bostad med särskild service.

- 1353 dagar – Individen erbjöds en lägenhet i januari 2021, men tackade nej. 
Individen var, vid tillfället, inte redo att flytta till egen lägenhet. Individen fick ett 
nytt erbjudande om bostad 2022-08-08, men tackade nej. Individen tyckte inte att 
erbjuden lägenhet kändes bra, individen uttrycker även osäkerhet inför att flytta från 
föräldrahemmet. Aktuellt är att det finns en kommande ledig bostad som planeras att 
erbjudas till individen under våren 2024. Individen har sedan tidigare insatsen 
korttidsvistelse och har sedan mars 2022 beviljats avlösarservice i väntan på att få 
sitt beslut om bostad med särskild service verkställt.

- 793 dagar – Individen har initialt väntat på att få sin insats verkställd då det har 
saknats ledig bostad att erbjuda. 2023-03-23 erbjöds individen en bostad men 
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tackade nej. Individen har nu erbjudits och tackat ja till en bostad. Planerad inflytt 
2024-02-15.

- 193 dagar – Individen har sedan tidigare insatsen personlig assistans och får 
därigenom idag sina behov tillgodosedda. I samband med att individen nu ansökt om 
och beviljats bostad med särskild service har det förts en dialog med individens 
företrädare gällande om individen ska erbjudas en bostad med särskild service eller 
om hen ska behålla insatsen personlig assistans och då avsäga sig insatsen bostad 
med särskild service. Företrädare har nu meddelat att individen önskar behålla 
insatsen bostad med särskild service och därmed erbjudas en plats i gruppbostad. 
Individen kommer att få ett erbjudande om bostad så snart lämplig bostad finns 
tillgänglig.

Daglig verksamhet

Fem individer har avbrutna verkställigheter. De har väntat i 1033, 382, 332, 122 och 117 
dagar på att få insatsen verkställd på nytt.

- 1033 dagar - Individen har flyttat åter till hemkommunen efter att ha varit placerad i 
boende i annan kommun en längre tid. Individen har ej kommit igång med daglig 
verksamhet sedan återflytten på grund av sitt hälsotillstånd men även på grund av ett 
lågt egenintresse. Arbete pågår nu för att starta upp insatsen bland annat genom 
planeringsmöten och samverkan mellan daglig verksamhet och boende.

- 382 dagar – Avbrott i verkställighet, individen kommer inte till daglig verksamhet. 
Individen har gjort en ny ansökan om personlig assistans vid daglig verksamhet och 
önskade avvakta beslut. Aktuellt är att individen nu fått beslut om personlig assistans 
och planering pågår för återgång till daglig verksamhet under januari 2024.

- 332 dagar - Individen kommer inte till daglig verksamhet. Arbetscoach har försökt 
boka in möten med individen, som senare avbokats av individen. Arbetscoach på 
daglig verksamhet hade under hösten 2023 svårt att etablera kontakt med individen. 
Aktuellt är att stödassistenter på daglig verksamhet nu har regelbunden 
telefonkontakt med individen (senaste kontakt var 2023-12-20) i syfte att försöka 
motivera hen att komma åter i sysselsättning. Ny Kontakt/avstämning är planerad 
under januari.

- 122 dagar – Avbrott i verkställighet på grund av hälsotillstånd. Individen är för 
närvarande inlagd på behandlingshem, planeras vara det fram till mars 2024.
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- 117 dagar - Avbrott i verkställighet då individen slutade komma till daglig 
verksamhet. Stödassistenter på daglig verksamhet har haft kontakt med individen 
som då meddelat att hen tar ledigt från sysselsättning under en tid, planerad återgång 
till daglig verksamhet under februari 2024.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Rapportering enligt lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 
(LSS) 28 § f-g av ej verkställda beslut enligt 9 § LSS, kvartal 4, 2023.
Rapport till kommunfullmäktige/IVO av ej verkställda beslut LSS kvartal 4 2023

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 21/24
Redovisning av delegationsbeslut 2024-02-29
VON2024.0003

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 21/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna redovisningen av delegationsbeslut.

Bakgrund
Vård- och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till ordförande och tjänstemän
enligt den av vård- och omsorgsnämnden antagna delegationsordningen (VON § 2/23).
Dessa beslut skall redovisas till vård- och omsorgsnämnden. Redovisningen innebär inte att
vård- och omsorgsnämnden får ompröva eller fastställa delegationsbesluten. Däremot står
det vård- och omsorgsnämnden fritt att återkalla lämnad delegering. Ärenden som inte är
delegerade ligger kvar på nämnden. Nedan listas anmälda delegationsbeslut.

Beslutsattestanter (del 2.2)
Nedanstående förteckningar återfinns under ärende VON2024.0014
- Förteckning över beslutsattestanter 2024-01-23 (2 st)
- Förteckning över beslutsattestanter 2024-02-06 (1 st)
- Förteckning över beslutsattestanter 2024-02-13 (1 st)
- Förteckning över beslutsattestanter 2024-02-20 (1 st)

Biståndsbeslut enligt LSS och SoL (del 3-4)
Nedanstående förteckningar återfinns under ärende VON2024.0012 (SoL) och
VON2024.0013 (LSS).
- Biståndsbeslut SoL januari 2024
- Biståndsbeslut LSS januari 2024

Installation/återtagande av trygghetslarm (del 3.16)
Nedanstående förteckningar återfinns under ärende VON2024.0016
- Förteckning över installation/återtagande av trygghetslarm, januari 2024
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Ärenden enligt lex Sarah (del 3.20 och 4.22)
- Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah. Dnr. VON2023.0221-3
- Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah. Dnr. VON2023.0232-3
- Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah. Dnr. VON2023.0238-3

Bostadsanpassningsbidrag (del 7)
- Förteckning över beslut om bostadsanpassningsbidrag januari 2024. Dnr: VON2024.0015

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Redovisning av delegationsbeslut 2024-02-29
Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah, undertecknat
Förteckning över beslutsattestanter beslutsdatum 2024-01-23
Förteckning över beslutsattestanter beslutsdatum 2024-01-23
Delegationsbeslut för anmälan och utredning lex Sarah, undertecknat
Förteckning över beslutsattestanter beslutsdatum 2024-02-06
Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag januari 2024
Biståndsbeslut SoL januari 2024
Biståndsbeslut LSS januari 2024
Förteckning över installation/återtagande av trygghetslarm januari 2024
Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah, undertecknat
Förteckning över beslutsattestanter beslutsdatum 2024-02-13
Förteckning över beslutsattestanter beslutsdatum 2024-02-20

Skickas till
-
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VON § 22/24
Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2024-02-
29
VON2024.0004

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29 22/24

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anse nedanstående handlingar som anmälda.

Bakgrund
Nedanstående handlingar har inkommit och anmälts till vård- och omsorgsnämnden.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2024-02-29
Protokoll i mål nr 103-24 överklagat avgörande i mål nr 62-23 Personlig assistans enligt 
lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, nu fråga om interimistiskt beslut, 
maskad
Beslut i mål nr 2949-23 Korttidsvistelse enligt lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, LSS, nu fråga om avskrivning, maskad
Beslut i mål nr 468-24 Överklagat avgörande i mål nr 103-24 Inhibition i mål om stöd och 
service till vissa funktionshindrade, fråga om återkallelse, maskad
KSAG § 6/24
Beslut om undantag från begränsningen om högst 20
timmars ordinarie arbetstid och jourtid för medarbetare
tillhörande avtal PAN och bilaga J till AB tillhörande
brukare med objekt nummer 38294
Dataskyddsombudets uppdaterade granskningsrapport, översyn vård- och omsorgsnämnden
KF § 12/24 Rapporter om gynnande beslut om bistånd som inte verkställts 2023, kv 3
Beslut Kommunfullmäktige, 2024-01-29, Ärende 12_24, Rapporter om gynnande beslut om 
bistånd som inte...
Protokoll i mål nr 103-24 Överklagat beslut i mål nr 62-23 Personlig assistans enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade; nu fråga om interimistiskt beslut, maskad
Dom i mål nr 2996-23 Bistånd enligt socialtjänstlagen, SoL, maskad
KF § 10/24 Revidering av Riktlinjer för styrdokument
Beslut Kommunfullmäktige, 2024-01-29, Ärende 10/24, Revidering av Riktlinjer för 
styrdokument
Riktlinjer för styrdokument, beslutad av kommunfullmäktige 2024-01-29
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Vård- och omsorgscollege Skaraborgs återcertifiering 2023-2028
1. Regional återansökan VO-College Skaraborg, 2023-2028, antagen version 230626
5. Lokal återansökan VO-College Östra Skaraborg, 2023-2028, antagen version 230626
6. Regionalt samverkansavtal VO-College Skaraborg, 2023-2028, digitalt och analogt 
signerat
10. Lokalt samverkansavtal VO-College Östra Skaraborg, 2023-2028, digitalt signerat
11. Regiongemensamt avtal avseende arbetsplatsförlagt lärande Västra götalandsregionen, 
gäller from januari 2023 tillsvidare, si
12. Avtal om apl och LIA mellan kommunerna och utbildningsanordnare i VO-College 
Skaraborg, 2023-2028, digitalt signerat
KSAG § 11/24
Beslut om undantag från begränsningen om högst 20 
timmars ordinarie arbetstid och jourtid för medarbetare 
tillhörande avtal PAN och bilaga J till AB tillhörande 
brukare med objekt nummer 38294
Beslut Kommunstyrelsens arbetsgivarutskott, 2024-02-09, Ärende 11-24, Beslut om 
undantag från begränsningen om högst 20 timmars 
Överklagan beslut delavslag regelbunden kortidsvistelse, SoL, maskad
Beslut i mål nr 687-24 Ledsagarservice enligt lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, LSS; nu fråga om interimistiskt förordnande, maskad

Skickas till
-



Skövde kommun Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden Datum: 2024-02-29 kl. 08:00 27(27)

VON § 23/24
Anmälan av förrättningar 2024-02-29

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden

Inga förrättningar anmäls.



D O K U M E N T  S I G N A T U R E R

Innehållet i detta dokument är digitalt signerat.
Namn och tidpunkter visas på denna sida.

Underskriftstjänst: Ciceron Document Signer 1 - PROD (backa2) 1.7.16.0 [TS-Sign]


		2024-02-29T17:12:32+0100
	LENE LORENTZEN


		2024-02-29T21:49:15+0100
	Mari Elisabeth Ekman


		2024-02-29T22:05:10+0100
	Rasmus Per-Einar Jacobsson




