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Sektorschefen informerar

Magnus Schedin sektorschef informerade om féljande:

¢ Information om personalirende.
e Skovde kommuns sétt att arbeta med serviceassistenter inom LSS finns med 1
Arbetsformedlingens information om hur man kan arbeta med serviceassistenter.



Skovde kommun

Vard- och omsorgsnamnden

VON § 75/24

Sammantradesprotokoll

Datum:2024-09-26 kl. 08:00

Ekonomisk information september

VON2024.0002

Behandlat av

Datum

Arende

1 Vard- och omsorgsnamnden

2024-09-26

75/24

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att 1igga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Vérd- och omsorgsndmndens ménadsuppfoljning t.o.m. mars 2024 &r upprittad och

namnden bereds mojlighet att stilla fragor pa rapporten.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Ekonomisk information september
VON ménadsuppfoljning till 240926

Skickas till

4(18)
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VON § 76/24

Tertialrapport 2 (T2) Vard- och omsorgsnamnden
VON2024.0006

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 76/24
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkénna uppréttad tertialrapport 2 for ar 2024.

Vérd- och omsorgsndmnden har tagit del av informationen inom arbetsgivaromrédet.

Bakgrund

Skovde kommun har 1 sin policy for ekonomi- och verksamhetsstyrning beslutat om en
gemensam modell for rapportering och uppfoljning. Enligt denna gors en andra
tertialrapport (T2) som avser perioden januari till augusti. Ndmndens T2-rapport innehaller
en uppfoljning av mal, intern kontroll och ekonomi inklusive en helérsprognos. Ndmndernas
T2-rapport innehéller ockséd information om utvecklingen inom arbetsgivaromréadet for
perioden januari till juni.

Vérd- och omsorgsndmnden prognostiserar ett positivt resultat om 1,1 miljoner kronor for ar
2024. Det ér en forsdmring med 11,7 miljoner kronor jaimfort med foregdende prognos
(tertialrapport 1). Utover de orsaker som redovisades redan i tertialrapport 1 géllande
utmaningar kring heltid som norm, dir effekterna har blivit tydligare under aret, har framfor
allt LSS-verksamheten en volymdkning som inte helt har forutsetts.

Néamnden har tva prioriterade utvecklingsmal, ’Den enskild ska vara delaktig och ha
inflytande 6ver sin vard och omsorg” samt Vi ska forebygga och mdte medborgarnas behov
av vard och omsorg. Det dr god framfart i de aktiviteter som angetts for att nd dnskade
effekter, bland annat med fokus pa genomférandeplaner, brukarmedverkan, vélfardsteknik
och vidareutveckling av traffpunkter for seniorer.

Arbetet med intern kontroll pagér enligt plan.

Inom arbetsgivaromradet fortsitter nimnden att arbeta med utveckling av schemaldggning
och bemanning for att optimera personalresurser utifran verksamhetens behov med
forutsittningen heltid som norm. Ndmnden har satsat pa att stirka arbetsgivarvarumairket
och har ett flertal projekt med fokus pa kompetensforsorjning och arbetsmiljo.

Handlingar
Tjénsteutldtande: Tertialrapport 2 (T2) Vard- och omsorgsndmnden



Skovde kommun

Vard- och omsorgsnamnden

Tertialrapport 2 (T2) 240918

Skickas till

Kommunstyrelsen
FEkonomichefen

Sammantradesprotokoll

Datum:2024-09-26 kl. 08:00
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VON § 77/24

Information om pagaende arbete i bemanningsprocessen
VON2024.0022

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 77124
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att 1igga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Enhetschef Katarina Tallbacka, processledare for bemanningsprocessen, informerar om
forvaltningens pagéende arbete med alternativa schemamodeller for att skapa béttre
forutsittningar for budgetbalans med heltid som norm. Fokus ligger for ndrvarande pé att
inféra en kompletterande schemamodell med stindig helgtjanstgoring till en forkortad
veckoarbetstid for vissa medarbetare, vilket kommer att testas som ett projekt frén 1 sept
2024 — 15 jan 2026.

Handlingar
Tjénsteutldtande: Information om pagaende arbete i bemanningsprocessen

Skickas till
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VON § 78/24

Remissyttrande Riktlinje for malstyrning
VON2024.0118

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 78/24
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden foresldr kommunstyrelsen att stilla sig bakom uppréttad
riktlinje for malstyrning.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat riktlinjen for mélstyrning pa remiss. Yttrandet ska vara
kommunstyrelsen tillhanda senast den 30 september.

I maj 2022 antog kommunfullmédktige en ny vision “Tillsammans forverkligar vi drémmar
och far Skdvde att vixa”. [ samband med framtagandet av ny vision pabdrjades ocksa
arbetet med att utveckla kommunens malstyrning.

I mars 2024 uppdaterade kommunfullméktige policyn fér ekonomi- och
verksamhetsstyrning i enlighet med de nya arbetssatten.

I riktlinjen for malstyrning beskrivs mer utforligt dn i policyn hur kommunfullmaktige,
kommunstyrelse och nimnd (=den politiska nivan) arbetar med malstyrning och
kvalitetssdkring av grunduppdraget.

Handlingar
Tjansteutldtande: Remissyttrande Riktlinje for méalstyrning

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 79/24
Information om utredning runt eventuellt tillskapande av

barnboende enligt LSS
VON2024.0125

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 79/24
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Avdelningschef Katarina Larsdotter Andersson informerar om den undersdkning av
mojligheter och behov av att skapa ett barnboende enligt LSS som pégar.

Handlingar

Tjansteutldtande: Information om utredning runt eventuellt tillskapande av barnboende
enligt LSS

Skickas till
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VON § 80/24
Rapportering enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) 28 § f-g av ej verkstallda beslut

enligt 9 § LSS, kvartal 2, 2024
VON2024.0009

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 80/24
Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att godkidnna framtagen rapport.

Bakgrund

Sektor vard och omsorg skickar kvartalsvis rapporter 6ver de gynnande bistandsbeslut enligt
LSS som ej verkstillts inom tre ménader frin dagen for beslutet, till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Rapporten géller dven beslut som inte verkstillts pa nytt efter det att
verkstélligheten avbrutits.

Aktuell statistik

For kvartal 1 2024 har 32 individrapporter meddelats [IVO pa beslut enligt LSS som ej
verkstillts inom tre ménader fran beslutsdatum eller datum for avbrott med foljande
fordelning enligt nedanstadende tabell.

Insats Antal ej verkstéllda Antal avbrutna
beslut verkstilligheter

Personlig assistans 4 5

Ledsagarservice 1

Kontaktperson 1 9

Avlosarservice 1

Korttidsvistelse 3

Korttidstillsyn

Bostad med sérskild service, barn

och unga

Bostad med sarskild service, vuxna | 3

Daglig verksamhet 5
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Tabellen visar antalet inlimnade individrapporter och IVO:s beslut fran det lagen tradde i

kraft 2008.
Inldmnade IVO ansokt om Forvaltningsréttens
individrapporter sarskild avgift dom
2010 5
2011 43
2012 72
2013 46
2014 29 1 63.000
2015 47
2016 65
2017 102
2018 129 1 18.828
2019 147 1 16.000
2020 415
2021 233
2022 219 5 140.900
2023 186
2024 Q1 40
2024 Q2 32
summa 1810 8 238.828

Bakgrund till ej verkstallda beslut enligt LSS, kvartal 2 2024

Personlig assistans

Fyra individer har vintat 556, 554, 271 och 212 dagar pa att fa sitt beslut om personlig
assistans verkstallt fullt ut.

e 556 dagar — Individen har fatt ett nytt beslut i december 2022, dir individen i nuldget

inte vill ha sina beslutade jourtimmar utférda. Resterande assistanstimmar som
individen beviljats utfors.

e 554 dagar - Individen vill 1 nuldget inte ha sina beslutade journétter utforda,
resterande beslutade assistanstimmar utfors enligt 6nskemal fran individen.

e 271 dagar — Individen vill bara ha anhoriga som assistenter, anhoriga utfor del av
beslutad tid. Individen har erbjudits assistenter som kan utfora resterande tid av
beslut men individen har tackat nej till detta.
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e 212 dagar - Assistenter har rekryterats som utfor del av de beslutade timmarna,
arbete pagar med rekrytering av ytterligare assistenter for att kunna verkstilla
insatsen fullt ut. Individen har dock mycket hogra/specifika krav pé sina assistenter
vilket gor det svart att rekrytera.

Fem individer har avbrutna verkstélligheter. De har vantat 1185, 1185, 1185, 621 och 212
dagar pa att fa insatsen verkstélld pa nytt. Rapporteringen avser i huvudsak individdrenden
dér utforda timmar avviker fran beslutade timmar. Samtliga individer bedoms fi de
assistanstimmar de efterfragar/har behov av. Verksamheten dr redo att utfora samtliga
beviljade timmar sa snart individen efterfragar/har behov av dessa.
e 1185 dagar - Individen bor i nuldget bor hos sina foréldrar, alla assistanstimmar
beslutet anger efterfragas/utfors darfor inte.

e 1185 dagar — Individen har enligt beslut ritt till dubbelassistans i vissa
situationer/aktiviteter, men individen vill inte ha dubbelbemanning. Dérav utfors inte
samtliga beslutade timmar.

e 1185 dagar - Individen har enligt beslut rétt till dubbelassistans vid aktiviteter
utanfor hemmet. Individens hélsotillstaind medfor att individen inte orkar med nagra
aktiviteter utanfor hemmet, darav utfors inte samtliga beslutade timmar.

e 621 dagar — Avbrott i verkstéllighet av arbetsmiljorelaterade faktorer. Aktuellt dr att
individen beviljats Bostad med sérskild service, individen har flyttat in pa
gruppbostad men har under sommaren dubbla beslut. Beslut om personlig assistans
planeras avslutas i slutet av augusti.

e 212 dagar - Anhoriga utfor del av de beslutade assistanstimmarna. Anhdriga vill inte
ha fler personer runt individen. Individen har erbjudits assistenter som kan utfora
resterande del av timmarna men anhoriga/foretrddare har tackat nej till dessa.

Ledsagarservice

En individ har véntat 202 dagar pa att {3 sitt beslut om ledsagarservice verkstéllt. Personal
for att utfora insatsen har rekryterats och ledsagning har utforts vid ett tillfille, dock inte i
den omfattning som beslutet anger. Individen har efter detta tillfdlle avbokat resterande
inplanerade tillfdllen och meddelat att hen 6nskar ta en paus i insatsen.

Kontaktperson

En individ har vintat i 362 dagar pa att fa sitt beslut om kontaktperson verkstéllt. En tilltdnkt
kontaktperson tackade nej till uppdraget i september 2023. Individen erbjods en
kontaktperson 2024-02-21 men tackade nej till denna pé grund av sitt maende.
Vardnadshavare har direfter meddelat att de att de vill avvakta med att starta upp insatsen
till efter sommaren 2024.
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Nio individer har vintat i 1185, 1155, 820, 759, 637, 605, 547, 477 och 284dagar pa att fa
sin insats verkstélld pa nytt efter avbrott. For tre av dessa individer ar insatsen delvis
verkstilld di de har en kontaktperson som utfor del av de timmar som individen har
beviljats.

1185 dagar — Kontaktperson har rekryterats som utfor del av den beviljade tiden.
Arbete padgar med att rekrytera lamplig kontaktperson for resterande del av beviljade
timmar. De mdjliga kontaktpersonerna som finns att tillgé 1 nuldget matchar inte mot
individens behov/funktionsnedsittning.

1155 dagar —Enhetssamordnare har svart att f kontakt med personen dé kontakt
endast kan ske via e-post. Individen fatt erbjudande om kontaktperson i oktober
2022, men tackat nej. Individen har fatt forslag pd lamplig kontaktperson, men
individen har avbojt samtliga erbjudanden med hinvisning till sin daliga hélsa.

820 dagar — Individen har haft en kontaktperson som slutade sitt uppdrag.
Kontaktpersonhandléggare har haft svart att fa kontakt med individen vilket medfort
att rekrytering av ny kontaktperson dragit ut pd tiden. Nar kontakt slutligen etableras
framkommer det att individen 6nskar avsluta sin insats. Kontaktpersonshandlaggare
har formedlat kontakt med LSS-handldggare och invéntar nu besked om att insatsen
formellt avslutas.

759 dagar — Tidigare kontaktperson slutade. Arbete pdgar nu med att rekrytera ny
kontaktperson. En kontaktperson tackade nej till uppdraget 2023-03-23. Det bedoms
vara svart att rekrytera ldmplig person for uppdraget pd grund av individens specifika
onskemal och livssituation. Individen erbjods en kontaktperson 2024-05-22 men
valde att tacka nej till den. Arbete fortsétter med att rekrytera lamplig kontaktperson
for uppdraget.

637 dagar - Tidigare kontaktperson valde att avsluta sitt uppdrag. Det fanns en
tilltankt kontaktperson for uppdraget som dock valde att tacka nej. Arbete fortsitter
med att rekrytera ny kontaktperson.

605 dagar - Arbete pagédr med att rekrytera ny kontaktperson, men det bedéms vara
svért att rekryter da kontaktpersonen behdver ha goda kunskaper i/erfarenheter av att
arbeta med personer inom autismspektrumtillstdnd. Individen har dven specifika
krav/dnskemal pa sin blivande kontaktperson. En tilltdnkt kontaktperson erbjods
uppdraget mars 2023, men tackade ne;j.

547 dagar - Individens kontaktperson dnskade minska omfattningen av sitt uppdrag
som kontaktperson. Kontaktpersonen utfér nu 6 timmar (av totalt 20 beviljade
timmar). Individen &r inte intresserad av att byta till en ny kontaktperson som kan
utfora samtliga beviljade timmar, individen vill heller inte rekrytera ytterligare en
kontaktperson som kan utfora de resterande timmarna. Aktuellt ar att
kontaktpersonshandldggare h ar haft uppfoljande kontakt med god man som gor
bedomningen att beslut pé kontaktperson 20 timmar/manad &r for mycket for
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individen. God man planerar att kontakta L.SS-handldggare for dialog kring att
minska omfattning av beslut.

477 dagar - Individen har en kontaktperson som utfor del av de beviljade timmarna.
Arbete pagér med att rekrytera en kontaktperson for resterande timmar. Aktuellt dr
att individen har "breddat" sina 6nskemal géillande kontaktperson vilket kan
underldtta att rekrytera lamplig person for uppdraget.

284 dagar - Avbrott i verkstillighet pd grund av att tidigare kontaktperson slutat sitt
uppdrag. En person erbjods uppdraget som kontaktperson 2024-02-16, men tackade
nej. Arbete pagar med att rekrytera ny kontaktperson.

Avlosarservice

En individ har véntat i 121 dagar pa att fa sin insats verkstilld fullt ut. Verksamheten har
erbjudit avlosning var 4:e helg samt vardagar. Virdnadshavare 6nskar enbart avldsning
under helger, dé det inte fyller en funktion for familjen pé vardagar. Vardnadshavare tackar
dérfor nej till insatsen under vardagar. Insatsen &r delvis verkstélld d& avlosning utfors var
4:¢ helg.

Korttidsvistelse

Tre individer har sin insats om korttidsvistelse delvis verkstilld, och har véntat 988, 974 och
790 dagar pé att fi sin insats verkstélld full ut. Verksamheten ar dock redo att verkstélla
insatsen fullt ut sa snart individen/foretradare onskar.

988 dagar — Individen har beviljats insats tre dagar/ménad, vistas pa korttidshemmet
en dag/manad enligt 6nskemal fran foretradare. Verksamheten dr redo att verkstélla
insatsen fullt ut sa snart individ/foretrddare 6nskar det.

974 dagar — Inskolning pagér, individen vistas darfor i nuldget del av beviljad tid pa
korttidshemmet. Individen har nu borjat sova enstaka néitter pd boendet, men nyttjar
dnnu inte samtliga beviljade dygn. Verksamheten &r redo att verkstilla insatsen fullt
ut sa snart individ/foretrddare dr redo/Onskar det.

790 dagar - Individen &r beviljad korttidsvistelse 32 timmar/ménad. I dagsliget
verkstills ca 25 timmar/ménad, vardnadshavare onskar i1 nuléget inte ha vistelse pa
mer tid dn sd. Verksamheten ér redo att verkstilla insatsen fullt ut s snart
individ/foretradare onskar det. Aktuellt &r att det finns planer pé att individen
eventuellt ska borja sova nétter pa korttidsboendet senare i sommar.

Bostad med sarskild service for vuxna

Tre individer har véntat i 242, 201 och 94 dagar pa att f4 sin insats, bostad med sérskild
service verkstalld.

242 dagar — Individen erbjods och tackade ja till en bostad 2024-05-06,
inflyttningsdatum planerades till i mitten av september. Individen och anhdriga har
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senare borjat tveka gillande aktuell bostad, man vill i nuldget varken tacka ja eller
nej till bostaden. Anhoriga uttrycker specifika 6nskemél om bemanning pa
gruppbostaden som man vill ska tillgodoses for att kunna tacka ja till platsen.

201 dagar — Individen fick ett erbjudande om bostad 2024-02-21 men tackade ne;.
Individen har svért for fordndringar och har behov av lang forberedelse/inskolning.
Individen tar inom kort studenten och haller pad med introduktion till daglig
verksambhet, vill darfor avvakta med att flytta till boende.

94 dagar - Individen har specifika 6nskemél om vilket omrade hen 6nskar bo 1, vill
inte bo utanfor centralorten. Det fors dialog med individen kring lampliga bostader.
Den finns mojlig bostad for individen som individen kan erbjudas pé sikt, men den &r
annu inte ledig.

Daglig verksamhet

Fem individer har avbrutna verkstélligheter. De har vintat i 514, 214, 152, 151 och 146
dagar pa att fa insatsen verkstalld pa nytt.

514 dagar - Individen kommer inte till daglig verksamhet. Arbetscoach har forsokt
boka in méten med individen, som senare avbokats av individen. Verksamheten har
regelbunden telefon- och smskontakt med individen i syfte att forsoka motivera hen
att komma ater i sysselsdttning. Handléggare &r nu involverad i drendet eftersom
individen inte svarat pa kontaktforsok under den senaste tiden.

214 dagar — Avbrott i verkstéllighet pd grund av individens hélsotillstand.
Verksamheten har regelbunden kontakt med individ och foretrddare for planering av
atergdng till daglig verksamhet. LSS-handléggare har involverats for uppfoljning
eftersom individen under den senaste inte svarat pa kontaktforsok fran verksamheten.

152 dagar — Avbrott i verkstéllighet pa grund av sjukdom. Verksamheten har kontakt
med individen, uppfoljande kontakt ar planerad 1 september 2024.

151 dagar - Avbrott i verkstilligheten pa grund av lagt intresse for sysselséttning hos
individen. Verksamheten sokte senast kontakt med individen 2024-06-03, utan att fa
svar. Individen har sjilv uppgett att hen kommer i augusti. Det dr planerat ett méote
med individen 2024-08-24 for att se hur hen tidnker kring sin sysselséttning.

146 dagar - Avbrott i1 verkstéllighet pd grund av sjukdom. Verksamheten har
uppfoljande kontakt med individen, senaste kontakten var 2024-05-31. Det finns i
nuldget ingen planering for atergang till sysselséttning.

Handlingar

Tjansteutlatande: Rapportering enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) 28 § f-g av ej verkstéllda beslut enligt 9 § LSS, kvartal 2, 2024
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Vard- och omsorgsndamnden Datum:2024-09-26 kl. 08:00 16(18)

Rapport till kommunfullméktige/IVO av ej verkstéllda beslut LSS kvartal 2 2024

Skickas till
Kommunstyrelsen
Placeringssamordnare LSS, avd bostad med sérskild service och daglig verksamhet SVO



Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsndamnden Datum:2024-09-26 kl. 08:00 17(18)

VON § 81/24

Redovisning av delegationsbeslut 2024-09-26
VON2024.0003

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 81/24
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkénna redovisningen av delegationsbeslut.

Bakgrund

Delegationsbeslut enligt bifogade filer &r fattade enligt vard- och omsorgsnamndens
delegationsordning beslutad 2024-05-30, §58/24, VON2023.0018.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Redovisning av delegationsbeslut 2024-09-26
Forteckning 6ver beslutsattestanter beslutsdatum 2024-08-20
Forteckning 6ver beslutsattestanter beslutsdatum 2024-08-22
Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag augusti 2024

Forteckning 6ver installation/atertagande av trygghetslarm augusti 2024

Skickas till



Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsndamnden Datum:2024-09-26 kl. 08:00 18(18)

VON § 82/24
Anmalningsarenden vard- och omsorgsnamnden 2024-09-

26
VON2024.0004

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2024-09-26 82/24
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att anse nedanstdende handlingar som anmalda.
Bakgrund

Handlingar

Tjénsteutldtande: Anmélningsdrenden vard- och omsorgsnimnden 2024-09-26
Forelaggande 1 mal nr 3430-24 Stod och service till vissa funktionshindrade, bostad med
sdrskild service, maskad

Underréttelse 1 mal nr 2825-24 Bistand enligt socialtjdnstlagen, hemtjinst, maskad

Beslut fran IVO lex Maria risk for allvarlig vardskada dnr 3.1.1-17977/2024-3
Grundldggande granskning av ndmnder och kommunstyrelsen 2024

Introduktionsbrev - Revisorernas grundlidggande granskning, 2024

Underrattelse 1 mal nr 3709-24 Stdd och service till vissa funktionshindrade, bostad med
sarskild service, maskad

Dom 1 mél nr 3968-23 dverklagat avgorande 1 mél nr 4887-23 Bostad med sdrskild service
for

vuxna enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, maskad
Arsredovisning 2023 Stiftelsen Skaraborgs lins sjukhem

Foreldggande 1 mal nr 4151-24 Ansdkan om utdomande av sérskild avgift, utan bilagor for
anmaélan till nimnden

Skrivelse till vard- och omsorgsndmnden - Behov av horselvéard pd Skovde kommuns
dldreboenden — maskad

Skickas till
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